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Giindem:
1. Kurumsal Veri Analiz Birimi’nin kurulus amaci, gérev ve sorumluluklarinin goriisiilmesi
2. Kurumsal ve temel performans gostergelerinin 6l¢tim ¢alismalar1 hakkinda bilgilendirmelerin
yapilmasi

Goriisiilenler - Kararlar:
Giindem.1
1. Kurumsal Veri Analiz Birimi’nin hangi amagla kuruldugu ve kurulus amaci kapsaminda hangi
faaliyetleri gerceklestirmesinin beklendigi konusunda goriisiildii.
2. Oncelikli olarak kalite giivencesi ve kurumsal akreditasyon siirecleri ile ilgili iiniversite
biinyesinde yiiriitiilen ¢alismalar dogrultusunda;

e Egitimde Kalite Giivencesi ¢alismalari iizerinde duruldu ve YOKAK tarafindan iletilen
Kurumsal Akreditasyon Raporu’nda yer alan geribildirimler tizerinde duruldu.

e Stratejik Plan dogrultusunda tasarlanan ve iyilestirilen kurumsal ve temel performans
gostergelerinin analizleri, takibi ve stirekli gelistirilmesi konusunda goriisler belirtildi.
(Ek.1 ve EK.2)

e Her yil diizenli olarak hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve Faaliyet
Raporlari’ndan bahsedildi. Bu raporlarin iyilestirilmesi i¢in neler yapilabilecegi konusu
iizerinde duruldu.

e  Yapilmasi planlanan memnuniyet anketleri ve anket sonuclarimin analizlerinde Anket
Calisma Grubu’na verilmesi beklenen destekten bahsedildi.




e Sikayet mekanizmalarimin takibi ve iyilestirilmesi ile ilgili ¢alisacak gruba da destek
verilmesi gerekliliginin tizerinde duruldu.
3. Kurumsal Veri Analiz Birimi koordinatérii tarafindan, birim tarafindan takip edilmesi planlanan
detaylarla ilgili goriisler paylasildi. (Ek.3)

Giindem.2
1. Birimler tarafindan BAIS modiilii lizerinden kurumsal gostergeler basta olmak {izere farkli
kurum / kuruluslar i¢in verilerin nasil toplandigina iliskin modiiliin incelemesi yapildi.
2. Toplanan verilerin detaylar ile ilgili bilgiler paylasildi.
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