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Önsöz 

Bilkent Üniversitesi idari birimlerinin üst yönetime hesap vermek amacıyla her akademik yıl sonunda 

hazırlanan Faaliyet Raporu, üst yönetimin onayından sonra şeffaflık ve hesapverilebilirlik bilinciyle web 

sayfası aracılığıyla kamuoyu ile paylaşılmaktadır. Kamuoyu ile paylaşılan rapor, birinci dereceden 

sorumlu olunan Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı ile de ayrıca paylaşılmaktadır. 

2023-2024 akademik yılından itibaren Faaliyet Raporu içeriğinde değişiklik ve iyileşmeye gidilmiş 

olup, “Beşeri Kaynaklar” başlığında yıllara göre değişim tabloları ve / veya grafikler verilmiştir. Bu 

değişim verileri, Üniversite’nin yıllar içerisinde geldiği son durumu göstermektedir. 

İdari birimlerin “Genel Bilgiler” ve “Faaliyetler” kapsamında paylaşmış olduğu bilgiler, bir önceki 

seneye göre iyileştirme yapılan alanlar ve / veya yeni başlatılan faaliyetleri içermektedir. Birimlerin yıl 

içerisinde standart bir şekilde yürüttüğü faaliyetler rapor içeriğinden çıkarılmış olmakla birlikte, geçmiş 

yıllara ait Faaliyet Raporları’ndan bu detaylara ulaşılabilmektedir.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/faaliyet-raporlari/
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1. GENEL BİLGİLER 

1.1. TARİHSEL GELİŞİM 

Bilkent Üniversitesi, İhsan Doğramacı Vakıfları kararıyla, 20 Ekim 1984 tarihinde kurulmuştur. Eğitim 

ve öğretim faaliyetlerine 1986 yılında başlayan Bilkent Üniversitesi daha sonra 5 Mart 1992 tarih ve 

3785 sayılı yasa ile kamu tüzel kişiliğine sahip olmuştur. Türkiye’nin ilk vakıf özel üniversitesi olan 

Üniversite’nin amacı, eğitim düzeyi, bilimsel araştırma ve yayınları, kültür ve sanat faaliyetleri ile 

dünyanın önde gelen üniversiteleri arasında yer almaktır. 

Üniversite’nin dengeli ve yönetilebilir bir büyüme politikasıyla geçirdiği yaklaşık 40 yıllık süre içinde 

Üniversite kampüslerini çevreleyen bölgede yerleşim alanları oluşmuş, dikkate değer bir iktisadi faaliyet 

örgüsü ortaya çıkmış ve “Bilim Kenti”nin kısaltılmışı olan “Bilkent” adı Ankara’nın belirli bir bölgesine 

mal olmuştur. 

1986 yılının Ekim ayında 386 öğrenci ile eğitime başlayan Bilkent Üniversitesi bugün 10 fakülte, 3 

lisansüstü enstitü, 1 araştırma enstitüsü, İngilizce Hazırlık Programı ve İngiliz Dili Yüksekokulu ile 

11500'ü aşkın yakın öğrenci sayısına ulaşmıştır. Üniversiteye dünya genelinde 50 farklı ülkeden gelen 

çok sayıda uluslararası öğrenci de eğitim görmektedir. Üniversite bünyesinde bulunan 639 kadrolu 

öğretim elemanının neredeyse yarısı (%49,92’si) öğretim üyesidir. Uluslararasılaşmaya önem veren 

Bilkent Üniversitesi’nin öğrencilerinin %4,22’si (487 yabancı uyruklu öğrenci) öğretim elemanlarının 

da %24,93’ü (176 yabancı uyruklu öğretim elemanı) yabancı uyrukludur. Toplam 607 idari personel 

çeşitli birimlerde görev yapmaktadır. 

 

1.1.1. Organizasyon Şeması 

Üniversite idari organlarının görev yetkileri ve sorumlulukları 2547 sayılı Yükseköğretim Yasası, Vakıf 

Üniversiteleri Yönetmeliği ve Bilkent Üniversitesi Ana Yönetmeliği’nde belirtilmiş olup, 

Üniversite’deki stratejiler ile karar verme, iş, bilgi yönetimi, insan kaynakları, finans kaynakları ve 

öğrenci katılım süreçleri misyon doğrultusunda tanımlanmıştır. Buna göre oluşturulan Üniversite’nin 

akademik ve idari yapısı, Şekil.1.1.1’de verilmektedir.

https://www.bilkent.edu.tr/hocabey/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/tarihce/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/akademik/fakulte-ve-bolumler/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/enstituler/
https://unam.bilkent.edu.tr/
http://prep.bilkent.edu.tr/
http://busel.bilkent.edu.tr/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/ana-yonetmelik/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/organizasyon-semasi/
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Şekil.1.1.1. İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesi Organizasyon Şeması

İdari ve Mali İşler Rektör Yardımcısı

Senato

Kariyer ve Mezunlar 

Ofisi

Dijital 

Mecralar 

Birimi 

İletişim Ofisi

İnsan Hakları 

Çalışmaları 

Araştırma ve 

Uygulama 

Merkezi

Oğuz Tansel 

Türk Edebiyatı 

Uygulama ve 

Araştırma 

Merkezi

Bilkent 

Öğretim ve 

Öğrenim 

Destek 

Merkezi 

Ulusal 

Manyetik 

Rezonans 

Araştırma 

Merkezi

Öğrenci Dekanlığı

Lojman 

İşletmeleri 

Müdürlüğü

Bilgisayar 

Merkezi

Yayın Birimi 

Kafeteryalar 

İşletmesi 

Müdürlüğü

Halkla 

İlişkiler (PR) 

Birimi

Öğrenci Etkinlikleri 

Merkezi

Öğrenci İşleri 

Müdürlüğü

Uluslararası 

Programlar ve 

Değişim Ofisi

Ulusal 

Nanoteknoloji 

Araştırma Merkezi

Nanoteknoloji 

Araştırma Merkezi

Öğrenme ve 

Geliştirme 

Uygulama ve 

Araştırma Merkezi

İngilizce 

Hazırlık 

Programıı

Teknoloji 

Transfer Ofisi 

Akademik İşler Rektör Yardımcısı

Hukuk Fakültesi

Yönetim Kurulu

APK Birimi

Rektör

Kalite  

Komisyonu

Mütevelli  Heyet

Ö ğrenci İşleri Rektör 

Yardımcısı

Lisansüstü Eğitim 

Enstitüleri
Araştırma Merkezleri

Mali İşler 

Müdürlüğü

Hukuk Müşavirliği

Gelişim Ofisi

İletişimden Sorumlu Rektör 

Danışmanı 

Tanıtım 

Birimi

Kütüphane

Uygulamalı 

Bilimler 

Fakültesi

Fakülteler Yüksekokul

Eğitim Fakültesi
İngiliz Dili 

Yüksekokulu

Eğitim Bilimleri 

Enstitüsü

Araştırma 

Enstitüleri

Malzeme 

Bilimi ve 

Nanoteknoloji 

Enstitüsü

İktisadi, İdari ve 

Sosyal Bilimler 

Fakültesi

İşletme Fakültesi

Müzik ve Sahne 

Sanatları 

Fakültesi

İnsani Bilimler 

ve Edebiyat 

Fakültesi

Ekonomi ve 

Sosyal Bilimler 

Enstitüsü

Mühendislik 

Fakültesi

Fen Fakültesi

Atatürk ve 

Cumhuriyet 

Dönemi Araştırma 

ve Uygulama 

Merkezi

Aysel Sabuncu 

Beyin 

Araştırmaları 

Merkezi

Güzel Sanatlar, 

Tasarım ve 

Mimarlık 

Fakültesi

Mühendislik ve 

Fen Bilimleri 

Enstitüsü

Halil İnalcık 

Osmanlı 

Araştırmaları 

Merkezi

Uluslararası 

Merkez

Alımlar

Müdürlüğü

Merkezi Evrak 

Müdürlüğü

Destek ve Ulaşım 

Hizmetleri 

Müdürlüğü

Kurumsal Veri 

Analizi ve Kalite 

Yönetimi Birimi

İnsan Kaynakları 

Müdürlüğü

Sağlık Merkezi

Beden Eğitimi ve 

Spor Merkezi

Denetim 

Müdürlüğü

Yurtlar Müdürlüğü

Sivil Savunma ve 

Güvenlik 

Müdürlüğü

Yapı İşleri Teknik 

Daire Başkanlığı

Çevre Düzenleme 

ve Koruma Birimi
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1.2. MİSYON, VİZYON VE DEĞERLER 

1.2.1. Misyon 

Bilkent Üniversitesi, bilimi, teknolojiyi ve sanatı kapsayan bir düşünsel ilerleme ortamı oluşturarak 

insanlığa hizmeti ve dünya barışını geliştirmeyi amaçlamaktadır. Bilkent Üniversitesi; eğitim 

programları, bilimsel araştırmaları ve kültürel-sanatsal etkinlikleri ile öğrencileri hayat boyu öğrenen, 

çözümleyici ve bağımsız düşünebilen birer birey kimliğiyle yetiştirmektedir. Üniversite’nin eğitim 

felsefesi, yeni bilgileri üretenlerin bilgiyi aktaracak en uygun kişiler olduğu düşüncesi üzerine kurulmuş 

olup, öğretim kadrosunun araştırmaları geniş bir yelpazeye yayılmıştır. 

1.2.2. Vizyon 

Bilkent’in vizyonu “İnsanoğlunun refahına yönelik faaliyetleri oluşturan, bunlara liderlik eden, katılan 

ve çözümler üreten, yarının küresel vatandaşlarını yetiştirmek ve İnsanoğlunu geliştiren ve bir ulusun, 

bölgenin ya da dünyanın yaşam kalitesine katkıda bulunan sanat, fikir ve bilgi bütünlüğünü geliştirmek 

ve yaymak” için gereken süreçleri ve en iyi uygulamaları gerçekleştirebilecek dünya standartlarında 

öğrenciler, eğitmenler ve çalışanlardan oluşan bir akademik camia ile tanınmaktır. 

1.2.3. Değerleri ve Hedefleri 

Üniversite yukarıda ifade edilen Misyonu çerçevesinde Vizyonunu hayata geçirirken, insan haklarını ve 

insanlığın temel değerlerini esas alır, bilimsel etik ilkelerinden ayrılmamayı, tüm paydaşların söz sahibi 

olduğu bir katılımcılığı ve sürdürülebilirliğin güvencesi olan finansal bağımsızlığı, her şeyin başı olan 

adanmış bir çalışkanlığı ve ataletten kaçınmayı kurumsal değerleri sayar. 

 

1.3. YÖNETİM BİRİMLERİ 

1.3.1. Mütevelli Heyet 

Üniversitenin en üst organı Mütevelli Heyeti olup, ana yönetmelikte belirtildiği gibi başlıca görevi 

üniversitenin stratejisini yönlendirmektir. Mütevelli Heyeti, üniversitenin tüzel kişiliğini temsil eder. En 

üst karar makamıdır. 

Başkan: Gülsev Kale 

Başkan Vekilleri: Ergül Tunçbilek, Sübidey Togan 

Üyeler: Ayhan Atlıman, Ümit V. Çatalyürek, N. Mefharet Kocatepe, M. Tezer Kutluk, Yahya Laleli, 

Akın Metli, Ahmet Nalbur, Şencan Özme, Z. Meral Özsoyoğlu, Muhsin Saraçlar,  Öncü Serter 

Kürşat Aydoğan (Rektör) 

Başkan Yardımcıları: Abdullah Atalar, Fatma Taşkın 

 

1.3.2. Üst Yönetim 

1.3.2.1. Rektörlük 

Bilkent Üniversitesinin başlıca yürütme organı Rektör’dür. Yürütme görevinde Rektör’e, biri akademik 

işler, ikincisi idari ve mali işler, diğeri ise öğrenci işleri olmak üzere, üç Rektör Yardımcısı destek 

vermektedir. 

 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/misyon/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/misyon/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/mutevelli-heyeti/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/rektor/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/provost/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/provost/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/imiry/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/oiry/
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1.3.2.1.1. Rektör 

• Prof. Dr. Kürşat Aydoğan 

1.3.2.1.2. Rektör Yardımcıları 

• Prof. Dr. Orhan Aytür          Rektör Yardımcısı (Akademik İşler- Provost) 

o Prof. Dr. Mustafa Çelebi Pınar (Provost Yardımcısı) 

o Doç. Dr. Emine Ülkü Sarıtaş Çukur (Provost Yardımcısı) 

o Dr. Öğr. Üyesi Tarık Kara (Provost Asistanı) 

• Prof. Dr. Erdal Erel            Rektör Yardımcısı (İdari ve Mali İşler) 

• Prof. Dr. Ezhan Karaşan           Rektör Yardımcısı (Öğrenci İşleri) 

 

1.3.2.2. Üniversite Senatosu 

Üniversite Senatosu, üniversitenin akademik faaliyetleriyle ilgili konularda karar verir, Mütevelli 

Heyeti’nce intikal ettirilen konularda görüş bildirir, bir sınava bağlı olmayan fahri akademik unvanlarla 

ilgili önerilerini Mütevelli Heyeti’nin onayına sunar ve bu ana yönetmelikle Senato’ya verilen diğer 

görevleri yapar.  

Üyeler: Yasemin Afacan,  Necmi Akşit, Tijen Akşit, M. Selim Aktürk, Orhan Arıkan, Alipaşa 

Ayas, Kürşat Aydoğan (Rektör), Orhan Aytür (Rektör Yardımcısı), Hüseyin Boyacı, Ece Göztepe 

Çelebi, Hilmi Volkan Demir, Erdal Erel (Rektör Yardımcısı), Oğuz Gülseren, Lale Tomruk 

Gümüşlüoğlu, Refet S. Gürkaynak, H. Altay Güvenir, Ezhan Karaşan (Rektör Yardımcısı), Ayşe Keens, 

Çağlar Manavgat, Burcu Ş. Özcan, Tayfun Özçelik, Dominique Selin Tezgör, Simon D. Vigley, Tolga 

Yayalar, Bahar Yetiş 

 

1.3.2.3. Üniversite Yönetim Kurulu 

Üniversite Yönetim Kurulu ise üniversitenin yönetimiyle ilgili olarak Rektör’ün getireceği konularda 

karar alır, önerilerde bulunur; fakülte, enstitü ve yüksekokul yönetim kurullarının kararlarına yapılan 

itirazları karara bağlar. İlgili yönetmelikle Üniversite Yönetim Kurulu’na verilen diğer görevleri yapar. 

Yönetim Kurulu’nun raportörü Üniversite Genel Sekreteri’dir.  

Üyeler: Kürşat Aydoğan (Rektör), Michelle M. Adams, Yasemin Afacan, M. Selim Aktürk, Orhan 

Arıkan, Alipaşa Ayas, Ece Göztepe Çelebi, Refet S. Gürkaynak, H. Altay Güvenir, Tayfun Özçelik, 

Emrah Özensoy, Simon D. Vigley, Bahar Yetiş 

 

1.4. AKADEMİK VE İDARİ BİRİMLER 

1.4.1. Akademik Birimler 

1.4.1.1. Fakülteler 

Eğitim Fakültesi 

• Dekan : Prof. Dr. Alipaşa Ayas 

• Dekan Yard.: Dr. Öğr. Üyesi Halis Necmi Akşit 

 

Fen Fakültesi 

• Dekan : Prof. Dr. Hasan Tayfun Özçelik 

• Dekan Yard.: Doç. Dr. Burak Ülgüt 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/universite-senatosu/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/universite-yonetim-kurulu/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/imiry/
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Güzel Sanatlar, Tasarım ve Mimarlık Fakültesi 

• Dekan : Prof. Dr. Yasemin Afacan 

• Dekan Yard.: Doç. Dr. Emel Özdora 

 

Hukuk Fakültesi 

• Dekan : Prof. Dr. Ece Göztepe Çelebi 

• Dekan Yard.: Dr. Öğr. Üyesi Ayşe Dicle Ergin 

 

İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi 

• Dekan Vekili: Prof. Dr. Refet Soykan Gürkaynak 

• Dekan Yard.: Dr. Öğr. Üyesi Hande Ilgaz 

 

İnsani Bilimler ve Edebiyat Fakültesi 

• Dekan : Prof. Dr. Simon Drummond Wigley 

 

İşletme Fakültesi 

• Dekan Vekili : Prof. Dr. Mehmet Selim Aktürk 

• Dekan Yard.: Doç. Dr. Ahmet Ekici 

• Dekan Yard.: Doç. Dr. Lale Tomruk Gümüşlüoğlu – (15.08.2024 itibari ile Doç. Dr. Ayşe Başak 

Tanyeri Günsür atanmıştır.) 

 

Mühendislik Fakültesi  

• Dekan Vekili : Prof. Dr. Orhan Arıkan 

• Dekan Yard.: Prof. Dr. Oya Karaşan 

• Dekan Yard. : Prof. Dr. Barbaros Çetin 

 

Müzik ve Sahne Sanatları Fakültesi 

• Dekan : Prof. Dr. Selahattin Kağan Korad 

• Dekan Yard.: Doç. Dr. Tahsin Tolga Yayalar 

• Dekan Yard.: Doç. Dr. Onur Türkmen 

 

Uygulamalı Bilimler Fakültesi 

• Dekan.: Prof. Dr. Halil Altay Güvenir 

• Dekan Yrd.: Doç. Dr. Ayşe Keens 

 

1.4.1.2. Yüksekokullar 

• İngiliz Dili Yüksekokulu 

• Müdür Vekili: Dr. Öğr. Üyesi Tijen Akşit 

• İngilizce Hazırlık Programı 

• Müdür: Dr. Öğr. Gör. Elif Kantarcıoğlu 
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1.4.1.3. Enstitüler 

Lisansüstü Enstitüler; 

Eğitim Bilimleri Enstitüsü 

• Müdür: Prof. Dr. Alipaşa Ayas 

• Müdür Yard.: Dr. Öğr. Üyesi Halis Necmi Akşit 

Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitüsü 

• Müdür: Prof. Dr. Refet Soykan Gürkaynak 

• Müdür Yard.: Doç. Dr. Emel Özdora 

Mühendislik ve Fen Bilimleri Enstitüsü 

• Müdür: Prof. Dr. Orhan Arıkan 

• Müdür Yard. : Prof. Dr. Tayfun Özçelik 

 

Araştırma Enstitüsü; 

Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji Enstitüsü 

• Müdür : Prof. Dr. Hilmi Volkan Demir 

• Müdür Yard. : Doç. Dr. Engin Durgun 

• Müdür Yard. : Dr. Öğr. Üyesi Fatih İnci 

 

1.4.1.4. Uygulama ve Araştırma Merkezleri, Sürekli Eğitim Merkezi 

Uygulama ve Araştırma Merkezleri;   

Atatürk ve Cumhuriyet Dönemi Araştırma ve Uygulama Merkezi (ACDAM) 

• Müdür: Doç. Dr. İlker Aytürk 

Aysel Sabuncu Beyin Araştırmaları Merkezi (ASBAM) 

• Müdür: Prof. Dr. Michelle Marie Adams 

Halil İnalcık Osmanlı Araştırmaları Merkezi (HİCOS) 

• Müdür: Doç. Dr. Mehmet Kalpaklı 

 İnsan Hakları Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi (İHM) 

• Müdür: Prof. Dr. Ece Göztepe Çelebi 

Nanoteknoloji Araştırma Merkezi (NANOTAM) 

• Müdür: Prof. Dr. Ekmel Özbay 

Oğuz Tansel Türk Edebiyatı Uygulama ve Araştırma Merkezi (OTTEM) 

• Müdür: Doç. Dr. Mehmet Kalpaklı 
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Ulusal Manyetik Rezonans Araştırma Merkezi (UMRAM) 

• Müdür: Prof. Dr. Tolga Çukur 

Ulusal Nanoteknoloji Araştırma Merkezi (UNAM) 

• Müdür: Prof. Dr. Hilmi Volkan Demir  

 

Sürekli Eğitim Merkezi; 

Öğrenme ve Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi (BÖGM) 

• Müdür: Prof. Dr. Erdal Erel 

 

1.4.2. İdari Birimler 

• Alımlar Müdürlüğü 

• Araştırma, Planlama ve Koordinasyon 

Birimi 

• Beden Eğitimi ve Spor Merkezi 

• Bilgisayar Merkezi 

• Denetim Müdürlüğü 

• Destek ve Ulaşım Hizmetleri 

Müdürlüğü 

• Engelli Öğrenciler Birimi 

• Gelişim Ofisi 

• Hukuk Müşavirliği 

• İletişim Ofisi 

• İnsan Kaynakları Müdürlüğü 

• Kafeteryalar İşletmesi Müdürlüğü 

• Kariyer ve Mezunlar Ofisi 

• Kurumsal Veri Analizi ve Kalite 

Yönetimi Birimi 

• Kütüphane Müdürlüğü 

• Lojman İşletmeleri Müdürlüğü 

• Mali İşler Müdürlüğü 

• Merkezi Evrak Müdürlüğü 

• Öğrenci Dekanlığı 

• Öğrenci Etkinlikleri Merkezi 

• Öğrenci İşleri Müdürlüğü 

• Psikolojik Danışma ve Gelişim 

Merkezi 

• Sağlık Merkezi 

• Sivil Savunma ve Güvenlik Müdürlüğü 

• Sosyal Sorumluluk Merkezi 

• Uluslararası Programlar ve Değişim 

Ofisi   

• Uluslararası Merkez  

• Yapı İşleri Teknik Daire Başkanlığı 

• Yurtlar Müdürlüğü 

 

 

 

 



14 

 

2. BEŞERİ KAYNAKLAR 

2.1. ÖĞRENCİ SAYILARI 

2.1.1. Lisans Öğrencilerinin Kayıtlı Oldukları Programa Göre Sayısal Dağılımı ve 

Kontenjan Doluluk Oranları 

2023-2024 akademik yılında 1264’ü hazırlık öğrencisi olmak üzere toplam da 10425 lisans öğrencisi 

eğitim almıştır. İlgili yılda 2294 kişilik toplam kontenjan bulunmakla beraber, kayıt yaptıran öğrenci 

sayısı 2277 olarak belirlenmiştir. Üniversite geneli kontenjan doluluk oranı %99,26 olarak 

hesaplanmıştır. Hazırlık ve lisans programlarına kayıtlı öğrencilerin ve kontenjan doluluk oranlarının 

yıllara göre değişimi Tablo.2.1.1’de verilmiştir.  

 

Tablo.2.1.1. Son Beş Yıldaki Hazırlık ve Lisans Programlarında Kayıtlı Öğrenci Sayıları ile 

Kontenjan Doluluk Oranları 

 

2.1.1.1. Yatay Geçiş ile Gelen-Giden Öğrenci Sayıları 

İlgili akademik yılda Bilkent Üniversitesi lisans programlarına yatay geçiş yapan  157 öğrencinin 130’u 

kurum içi yatay geçiş yapmış olmakla birlikte, 4’ü GNO’ya göre, geri kalan 23’ü ise Ek Madde.1 ile 

programlara yerleştirilmiştir. Yatay geçiş yapan öğrenci sayılarının yıllara göre değişimi 

Tablo.2.1.1.1’de verilmiştir.  

 

Tablo.2.1.1.1. Son Beş Yıldaki Kurum İçi ve Kurum Dışı Yatay Geçiş Yapan Öğrenci Sayıları 

Kontenjan
Kayıt 

Yaptıran

Kontenjan 

Doluluk 

Oranı

Hazırlık 1. Sınıf 2. Sınıf 3. Sınıf 4. Sınıf

2019-2020 

Akademik Yılı
2261 2121 93.81% 1458 2346 2153 1798 2272

2020-2021 

Akademik Yılı
2312 2220 96.02% 1559 2278 2121 1972 2117

2021-2022 

Akademik Yılı
2330 2220 95.28% 1395 2628 2088 1801 2135

2022-2023 

Akademik Yılı
2333 2256 96.70% 1282 2672 2401 1765 2259

2023-2024 

Akademik Yılı
2294 2277 99.26% 1264 2649 2358 2024 2130

Öğrenci Sayıları ve Kontenjan Doluluk Oranı

GNO'ya ve 

Ek.Madde.1'e 

Göre Yatay 

Geçişle Gelen

Kurum İçi Yatay 

Geçiş Yapan

Diğer 

Kurumlara 

Yatay Geçişle 

Giden

2019-2020 

Akademik Yılı
22 167 337

2020-2021 

Akademik Yılı
26 106 308

2021-2022 

Akademik Yılı
45 159 220

2022-2023 

Akademik Yılı
40 139 231

2023-2024 

Akademik Yılı
27 130 294

Öğrenci Sayıları
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2.1.1.2. Çift Anadal ve Yandal Öğrenci Sayıları 

İlgili akademik yılda 11 öğrencinin çift anadal kayıt işlemleri gerçekleştirilmiştir. Bu öğrencilerin 4’ü 

Elektrik ve Elektronik Mühendisliği, 2’si Fizik, geriye kalan birer öğrenci de Bilişim Sistemleri ve 

Teknolojileri, Endüstri Mühendisliği, Bilgisayar Mühendisliği, Makine Mühendisliği öğrencisidir. Bu 

öğrencilerden 6’sı Matematik alanında, geriye kalanı ise Fizik alanında çift anadal yapmayı tercih 

etmiştir.  

Yine aynı akademik yıl içerisinde toplamda 170 öğrencinin yandal programları üzerinde kayıt işlemi 

bulunmaktadır. Öğrenciler tarafından en çok tercih edilen yandal programları sırasıyla Yazılım 

Geliştirme, Uluslararası İlişkiler ve Siyaset Bilimi olmuştur. 

Çift anadal ve yandal programlarına kayıt yaptıran öğrenci sayılarının yıllara göre değişimi 

Tablo.2.1.1.2’de verilmiştir.  

 

Tablo.2.1.1.2. Son Üç Yıldaki Çift Anadal ve Yandal Kayıt İşlemleri Yapılan Öğrenci Sayıları 

 

2.1.2. Lisansüstü Öğrencilerin Kayıtlı Oldukları Programa Göre Sayısal Dağılımı 

2023-2024 akademik yılında toplam da 1109 lisansüstü öğrenci eğitim almıştır. Bu öğrencilerin 105’i 

tezsiz yükseklisans, 656’sı tezli yükseklisans ve 348’i ise doktora programlarına kayıtlıdır. Lisansüstü 

programlarına kayıtlı öğrenci sayılarının yıllara göre değişimi Tablo.2.1.2’de verilmiştir.  

 

Tablo.2.1.2. Son Beş Yıldaki Lisansüstü Programlara Kayıtlı Öğrenci Sayıları 

 

Çift Anadal 

Programları

Yandal 

Programları

2021-2022 

Akademik Yılı
7 160

2022-2023 

Akademik Yılı
5 165

2023-2024 

Akademik Yılı
11 170

Öğrenci Sayıları

Tezli 

Yükseklisans 

Programı

Tezsiz 

Yükseklisans 

Programı

Doktora 

Programı

2019-2020 

Akademik Yılı
700 79 414

2020-2021 

Akademik Yılı
748 50 419

2021-2022 

Akademik Yılı
718 58 397

2022-2023 

Akademik Yılı
670 95 375

2023-2024 

Akademik Yılı
656 105 348

Öğrenci Sayıları
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2.1.3. Yabancı Uyruklu Öğrencilerin Kayıtlı Oldukları Programa ve Uyruklarına 

Göre Sayısal Dağılımı 

2023-2024 Akademik yılında Bilkent Üniversitesi’nin farklı düzeydeki programlarında 50 farklı 

ülkeden toplamda 487 yabancı uyruklu öğrenci eğitim almıştır. Yabancı uyruklu öğrencilerin toplam 

öğrenciler arasındaki payı %.4,22 iken; bahsi geçen öğrenciler kayıtlı oldukları programlara göre 

değerlendirildiğinde ise lisans programlarında en çok Bilgisayar Mühendisliği, İşletme ile Bilişim 

Sistemleri ve Teknolojileri bölümlerinin en fazla yabancı uyruklu öğrenciye sahip olduğu belirlenmiştir. 

Yükseklisans ve doktora programlarında ise en çok Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji, Bilgisayar 

Mühendisliği ile Elektrik ve Elektronik Mühendisliği bölümlerinin en çok yabancı uyruklu öğrenciye 

sahip olduğu belirlenmiştir.  Yabancı uyruklu öğrenci sayılarının kayıtlı oldukları programlar genelinde 

dağılımları ve toplam öğrenci sayısı içindeki oranları Tablo.2.1.3’te verilmiştir. 

 

Tablo.2.1.3. Son Beş Yıldaki Lisans ve Lisansüstü Programlarda Kayıtlı Yabancı Uyruklu Öğrenci 

Sayıları ve Toplam Öğrenci Sayısına Oranları 

Lisans 

Programı

Yükseklisans 

Programı

Doktora 

Programı

Yabancı 

Uyruklu 

Toplam (a)

Üniversite 

Geneli 

Toplam (b)

Oran (%)

(a/b)x100%

2019-2020 

Akademik Yılı
584 117 79 780 11220 6.95%

2020-2021 

Akademik Yılı
498 127 80 705 11264 6.26%

2021-2022 

Akademik Yılı
367 124 69 560 11220 4.99%

2022-2023 

Akademik Yılı
356 101 67 524 11519 4.55%

2023-2024 

Akademik Yılı
345 85 57 487 11534 4.22%

Akademik Yıl

Yabancı Uyruklu Öğrenci Sayıları ve Toplam Öğrenci İçerisindeki Oranları
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2.1.4. Burs ve İndirim Uygulanan Öğrenci Sayıları 

2023 – 2024 akademik yılında burs ve indirimlerden faydalanan öğrencilere ilişkin bilgiler ve yıllara göre değişimleri Tablo.2.1.4’te gösterilmiştir. İlgili 

akademik yıl için üniversite geneli toplam burs yüzdesi %47,99 olarak belirlenmiştir.  

 

Tablo.2.1.4. Son Beş Yıldaki Burslu/İndirimli Öğrenci Sayıları ve Toplam Öğrenci Sayısına Oranları 

 

2.1.5. Değişim Programları ile Gelen / Giden Öğrenci Sayıları 

2.1.5.1. Değişim Programları ile Gelen Öğrenci Sayıları 

İlgili akademik yılda uluslararası değişim programları kapsamında Bilkent Üniversitesi’ne gelen öğrenci sayıları bir önceki seneye göre sadece %1,27 oranında 

azalmıştır.  

2.1.5.2. Değişim Programları ile Giden Öğrenci Sayıları 

İlgili akademik yılda uluslararası değişim programları kapsamında Bilkent Üniversitesi’nden yurtdışındaki diğer üniversitelere giden öğrenci sayıları bir önceki 

seneye göre %25,87 oranında artmıştır.   

Tam Burslu İndirimli

Burslu / 

İndirimli 

Toplam 

Öğrenci (b)

Oran %

(b/a)x100%
Tam Burslu İndirimli

Burslu / 

İndirimli 

Toplam 

Öğrenci (c)

Oran %

(c/a)x100%

2019-2020 

Akademik Yılı
11220 1915 1804.25 3719.25 33.15% 1340 358.05 1698.05 15.13% 48.28%

2020-2021 

Akademik Yılı
11264 1939 1819 3758 33.36% 1398 349.38 1747.38 15.51% 48.88%

2021-2022 

Akademik Yılı
11220 1985 1821.5 3806.5 33.93% 1298 356.85 1654.85 14.75% 48.68%

2022-2023 

Akademik Yılı
11519 2072 1939.5 4011.5 34.83% 1228 343.7 1571.7 13.64% 48.47%

2023-2024 

Akademik Yılı
11534 2060 1927.5 3987.5 34.57% 1219 328.15 1547.15 13.41% 47.99%

Toplam Oran 

%

Akademik Yıl

Burs ve İndirim Alan Öğrenci Sayıları ve Toplam Öğrenciler İçerisindeki Oranları

ÖSYM Kılavuzuna Göre ÖSYM Kılavuzu Dışında

Toplam 

Öğrenci (a)
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Son beş yılda değişim programları ile gelen-giden öğrenci sayılarının değişim grafiği Grafik.2.1.5’te verilmiştir; 

 

Grafik.2.1.5. Son Beş Yılda Değişim Programları Kapsamında Gelen-Giden Öğrenci Sayıları 
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2.1.6. Mezun Sayıları 

2023 – 2024 akademik yılında toplam da 2038 mezun verilmiş olmakla birlikte mezunların 1774’ü 

lisans, 264’ü lisansüstü programlardan mezun olmuştur. Program türlerine göre mezun sayılarının 

yıllara göre değişim grafiği Grafik.2.1.6’da verilmiştir. 

 

Grafik.2.1.6. Son Beş Yıldaki Mezunların Lisans ve Lisansüstü Programlara Göre Dağılımı 

 

2.2. AKADEMİK VE İDARİ PERSONEL SAYILARI 

2.2.1. Akademik Personel Sayıları 

2023 – 2024 akademik yılında Bilkent Üniversitesi akademik birimlerinde kadrolu olarak görev yapan 

639 öğretim elemanı bulunmaktadır. Öğretim elemanı sayısının 319’u öğretim üyesi olmakla birlikte, 

toplam öğretim elemanı sayısının %49,92’sine denk gelmektedir. Kadrolu öğretim elemanlarının yıllara 

göre değişimi Tablo.2.2.1.a’da ve fakültelere göre dağılımları ise Grafik.2.2.1.a’da verildiği gibidir.  

 

 

Tablo.2.2.1.a. Son Beş Yıldaki Kadrolu Öğretim Elemanı Sayıları 

 

Profesör 

Doktor

Doçent 

Doktor

Doktor 

Öğretim 

Üyesi

Öğretim 

Görevlisi

Araştırma 

Görevlisi

2019-2020 

Akademik Yılı
104 64 187 369 8

2020-2021 

Akademik Yılı
102 64 189 359 2

2021-2022 

Akademik Yılı
95 76 178 328 11

2022-2023 

Akademik Yılı
88 72 169 309 12

2023-2024 

Akademik Yılı
86 69 164 315 5

Kadrolu Öğretim Elemanı Sayıları
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Grafik.2.2.1.a. Kadrolu Öğretim Elemanlarının Fakültelere Göre Dağılımı 

 

2023 – 2024 akademik yılında Bilkent Üniversitesi akademik birimlerinde yarı zamanlı olarak görev 

yapan 244 öğretim elemanı bulunmaktadır. Öğretim elemanı sayısının 41’i öğretim üyesi olmakla 

birlikte, toplam öğretim elemanı sayısının %16,80’inine denk gelmektedir. Yarı zamanlı öğretim 

elemanlarının yıllara göre değişimi Tablo.2.2.1.c’de ve fakültelere göre dağılımları ise Grafik.2.2.1.b’de 

verildiği gibidir. 

 

 

Tablo.2.2.1.b. Son Beş Yıldaki Yarı Zamanlı Öğretim Elemanı Sayıları 

 

 

 

 

Profesör 

Doktor

Doçent 

Doktor

Doktor 

Öğretim 

Üyesi

Öğretim 

Görevlisi

2019-2020 

Akademik Yılı
23 8 13 232

2020-2021 

Akademik Yılı
19 7 7 183

2021-2022 

Akademik Yılı
24 5 9 212

2022-2023 

Akademik Yılı
25 4 5 208

2023-2024 

Akademik Yılı
21 6 14 203

Yarı Zamanlı Öğretim Elemanı Sayıları
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Grafik.2.2.1.b. Yarı Zamanlı Öğretim Elemanlarının Fakültelere Göre Dağılımı 

 

2.2.1.1. Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanlarının Görevli Oldukları Programa ve 

Uyruklarına Göre Sayısal Dağılımı 

2023 – 2024 akademik yılında toplamda 176 yabancı uyruklu öğretim elemanı Bilkent Üniversitesi 

öğretim elemanı kadrosunda yer almıştır. Yabancı uyruklu öğretim elemanlarının 82 öğretim üyesi 

olmakla birlikte yabancı uyruklu öğretim elemanları arasındaki payı %46,59, tüm kadrolu öğretim 

üyeleri arasındaki payı %23,42’dir. Tüm yabancı uyruklu öğretim elemanlarının tüm kadrolu öğretim 

elemanları arasındaki payı ise %24,92 olarak belirlenmiştir. 

Yabancı uyruklu aöğretim elemanlarının sayıları ve uyruklarına göre yıllar içindeki değişimi aşağıda 

verildiği gibidir.  

 

Grafik.2.2.1.1. Son Beş Yıldaki Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı Sayıları 
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Akademik Yılı
7 17 65 74

2022-2023 

Akademik Yılı
8 18 67 88

2023-2024 

Akademik Yılı
8 15 59 94

Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı Sayıları
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2.2.2. İdari Personel Sayıları 

2023 – 2024 akademik yılında Bilkent Üniversitesi akademik ve idari birimlerinde görev alan toplam 

607 idari personel bulunmaktadır. İdari personel sayısı ihtiyaç analizleri doğrultusunda belirlenmekte 

olup, ilgili akademik ve idari birimler ile koordineli bir şekilde İnsan Kaynakları Müdürlüğü  tarafından 

yürütülmektedir. İdari personel sayısının yıllar içindeki değişimi  aşağıdaki grafikte görüldüğü gibidir. 

 

Grafik.2.2.2. Son Beş Yıldaki İdari Personel Sayıları 
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3. HİZMETLER VE TESİSLER 

3.1. ÖĞRENCİ İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

3.1.1. Genel Bilgiler 

Öğrenci İşleri Müdürlüğü;  

• Öğrenci Seçme ve Yerleştirme Merkezi, uluslararası öğrenci kabulü,  lisansüstü öğrenci kabulü, 

yatay geçiş, değişim programları ve ek kontenjan yolu ile Bilkent Üniversitesi’ne yerleşen 

lisans, lisansüstü ve değişim öğrencilerinin kayıtlarının yapılması,  

• Eğitim ücreti ve burslarının kontrolü ve takibi, ders kayıtları, yarıyıl izinleri, askerlik erteleme 

ve iptali, diploma ve öğrencilik / mezuniyet durumu ilgili belgelerin hazırlanması, 

• Yükseköğretim Kurulu eğitim ve öğretim yönetmelikleri kapsamında Bilkent Üniversitesi 

öğrencilerini etkileyen her türlü hak, yükümlülük ve işlemi yerine getirmek amacıyla faaliyet 

göstermektedir.   

3.1.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında Öğrenci İşleri Müdürlüğü tarafından yürütülen faaliyetler aşağıda yer 

aldığı şekildedir; 

• Önceki yıllarda yüz yüze yapılan YKS, yetenek sınavı ve yatay geçiş yoluyla yerleşen 

öğrencilerin kesin kayıtları çevrimiçi olarak yapılmıştır. 

• Lisansüstü Öğrenci Ofisi fiziksel olarak genişletilmiş ve personel sayısı arttırılmıştır. 

• Öğrencilerin erişimine açık alanda bulunan öğrenci belgesi ve transkript belgelerinin bulunduğu 

dolaplar bölüm sorumlularına teslim edilmiş, belge teslimlerinde güvenlik kontrolü 

arttırılmıştır. 

 

3.2. ULUSLARARASI PROGRAMLAR VE DEĞİŞİM OFİSİ VE 

FAALİYETLERİ 

3.2.1. Genel Bilgiler 

Uluslararası Programlar ve Değişim Ofisi (UDO), Yükseköğretim kurumları arasındaki işbirliği 

kapsamında öğrencilerin farklı kültürleri akademik ve sosyal paydada bir araya getirmeyi hedefleyen 

değişim programlarına katılım ve devamlılık süreçleri konusunda destek vermektedir. 

3.2.2. Faaliyetler 

3.2.2.1. Gelen Değişim Öğrencileri ile ilgili Yapılan İşlemler 

2023-2024 akademik yılında; 

Uluslararası değişim programları üzerine düzenlenen, Avrupada EAIE, Asya Pasific Bölgesi icin 

APAIE ve Amerika için NAFSA fuarlarına katılım sağlanmış bu sayede uluslarası tanınığıa katkıda 

bulunularak Erasmus ve ikili değişim programlar icin yeni anlaşmalar yapılmıştır. Ayrıca yeni partner 

üniversite arama sürecinin devam ettirilmesi, partner üniversiteler nezdinde gelen öğrenci sayılarını 

arttırma amaçlı tekliflere daima olumlu yaklaşılması, gelen kontenjanlarının üniversiteler bazında 

arttırılması ve dönem uzatma taleplerinin hızlı sonuclandırılması gibi girişimler ile gelen öğrenci 

sayılarının artması hedeflenmektedir. 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-isleri-mudurlugu/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/degisim-programlari/
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3.2.2.2. Giden Değişim Öğrencileri ile ilgili Yapılan İşlemler 

3.2.2.2.1. İkili Değişim Anlaşmaları ile Gerçekleşen Değişim 

2023 – 2024 akademik yılında da değişim programı çerçevesinde başvuru tarihlerinin Bilkent News ve 

web sayfasındaki ilanını takip eden süreç boyunca değişim programına başvurmak isteyen öğrencilerle 

görüşülmüş ve https://app.erasmus.bilkent.edu.tr/ portalı üzerinden online alınmaya başlanan 

başvurular, bölüm koordinatörleri tarafından yapılan mülakat sonuçlarının da değerlendirlmesi 

sonrasında sonuçlandırılarak ilan edilmiştir. 

3.2.2.2.2. ERASMUS+ Programı ile Gerçekleşen Değişim 

Erasmus+ Öğrenim Hareketliliği Programı başvuru tarihlerinin web sayfasındaki ilanı takip eden süreç 

boyunca programa başvurmak isteyen öğrencilerle her türlü soruları hakkında görüşülmüş ve E-devlet 

sistemi içinde yer alan https://erasmusbasvuru.ua.gov.tr/  portalı üzerinden online alınan başvuruların 

bitmesinden sonra, başvuru yapan 765 adayın puanlamaları yapılarak partner üniversitelere 

yerleştirilmeleri için ilgili bölüm ya da fakülte koordinatörlerine gönderilmiştir.  

3.2.2.3. Erasmus+ Staj Hareketliliği ve Personel Ders Verme Hareketliliği Programları 

Erasmus Staj Hareketliliği Programları çerçevesinde ise, 2023-2024 akademik yılı yaz döneminde 

toplam 121başvuru alınmış, mevcut hibe kaynağı dahilinde 84 öğrenci programdan yararlanarak 

stajlarını AB ülkelerinde Erasmus+ hibesi alarak tamamlamışlardır. 

3.2.2.4. Tam Zamanlı Öğrenci Faaliyetleri 

2023-2024 akademik yılında lise öğrencileri için Kazakistan, Arnavutluk, Vietnam’da yüz yüze 

düzenlenen uluslararası eğitim fuarlarına katılındı. Ayrıca Çin, Sahra altı Afrika, Kuzey Afrika, Asya, 

Avrupa, Orta Doğu, bölgelerindeki lise öğrencilerine yönelik çevrimiçi yapılan uluslararası eğitim 

fuarlarına katılım sağlanmış ve üniversitenin tanıtımı amacıyla sunumlar gerçekleştirilmiştir.  

Bilgisayar Merkezi ile birlikte çevrimiçi başvuru formunun daha verimli hale getirilmesi için iyileştirme 

çalışmaları yapılmıştır. Üniversiteye çevrimiçi başvuru sistemi aracılığı ile yapılan 708 tam zamanlı 

uluslararası öğrenci lisans başvurusu içinden dikkate alınabilecek durumda olan 378 öğrenci için kabul 

onayı verilmiştir. Bu öğrencilerin de 82’sinin güz ve bahar dönemlerinde üniversiteye kesin kayıt 

işlemleri yapılmıştır 

3.2.2.5. Uluslararası Değişim Anlaşması Yapılan Üniversiteler ve Ülkeler 

2023 – 2024 akademik yılında 51 farklı ülkeden 360 üniversite ile değişim anlaşması yapılmıştır. Bir 

önceki akademik yılda 51 farklı ülkeden 347 üniversite ile değişim anlaşması yapıldığı göz önüne 

alındığında öğrencilerin programdan faydalanacağı üniversite sayısında gözlenen artış olumludur.  

 

3.3. KÜTÜPHANE MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

3.3.1. Genel Bilgiler 

Bilkent Üniversitesi Kütüphanesi, üniversitenin eğitim, öğretim ve araştırma programlarını destekleme; 

öğretim elemanları, öğrencileri ve diğer tüm çalışanlarının her tür ve ortamdaki bilgi-belge ihtiyaçlarını 

karşılama; ulusal ve uluslararası ölçekte bilgi birikimini zenginleştirmeyi amaçlamaktadır. Bu 

doğrultuda kütüphane koleksiyonu, eğitim, öğretim ve araştırma sürecinde gerekli olan ders 

materyalleri, danışma kaynakları ve seri kitapların yanı sıra, öğretim üyeleri ve öğrencilerden gelen 

materyal istekleri ile birlikte gelişmektedir. 

3.3.2. Faaliyetler 

Bilkent Üniversitesi Kütüphanesi’nin toplam materyal sayısı bir önceki dönemde 2660230 iken ilgili 

faaliyet döneminde bu rakam yaklaşık %9,00 artırılarak 2906769’a ulaşmıştır.  

https://app.erasmus.bilkent.edu.tr/
https://erasmusbasvuru.ua.gov.tr/
https://library.bilkent.edu.tr/tr/
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01 Eylül 2023 - 31 Ağustos 2024 akademik yılı  içerisinde kullanıcı deneyimini olumlu yönde etkilemek 

ve genel hizmet kalitesini arttırmak maksadı ile raflarda bulunan materyaller için raf okuma süreçleri 

sistematik hale getirilmiş ve materyallerin doğru yerleştirilmesi sağlanarak kullanıcıların istedikleri 

kaynaklara hızlı ve kolay erişimleri sağlanmıştır.  

2024 yılının başında ise kütüphane üyelik ve gecikmiş materyaller ile ilgili koşullarda güncellemeler 

yapılarak koleksiyon yönetiminin daha verimli hale getirilmesi amaçlanmıştır.  

Ayrıca bütçenin önemli bir bölümünün elektronik kaynaklara ayrılmasına devam edilmiştir. Kütüphane 

kaynaklarına ve hizmetlerine yönelik farkındalığın artırılması için içerikler oluşturularak sosyal medya 

platformlarında paylaşımlar yapılmıştır. 

Kütüphanede sürdürülebilirlik ve güvenlik odaklı birçok iyileştirme faaliyeti gerçekleştirilmiştir. 

Sürdürülebilirlik çalışmaları kapsamında, kütüphane aydınlatmalarında büyük bir yenileme yapılmıştır. 

Bu kapsamda yapılan değişikliklerin, kullanıcıların metinleri daha kolay okumasını sağlaması ve göz 

yorgunluğunu da azaltması hedeflenmiştir. Bu iyileştirmeler ile tüplü floresanların yangın çıkarma riski 

de ortadan kaldırılmıştır. 

Temmuz-Ağustos aylarında İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) kapsamında "REF DEPO" olarak adlandırılan 

kütüphane depo koleksiyonunun halısı kaldırılarak, PVC zemin kaplama yapılmış, kapı ve duvarlar 

yenilenmiştir. 

İlgili dönemde personel için ise ergonomik ofis sandalyeleri alınmasına karar verilmiştir. Ergonomik 

ofis sandalyelerinin alınması ile personelin sağlığının ve konforunun iyileştirilmesi, sırt ve bel 

ağrılarının azaltılması ve uzun süreli oturumlarda gerekli konfor sağlanarak, iş verimliliğinin arttırması 

hedeflenmiştir. 

İş performansının arttırılmasına yönelik yapılan bir diğer faaliyet ise, Teknik Hizmetler Ofisleri’ne 

klima sisteminin kurulması olmuştur. Sistem, çalışanların sıcak hava koşullarından olumsuz 

etkilenmesini önlemek ve iş verimliliğinin düşmesini engellemek amacıyla yapılmıştır. Bu iyileştirme 

ile de çalışanların sağlık ve konforunu destekleyerek, genel iş performansını arttırması hedeflenmiştir. 

3.3.2.1. Bilgi Okuryazarlığı Etkinlikleri 

Bilkent Üniversitesi Kütüphanesi, düzenlediği oryantasyonlar, seminerler, çalıştaylar ve benzeri bilgi 

okuryazarlığı etkinlikleriyle bu konudaki bilgi ve becerileri öğrencilerine kazandırmayı 

hedeflemektedir. 

Üniversiteye yeni kayıt olan öğrencilere tanıtım amacıyla yapılan “GE100 Üniversite Hayatına Giriş” 

dersi 08-12 Eylül 2023 tarihlerinde gerçekleştirilmiştir. Bilkent Üniversitesi Kütüphanesi, her yıl olduğu 

gibi bu yıl da programa bir etkinlikle katılmıştır. Etkinliğin amacı, Bilkent Üniversitesi öğrencilerine 

kütüphane kaynaklarını kullanmayı ve hizmetlerinden etkin bir şekilde yararlanabilmeyi öğretmektir. 

GE100 dersine kayıt yaptıran 2462 öğrenciden; 1791’i, kitap ödünç-iade işlemini gerçekleştirmiş ve 1 

puan değerindeki “Kitap Ödünç Alma” kredilerini alarak etkinliği tamamlamışlardır.  

"GE100 Üniversite Hayatına Giriş" programı süresince, Türkçe ve İngilizce olarak "Kütüphane 

Semineri/Library Seminar" başlıklı sunumlar ve "Bilgi Okuryazarı Olun, Çağı Yakalayın" başlıklı üç 

sunum gerçekleştirilmiştir. 

01 Eylül 2023-31 Ağustos 2024 akademik yılında, "Fakülte Akademik İngilizce Geliştirme Programı" 

(Faculty Academic English Program) kapsamında düzenlenen bilgi okuryazarlığı etkinliklerinde, Güz 

döneminde 622 katılımcının yer aldığı 17 oturum ve Bahar döneminde ise 1676 katılımcının yer aldığı 

39 oturum gerçekleştirilmiştir. 
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3.3.2.2. Kütüphane Sanat Galerisi, Sergi Masaları ve Etkinlikler 

01 Eylül 2023-31 Ağustos 2024 akademik yılında, Kütüphane Sanat Galerisi’nde konser, sergi, film 

gösterimi, seminer ve kütüphane öğle söyleşileri gibi çeşitli etkinliklerden oluşan toplam 50 etkinlik 

düzenlenmiştir. Bu etkinliklere toplamda 2519 kişi katılmıştır. Etkinliklerden bazıları, yerinde ve 

eşzamanlı olarak çevrim içi de gerçekleştirilmiştir. Özellikle, “Kütüphane” ve “Siyaset Bilimi ve Kamu 

Yönetimi Bölümü” iş birliğinde düzenlenen Cumhuriyet’in 100. yılı konuşmaları kapsamında, hem yüz 

yüze hem de çevrim içi olarak toplam 11 etkinlik gerçekleştirilmiştir. Bu etkinliklerde Sanat 

Galerisi’nde katılım sağlayan kişi sayısı 851, çevrim içi katılan kişi sayısı ise 193’tür. Çevrim içi 

yayınlanan etkinliklere “Kütüphane YouTube” kanalından erişilebilir. Sadece çevrim içi etkinlikler 

kapsamında ise 4 etkinlik düzenlenmiştir. Bu etkinlikler, “IEEE Webinar Series: IEEE Xplore Event at 

Bilkent University” başlığı altında toplam 92 katılımcı ile gerçekleştirilmiştir. 

23 Eylül 2023 tarihinde Bilkent Üniversitesi Merkez Kampüs çim alanında, Bilkent Üniversitesi 

Kütüphanesi ile üniversitenin Felsefe Bölümü, Bilkent Felsefe Topluluğu ve Psikolojik Danışma ve 

Gelişim Merkezi birimleri iş birliğiyle düzenlenen “Bilkent Felsefe Şenliği/Bilkent PhilFest’23” 

etkinliklerinde kurulan kütüphane standında çeşitli yarışmalar gerçekleştirilmiş ve katılımcılara 

kütüphane ile felsefe konularında farkındalık yaratıcı etkinlikler sunulmuştur. 

02-12 Temmuz 2024 tarihleri arasında gerçekleştirilen “Bilkent Yaz Kampı” kapsamında “Hazine Avı”, 

“Özel Koleksiyon Turu” ve “Kütüphane Bilgi Yarışması” adı altında 15 etkinlik yapılmış ve bu 

etkinliklere toplamda 165 öğrenci katılmıştır. 

01 Eylül 2023-31 Ağustos 2024 akademik yılı boyunca, kütüphane girişinde bulunan 3 sergi masasında 

toplam 36 sergi hazırlanmış olup, bu sergilerde Türk ve yabancı yazarların eserlerine yer verilmiştir. 

Sergiler arasında, Bilkent özelinde önemli olan geleneksel günler ile diğer önemli gün ve haftalara özel 

hazırlanan sergiler de bulunmaktadır.  

 

3.4. BİLGİSAYAR MERKEZİ VE FAALİYETLERİ 

3.4.1. Genel Bilgiler 

Bilgisayar Merkezi’nin amacı; üniversitenin araştırma, öğretim ve idari faaliyetlerine en son donanım, 

yazılım ve ağ teknolojileri kullanarak bilgisayar desteği sağlamaktır. Bu destek, bilgisayar sistemlerinin 

ve ağ alt yapısının sürekli işletimi, bakımı, denetimi, iyileştirilmesi, uygulama sistemleri geliştirilmesi, 

programlama desteği, ağ güvenliği, kullanıcılara verilen eğitim ve danışmanlık hizmetleri olarak 

sağlanmaktadır.  

Güvenlik amaçlı kamera sistemi ile ağ üzerinden telefon hizmeti verilmesi (VoIP-Voice Over Internet 

Protocol) için altyapı sağlanması da ana sorumluluk alanlarımız arasındadır. İdari ve akademik 

personelin ofislerindeki bilgisayarlar ve dersliklerde bulunan bilgisayarlara kullanıcı destek hizmeti 

vermek, 1000 civarında bilgisayar bulunan bilgisayar laboratuvarlarını çalışır durumda tutmak da 

görevleri arasındadır. 

3.4.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında bilgisayar ağı altyapısı iyileştirmesi çalışmaları sürdürülmüştür. 

Üniversitenin kullandığı bilgi sistemleri güncel ihtiyaçlara göre güncellenmiş  ve yeni modüller 

eklenmiştir.  

 

https://www.youtube.com/user/BilkentLibrary
https://w3.bilkent.edu.tr/www/bilgi-teknolojileri/


27 

 

Üniversite mal ve hizmet alımları için online teklif verme ve değerlendirme yazılımı geliştirilmiş ve 

kullanılmaya başlanmıştır.  

İnsan Kaynakları Müdürlüğü tarafından kullanılmakta olan yazılım, güncel yazılım teknolojisi ile 

yeniden yazılmıştır. Daha önce kullanılan yazılımla kaydedilmiş bilgiler yeni sisteme taşınmıştır. 

Yarı zamanlı öğretim elemanı alımında online öneri ve onay işlemleri ile yürüyen bir modül 

hazırlanmıştır. Bu modül akademik bilgilerin kaydedildiği STARS sistemiyle entegre olarak 

çalışmaktadır. 

Öğrencilerin staj yapacakları yer önerileri ve bölüm fakülte onaylarının online yapılabilmesi için Staj 

Takip Modülü hazırlanmıştır. Bu modül Mühendislik Fakültesi ve İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler 

Fakültesi tarafından kullanılmaya başlanmıştır. 2024-2025 akademik yılında bütün fakülteler staj 

işlemlerini yeni modül üzerinden on-line olarak yürütmeleri planlanmaktadır. 

 

3.5. İLETİŞİM OFİSİ VE FAALİYETLERİ 

3.5.1. Genel Bilgiler 

Dijital Mecralar Birimi, Halkla İlişkiler Birimi, Tanıtım Birimi ve Yayın Birimi’nden oluşan İletişim 

Ofisi, üniversitenin iç ve dış paydaşlarıyla iletişim süreçlerine katkı sağlayacak çalışmalar 

yürütmektedir. Rektörlük bünyesinde yer alan bu ofis, İletişimden Sorumlu Rektör Danışmanlığı’na 

bağlı olarak faaliyet göstermektedir. 

3.5.2. Faaliyetler 

3.5.2.1. Dijital Mecralar Birimi 

Dijital Mecralar Birimi, Bilkent Üniversitesi’nin internet sitesi ve resmi sosyal medya hesaplarını 

yönetmektedir. 

Üniversitenin (www.bilkent.edu.tr) İngilizce ve Türkçe internet sitelerine ait sayfalarından ve idari 

birimlerin internet sitelerinin yapımından sorumludur. Temel seviyede web geliştirme dilleri 

kullanılarak sayfa tasarımı ve web uygulama yazılımı arasındaki entegrasyonun sağlanması, ana 

sayfalarda yer alan haber metinlerinin yazılması ve görsellerin sağlanması, erişime açık sayfaların 

sağlıklı olarak hizmet vermesinin sürekli kontrol edilmesi, düzeltme, güncelleme, geliştirme, iyileştirme 

ve verimlilik arttırma gibi bakım ve işletim faaliyetlerinin yürütülmesi görevlerini yürütmektedir. 

Üniversiteye ait (Facebook, X, Instagram, LinkedIn, TikTok) sosyal medya kanallarının yönetilmesi, 

sosyal ağlarda takipçiler ile aktif, bilinçli iletişimin kurulması ve ulaşılabilirliğin arttırılmasından 

sorumludur. Dijital mecralar yoluyla üniversiteye gelen mesajların (sosyal medya kanallarının doğrudan 

mesajları, “webmaster” ve “bilinfo” e-posta hesapları) yanıtlanması veya yönlendirilmesi görevini 

yapmaktadır. Üniversite hakkında sosyal medyada yer alan verilerin takibi ve analizinin yapılması işleri 

gerçekleştirilmektedir. 

İnternet sitesinin öne çıkmasını sağlamak, web trafiğini artırmak için sosyal medya içeriklerinden 

bağlantı vererek desteklenmesi, sitenin her bölümünün erişilebilir ve akıcı olduğunun kontrol edilmesi, 

sektör ile kıyaslama yapılması, kullanıcı deneyimlerini analiz ederek sonuçlarına göre düzenlemesi 

yapılmıştır. Site içi erişimi kolaylaştırmak ve kullanıcı sorularına hızlı yanıt verilmesi için chatbot 

kullanımının sağlanması planlanmaktadır. 

Sosyal medya, sürekli değişen trendlerle ve takipçi beklentileriyle gelişen dinamik bir yapıdır. Sosyal 

medya stratejisini daha iyi hale getirebilmek adına takipçi kitlesiyle etkileşimi teşvik eden paylaşımlar 

https://www.bilkent.edu/www/iletisim-ofisi/
https://www.bilkent.edu/www/iletisim-ofisi/
https://www.bilkent.edu/www/iletisimden-sorumlu-rektor-danismanligi/
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yapılması, UGC'yi (User-Generated Content) hikaye ile birleştirerek, takipçilerin bağ kurabileceği 

anlamlı içerikler oluşturacak paylaşımlar yapılması, paylaşılan içeriklerin hangilerinin daha çok 

etkileşim aldığının analizine göre içerik stratejisini bu doğrultuda yapılması planlanmaktadır. 

3.5.2.2. Halkla İlişkiler Birimi 

Halkla İlişkiler Birimi’nin amacı; üniversite içinde ve dışında kurum ile ilgili bilgilerin, doğru zamanda 

hedef kitlelere (öğrenciler, akademik ve idari personel, basın mensupları) en uygun iletişim araçlarını 

kullanarak iletmektir.  

Üniversite içerisinde iletişimi sağlamak, kampüs içi etkinlikleri ve gelecek aktiviteleri duyurmak için 

her hafta “Bilkent News” gazetesini hazırlayarak yayımlamaktadır. Haberler, eş zamanlı gazetenin 

internet sitesinde de yer almaktadır (bilkentnews.bilkent.edu.tr).  

Akademik yıl sonunda yıl boyunca gazetede yayınlanan tüm haberlerin seçkisi hem İngilizce hem de 

Türkçe ayrı ayrı gazetenin formatında hazırlanıp basılarak Mezuniyet Töreni’nde ve Tanıtım Turları’nda 

dağıtılmaktadır. 

Basın daveti ve basın bülteni gönderimi ile Bilkent Üniversitesi’nin kamuoyuna tanıtılması ve olumlu 

kanaat oluşmasının sağlanması amaçlanmaktadır. İlgili akademik yılda da Üniversitede gerçekleşen 

etkinlikler, öğrenci ve mezun başarıları, Üniversitenin uluslararası alanda kazandığı derecelendirme 

başarıları, bilimsel çalışmalar, ödüller, buluşlar kamuoyuna duyurulmaktadır. Basın ile doğrudan 

hazırlanan özel haber ve röportaj talepleri de gerçekleştirilmektedir. 

Yerel ve ulusal yayınlar takip edilerek, üniversite ile ilgili olan haberler, ilgililere her gün eposta yoluyla 

gönderilmektedir. 

Bilkent News’in hazırlanmasında öğrencilerin görev almaları teşvik edilmiş, haber yazma, röportaj, 

spor, kültür-sanat muhabirliği, fotoğraf çekme, multimedia haberciliği, köşe yazıları yazma gibi çalışma 

ve becerilerinden yararlanılmış, ayrıca kendilerini alanlarında geliştirmeleri için gerekli 

yönlendirmelerde bulunulmuştur. İletişim ve Tasarımı Bölümü öğrencilerinin hazırladıkları video 

formatında hazırlanan haberlere yer verilmektedir. 

3.5.2.3. Tanıtım Birimi 

Tanıtım Birimi, üniversite adaylarına yönelik tanıtım faaliyetlerinin planlanması ve yürütülmesinden 

sorumludur. 

Akademik yıl boyunca eğitim kurumlarına yapılan tanıtım ziyaretlerini, eğitim fuarlarını, kampüse gelen 

ziyaretçilerin tanıtım turlarını organize etmektedir. Lise öğrencilerine kapsamlı bir üniversite yaşamı 

deneyimi sunmak üzere tasarlanmış Bilkent Yaz Kampı faaliyetlerini gerçekleştirmektedir. Üniversite 

sınavı sonuçları açıklandıktan sonra Tercih Dönemi boyunca düzenlenen adaylar ve ailelerinin katıldığı 

birebir görüşmelerin yapıldığı Tanıtım Turları’nın, öğretim üyelerimizin verdiği yüz yüze ve çevrimiçi 

Meslek Seminerleri’nin, telefonla bilgi alınan (312) 290 2929 Bilgi Hattı’nın yer aldığı Tanıtım 

etkinliklerinin organizasyonunu yürütmektedir  

Tüm tanıtımlarda gönüllü çalışan öğrencilerimiz ziyaretçilere rehberlik eder. Rehber öğrencilerin 

seçimi, eğitimi ve rehberlere ait diğer işlerin organizasyonu birimin görevleri arasındadır. 

Adaylara yönelik hazırlanan kitapçık, afiş, el ilanı, internet sitesi (www.adaybilgi.bilkent.edu.tr), dijital 

içerikli paylaşımların hazırlanması aşamalarında ilgili birimlerle çalışır. Üniversite dışı kuruluşlarca 

tanıtım amaçlı istenen malzemeler konusunda yardımcı olmaktadır. 
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Tanıtım aktivitelerinin iş gücü dağılımı, bütçe dağılımı ve diğer verilerin analizinin yapılarak daha etkin 

hale nasıl getirilir konusunda çalışmalar yapılması planlanmaktadır. Bu yıl ilk kez düzenlenen Yaz 

Kampı etkinliği benzeri liselilerin Bilkent Üniversitesi hakkındaki düşüncelerini daha da olumlu yönde 

etkileyecek çalışmalar yapılması planlanmaktadır. 

3.5.2.4. Yayın Birimi 

Yayın Birimi, Bilkent Üniversitesi’nin adını ve amblemini taşıyan her türlü basılı, görsel ve işitsel 

dokümanda üniversiteye ilişkin bilgilerin kurumsal standartlara göre hazırlanması, güncellenmesi ve 

tanıtım içerikli materyallerin oluşturulması, özel organizasyonlarda ve / veya ihtiyaç olduğunda fotoğraf 

çekimlerinin yapılması, fuarlarda kullanılan stantların tasarımı ve yenilenmesi, özel günler ve 

organizasyonlar için duyuruların ve afişlerin hazırlanması, birimler için ihtiyaç duyulan kitapçıkların 

hazırlanması, mezunlarla ilgili organizasyonlar ve / veya gereki materyallerin hazırlanması, 

üniversitenin sosyal medya hesapları için kısa filmlerin çekilmesi ve canlı yayınların yapılması ve 

İletişimden Sorumlu Rektör Danışmanlığı bünyesinde yer alan tüm birimlerle koordineli çalışmak 

amacıyla görev yapmaktadır. 2023 – 2024 akademik yılında aşağıdaki faaliyetler yürütülmüştür; 

• Dergi Bilkent’in kayıtlı mezun ağına iletimi için e-posta gönderiminde %95,00 oranına 

ulaşılması ve baskı oranının %5,00 kadar azaltılması,  

• Genel tanıtım kitapçığının ve Graduate Catalog’un da baskıya ağırlık vermek yerine internet 

sitesinde de dijital erişime açılması gibi çalışmaların yürütülmesi,  

• Sürdürülebilirliğin yanı sıra daha çok mezuna ve adaya ulaşabilme adına teknolojinin de 

yardımıyla icra edilen çalışmaların yapılması, 

• Üniversitenin fotoğraf arşivi ile ilgili iyileştirme çalışmalarına da başlanmasıdır. 

 

3.6. GELİŞİM OFİSİ VE FAALİYETLERİ 

3.6.1. Genel Bilgiler 

Bilkent Üniversitesi’nin mezunları ile ilişki ve iletişim çalışmalarının güçlendirilip kaynak geliştirme 

faaliyetlerini yürütmek, bağış kampanyalarının stratejisini oluşturmak, bağışların tedariki ve takibi ile 

bağışçı iletişim sürecini yönetmek, kurumsal ilişkilerin yürütülmesi ve kurumsal iş birliklerinin 

yapılması, burs programlarının yürütülmesi ve destek bursu başvurularının alınıp sonuçlandırılması 

çalışmaları Gelişim Ofisi tarafından yürütülmektedir.  

3.6.2. Faaliyetler 

• Bilgisayar Mühendisliği (CS) Mentorluk Programı’nın idari yürütücüsü olarak, Bilkent 

Üniversitesi Mühendislik Fakültesi mezunları ve Bilgisayar Mühendisliği Bölüm Başkanı ile 

toplantılar gerçekleştirilerek 2023-2024 akademik yılı CS Mentorluk Programının hazırlıkarı 

tamamlanmış, başvuru evrağı ve kayıtları hazırlanmıştır. Menti eğitimi, mentor bilgilendirme 

toplantısı, menti-mentor tanışma toplantısı gerçekleştirilmiştir. 2023-2024 akademik yılında  42 

öğrenci ile 40 mezunun eşleşmesi sağlanmıştır.   

• Birleşik Arap Emirliklerindeki mezunlar ile çevrimiçi buluşmalar neticesinde 1 adet bağış 

kampanyası düzenlenmiştir. 

• Önceki yıllarda vefat eden mezun Aslı Derbent Özkan’ın dönem arkadaşları ile görüşmeler 

neticesinde bağış kampanyası düzenlenmiştir. 

• Endüstri Mühendisliği yüksek lisans öğrenci çalışma odası yapımı amacıyla bağış kampanyası 

düzenlenmiştir. 

• İhtiyaç sahibi öğrenciler için destek bursu kampanyası ile 3 Nisan 2024 Bilkent Günü 

kampanyası mezunlara duyurulmuştur.  
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• Mezunlara ait kurumlar ve hayırsever firmalar ile görüşülmüş, kurumsal bağışlar ve destek 

bursu bilgilendirmeleri, iş birliği projeleri aktarılmıştır.  

• 1 Eylül 2023 - 31 Ağustos 2024 tarihleri arasında internet bağış sayfası üzerinden 1052 adet 

bağış, 2.201.726 TL, 1.525,00 USD, 3.162,00 EUR toplanmıştır.  

• Amerika’da yaşayan Bilkent Mezunları ile görüşülerek “Bridge To Türkiye Fund Vakfı” ile 

bağış sözleşmesi yenilenmiş, 2023-2024 akademik yılı için toplam 900.00TL (32.000 USD) 

bağış alınmıştır. 

• Kurumsal ve bireysel kaynak yaratma faaliyetleri kapsamında 194.200TL, 10.000 USD bağış 

toplanmıştır. 

• 26.’sı düzenlenen Kariyer Fuarı kapsamında 1.729.800,00 TL bağış toplanmıştır. 

• Kaynak yaratma faaliyetleri sonucu toplanan bağışlar ile 2023-2024 akademik yılında 161 

öğrenciye Destek Bursu (Eğitim ücreti+yurt ücreti+harçlık) verilmiştir. Destek Bursu başvuru 

ve başvuru sonrası değerlendirme süreçleri organize edilerek sonuçlandırılmıştır. 

• Kızlara Burs Programı ve Geleceğe Destek Burs Programı öğrencileri ile görüşülmüş, 

bağışçılarına yıl içerisinde düzenli bilgilendirmeler yapılıp, öğrenci teşekkür mektupları 

iletilmiştir. Bağışçıların 2023-2024 akademik yılı için bağış ödemeleri alınmıştır. Kalkınma 

öncelikli illerde bulunan lise bilgileri güncellenmiş, illerindeki lise müdürleri ve rehber 

öğretmenler ile temasa geçilerek e-posta yoluyla program bilgilendirmesi aktarılmıştır.  

• Kızlara Burs Programı başvuruları alınıp, değerlendirilmiş ve mülakatları Öğrenci İşleri Rektör 

Yardımcısı ile birlikte gerçekleştirilmiştir. 2023-2024 akademik yılında yeni 2 öğrenci Kızlara 

Burs Programı Öğrencisi eğitimine başlamıştır. 

• Destek Bursu Başvuru sistemi STARS servislerinde oluşturulması için Bilgisayar Merkezi ile 

birlikte çalışmalar devam etmektedir.  

• Destek Bursları ve bağışların eşleştirme sisteminin hayata geçirilmesi için Mali İşler Rektör 

Yardımcısı, Araştırma, Planlama ve Koordinasyon Birimi ve Bilgisayar Merkezi ile toplantılar 

gerçekleştirilmiş. 2024-2025 akademik yılında ilgili projenin çalışmalarının başlaması kararı 

alınmıştır. 

 

3.7. YAPI İŞLERİ TEKNİK DAİRE BAŞKANLIĞI VE FAALİYETLERİ 

3.7.1. Genel Bilgiler 

Bilkent Üniversitesi yapı, bakım-onarım ve teknik işletme hizmetleri Yapı İşleri Teknik Daire 

Başkanlığı’nca yürütülmektedir.  

3.7.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında Yapı İşleri Teknik Daire Başkanlığı tarafından yürütülen tüm faaliyetler 

aşağıda yer aldığı şekildedir; 

3.7.2.1. Etüt-Proje, Mesleki Kontrollük, Donatım ve Danışmanlık Hizmetleri 

• İşletme Fakültesi-İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi-İnsani Bilimler ve Edebiyat 

Fakültesi Binalarının Yangın Koruma Analizleri 

• Yurt Binaları Yangın Güvenliği Su Depoları ve Mekanik Projelendirme İşleri 

• Doğu İlleri Malatya Projesi Mesleki Uygulama Sorumluluğu Hizmeti 

3.7.2.2. Çeşitli İnşaat-Tadilat, Yaz Bakım Onarım ve Altyapı İşleri 

• Doğu İlleri Okul Projesi Malatya Bilkent Okulu 1. Etap İnşaatı 
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• Doğu İlleri Okul Projesi Erzurum Bilkent Okulu Yaz Bakım Onarım İşleri 

• Merkez Kampüsü Ana nizamiye girişinde bulunan Atatürk Anıtının temizliği ve restorasyonu 

• FB 319.No.lu Stüdyonun Bulunduğu Tavanın Boyanması, FB Blokta Yapılacak Olan Fotoğraf 

Stüdyosu Önüne Vitrin Duvar ve Camekân Yapılması 

• Fen Fakültesi A Blok İnternet Altyapısının Yenilenmesi, Kuranglez ve Dış Cephe Onarımı 

• G Binası Asansör Yapılması (Rampalar, Koridor ve Tavan Tadilatı) 

• ASBAM SC-217.No.lu Oda Tadilatı ve Balık Laboratuvarı Panel Armatür Değişimi  

• UMRAM Binası UPS Altyapı İşi 

• MSSF Binası Alçı Boya İşleri, Dış Cephe Tamiratları, PVC Doğrama Değişimleri, Kapı Kol 

Kilit Değişimleri, Işık Odası Kayar Pencere Değişimi, Alüminyum Doğrama Değişimleri 

• Adnan Saygun Konser Salonu Halı Kaplamanın Yenilenmesi, Kulis PVC Zemin Kaplama ve 

Işık Odası Tadilatı, Fuaye Alanı İçten Mantolama Yapılması ve Çatı Tamir İşleri 

• İngilizce Hazırlık Programı NB Blok PVC Doğrama Değişimleri, Çatı İşleri, Dış Cephe 

İmalatları, Zemin Kat Mutfak Tezgah Değişimi (Çimstone) 

• N ve D Binaları Boya İmalatları, Çevre İşleri, Parke İmalatları, Ahşap Piknik Masalarının 

Bakım+Verniklenmesi 

• İngilizce Hazırlık Binasında Bulunan Sınav Merkezinin Genişletilmesi 

• İktisat Fakültesi A Binası Fakülte Geneli Yeni Kapı Yapılması 

• A231.No.lu Sınıfın Amfi Düzenine Çevrilmesi, Doğramaların PVC Olarak Değişimi ve İçten 

Mantolama Yapılması  

• A Blok Girişinde Bulunan Merdiven ve Sahanlığın Taş Değişimi ve Merdivenlere Hareketli 

Engelli Platformu Yapılması 

• A-T-MA Binalarındaki Ortak Mekanlara Boya Yapılması, Temizlik Odalarının Tavanın 

Alçıpan Yapılması + Gider Büyütmesi + Seramik Kaplanması 

• Mühendislik EA-EB Binası Boya, Traverten Taş, Çatı Onarımları ve PVC Doğrama Değişimleri 

• EB Binası Markiz Çatı Onarımları 

• B223 Santral Alanında Depo Alanının Alçıpan Duvar İle Bölünmesi (Yeni Depo Yapılması) 

• Mithat Çoruh Amfi Basamaklarındaki Oynamaların Giderilip Profillerinin Yenilenmesi, Tavan 

Ahşap Kaplama Onarımları İnşaat ve Elektrik İşleri 

• Spor Merkezi Doğu Kampüs Halı Sahanın Omurgalı Monoflament Sentetik Çim Yapılması ve 

Tenis Kortları Branda Tamiratı  

• Merkez Kampüs Yuva Bölümü ve Anaokulu İç-Dış Mekan Boya Yapılması. 

• Çim Halı Yapılacak Yerlerin Kum Tesviyesi, Çim Halı Yapılması 

• 45/2.No.lu Lojman Isı İzolasyonu, 16/5.No.lu Lojman Tesisat Değişimi, 12.No.lu Lojman 

Kablo Güzergâh Deplase, 16.No.lu Lojman Mantolama Yapılması, Uydu Anten Sistemi 

• 2-25-104. Lojman Bisiklet Parkı Yapılması 

• Merkez Çocuk Oyun Parkı, Oyun Grubu Yenileme İnşaat İşleri, Orta, Doğu Lojman Çocuk 

Parkı Boya ve Tamirleri 

• Lojman Bölgesi Asfalt, Hız Kasisi Tamiri 

• Lojman Bölgesi Banklar, Korkuluklar, Çöp Kovaları, Çöp Kafeslerinin Boyanması ve Tadilatı 

• ODEON Çeşitli Tadilat İşleri Yapılması ve Isıtma Hattı Yenileme 

• Meteksan-Heykelli Kavşak İniş İstikameti Trimer Kazısı ve Yeni Asfalt 

• Manuel Isı Kontrol Panellerinin Otomasyona Çevrilmesi 

• İhsan ve Ayser Doğramacı Bilim, Kültür ve Sanat Merkezi Yangın Sisteminin Kurulması, 

Doğalgaz Tadilatı, Gölet Temizliği ve Hidrofor Tadilatı 

• Kampüs Geneli Soğuk Asfalt Tadilatı 
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• Odeon Totem Yapısı Tadilatı 

• Kaldırım Tadilatı ve Otopark Boyası Yenileme 

• Spor Alanları ve BLIS Sulama Sistemi Otomasyon Tadilatı 

• Dilek Nizamiye Bordür ve Trafik Işığı Düzenlemesi 

• ÖSYM Karşısı, BLIS ve ODEON Ana Hat Alt Yapı İşleri 

• Gölet Çevre Sulama Hattı Tadilatı (Gölet Pompa İstasyonu Yanı) 

• Mescit Otoparkı Yan Yol Açma İşi 

• Yurtlar Yangın Sistemi Projeleri Kapsamında Betonarme İmalatları 

Ayrıca, tüm bina asansörleri, kesintisiz güç kaynakları, yangın alarm ve gazlı söndürme sistemleri ile 

ısı merkezleri kazanlarının periyodik bakımları ve onarımları yaptırılmıştır. Tüm bunların dışında 

yapılan ihtiyaç analizlerine göre çeşitli bakım, onarım ve tadilat işlemleri de tamamlanmıştır. 

3.7.2.3. Çevre Düzenleme ve Koruma Faaliyetleri 

İlgili akademik yılda gerçekleştirilen ağaçlandırma faaliyetlerinde, 15 adet ağaç dikilmiştir. Yaz 

boyunca havaların fazla sıcak olması sebebi ile dikilen bitkilerin sağlığı açısından daha uygun olacağı 

için, ağaç dikimleri genel olarak 2024-2025 akademik yılı güze dönemine bırakılmıştır. 

1995 yılında üretime başlayan ısıtmalı cam sera ile 4 adet ısıtmasız naylon serada bitki üretimine devam 

edilmiş olup, 2023-2024 faaliyet döneminde üretilen bitki sayısı toplamı 124,000 adettir. Bunlar; 

• Çiçek 120000 adet (Menekşe, kadife, horoz ibiği, süs lahanası, zinya, şebboy, yıldız çiçeği, 

petunya, gazanya, cam güzeli, Medine çiçeği vb. ),  

• Çalı, 1500 adet ( Berberis, vinka, ardıç, gül, ateş dikeni, yayılıcı kotonaster  vb.) 

• Yer örtücü 2500 adet ( Hedera, farekulağı, vinka, kekik vb. ) 

Sivrisinek mücadelesi için HSC-50 ULV araç üstü ilaçlama makinesi ve yetkili firmadan hizmet alımı 

yöntemi ile Haziran ayından Eylül ayının sonuna kadar akşam saatlerinde olacak şekilde tüm Üniversite 

geneli ve konut çevresi uçan zararlılara karşı ilaçlanmıştır. 

Kampüs genelinde bitki zararlıları ile mücadele, gerektiği durumlarda ilaçlama ile yapılmış olup, 

feromon tuzakları da kullanılarak bitkilerin sağlıkları korunmuştur. 

 

3.8. ULUSLARARASI MERKEZ VE FAALİYETLERİ 

3.8.1. Genel Bilgiler 

Öğretim elemanlarının yaklaşık beşte biri yabancı uyruklu olan Bilkent Üniversitesi’nin bünyesinde 

faaliyet gösteren Uluslararası Merkez Ofisi (UMO), bu öğretim elemanlarına Üniversiteye geldikleri 

andan itibaren hem yeni akademik ve kültürel ortama uyum sağlamalarında hem de çeşitli bürokratik 

konularda yardımcı olmaktadır.  

1 Eylül  2023 tarihinden 31 Ağustos 2024 tarihine kadar geçen sürede Bilkent Üniversitesi Uluslararası 

Merkez Ofisi (International Center) tarafından yürütülen faaliyetler aşağıda yer aldığı şekildedir; 

3.8.2. Faaliyetler 

3.8.2.1. Oryantasyon Programı 

2023-2024 akademik yılında yeni gelen yabancı uyruklu öğretim elemanlarının üniversiteye uyum 

süreçlerini kolaylaştırmak, kampüsü tanıtmak, yeni bir kültür ve mekana alışmaya çalışırken yaşadıkları 

kaygı ve sorunlarına çözüm bulmak amacıyla yeni başlayan tam zamanlı öğretim elemanları için 
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oryantasyon programı 13 Eylül 2023 tarihinde organize edilmiştir, program kampüs turu ve 

bilgilendirme toplantısı olarak iki kısımdan oluşmaktadır. 

3.8.2.2. Diploma Denklik 

YÖK Doçentlik başvurusunda bulunmak isteyen  yabancı uyruklu öğretim elemanlarına başvuru için 

istenen diploma denklikleri hakkında detaylı bilgi verilerek, YÖK ve ÜAK ‘a belge teslim ziyaretlerinde 

eşlik edilmiştir. 2023-2024 akademik yılında diploma denklik surecinin farklı aşamalarında  destek 

verilen öğretim elemanı sayısı 26 kişidir. 

3.8.2.3. “Welcome Picnic - Hoşgeldiniz Pikniği” 

Geleneksel hale gelen ve üniversitedeki mevcut ve yeni gelen yabancı uyruklu öğretim elemanları ve 

ailelerini biraraya getirmek amacıyla merkez kampüs şenlik alanında organize edilen “Welcome Picnic” 

1 Ekim 2023 tarihinde yaklaşık 150 kişinin katılımıyla gerçekleşmiştir. 
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4. SOSYAL, KÜLTÜREL VE SPORTİF FAALİYETLER 

4.1. KARİYER VE MEZUNLAR OFİSİ VE FAALİYETLERİ 

4.1.1. Genel Bilgiler 

Kariyer ve Mezunlar Merkezi, Bilkent Üniversitesi öğrencilerinin hem öğrencilikleri boyunca hem de 

mezuniyet aşamasında kişisel başarıyı yakalamalarına ve toplumsal verime katkıda bulunmalarına 

yönelik altyapıyı kazandırmak, yaşayabilecekleri kararsızlık ve güvensizlik gibi olumsuz duyguları 

gidermek, kurum, kuruluş ve şirketlerle doğrudan bağlantı kurarak eğitim ve donanımlarına uygun işlere 

yerleşmelerine yardımcı olmak ile birlikte Mezunların mesleki başarılarını da yakından takip etmek ve 

iletişimini sürekli kılmak üzere hizmet vermektedir. 

4.1.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında Kariyer ve Mezunlar Ofisi tarafından gerçekleştirilen faaliyetler aşağıda 

yer aldığı şekildedir; 

• Kariyer etkinlikleri kapsamında 7 farklı kategoride etkinlik gerçekleştirilmiş olup, 35 farklı 

etkinliğe 4673 kişi katılmıştır. 

• Yetenek Avcıları Mülakat Serüveni etkinliğinde ise 132 kurum katılmış olup, toplamda 386 

öğrenci programı tamamlamıştır. 

• 28-29 Şubat 2024, Çarşamba ve Perşembe günü gerçekleştirilen Kariyer Fuarı’na ise 79 kurum 

/ kuruluş katılmıştır. 2024 yılında 26.sı gerçekleştirilen Kariyer Fuarı’nın toplam ziyaretçi sayısı 

4759‘dur. 26. Kariyer Fuarı’nda Bilkent öğrencileri bir çok sektörde faaliyet gösteren şirket ve 

kurumlardaki iş fırsatları ve işe alım politikaları hakkında bilgi edinme şansı yakalamıştır. 

• Kariyer ve Mezunlar Ofisi tarafından verilen bir diğer hizmet ise kariyer görüşmeleri olmuştur, 

bu kapsamda merkezde görevli 4 yetkili 438 öğrenci / mezun ile görüşme gerçekleştirmiştir. 

• 2024 yılı mezunları da dahil olmak üzere Bilkent Üniversitesi toplam mezun sayısı 58448 kişi 

olmakla birlikte, 01 Eylül 2023- 31 Ağustos 2024 tarihleri arasında 10945 mezunun bilgileri 

mezun takip sisteminde güncellenmiştir. Mezunlar Ofisi’ne ait olan iki adet Linkedln hesabı 

bulunmakta olup, ilk hesabın kotasının dolmasından dolayı açılan ikinci hesapta 5386 mezun 

bulunmaktadır. Her iki hesap üzerinden bağlantıda olunan toplam mezun sayısı ise 35386 

kişidir. 

• 2023- 2024 akademik yılında istekleri üzerine 2037 mezuna basılı ortamda, 401 mezuna dijital 

ortamda e-posta ile gönderilmiştir. Toplamda 52268 mezuna dijital ortamda gönderim 

yapılmaktadır. 

• Ekim 2023 tarihinde başlayan yıllık çalışmaları Haziran 2024 tarihinde bitmiştir. Çalışma 

kapsamında 812 kişi yıllık alma talebinde bulunmuş, yıllıklar kişi başına KDV dahil 1000,80 

TL’den satılmıştır. 

• Gelişim Ofisi ile ortak olarak iş hayatında üst mertebeye ulaşmış mezunlara Rektör imzalı tebrik 

mektupları gönderilmektedir. Eylül 2023 - Ağustos 2024 tarihine kadar 151 mezuna basılı, 6 

mezuna e-posta ile üniversite adına terfi tebrik mektubu gönderilmiştir. 

• 2023- 2024 akademik yılında 2114 kişinin tebrik kartları istekleri üzerine basılı olarak 

gönderilmiş olup, toplamda 56119 kişiye tebrik kartları dijital ortamdan gönderilmiştir. 

• Eylül 2023- Ağustos 2024 tarihleri arasında toplamda 1559 mezun için Mezun Kimlik Kartı 

çıkartılmıştır.  
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2024-2025 akademik yılı için;  

• Yetenek Avcıları Mülakat Serüveni kapsamında firmaların sektör çeşitliliğinin artırılması ve 

mülakatta giren öğrenci sayısının artırılması,  

• İletişim ağına yeni firmaların eklenmesi, 

• Mezunlarımızın Linkedin sayfalarındaki bilgi akışlarının Mezun Sistemine daha aktif şeklide 

işlenmesi, 

• Özellikle yurt dışında çalışan mezunlarımızın daha aktif takip edilmesi, 

• Mezun Sisteminde iyileştirme çalışmalarının hızlandırılması hedeflenmiştir. 

 

4.2. ÖĞRENCİ ETKİNLİKLERİ MERKEZİ 

4.2.1. Genel Bilgiler 

Öğrencilerin akademik kazanımlarının yanı sıra, kişisel, kültürel ve sosyal gelişimlerine katkı sağlamak, 

Bilkentli olmanın onur ve gururunu taşıyarak iş hayatına atılmalarına destek olmak, sosyal sorumluluk 

ve toplumsal duyarlılıklarını geliştirmek, topluma ve kendilerine artı değer kazandıran bireyler olarak 

olumlu gelişim yaratacak beceriler kazandırabilmek, başarılı ve aranan bireyler olmalarını sağlayacak 

ortamı yaratmak Öğrenci Dekanlığı’nın en temel amacıdır. 

Öğrenci Etkinlikleri Merkezi, öğrencilerin eğitim-öğretim ve araştırma etkinliklerinin yanı sıra, 

demokratik ve özgür bir ortamda bir araya gelmeleri, üniversitenin çağdaş bir yükseköğretim kurumu 

olarak gelişmesine katkıda bulunmaları, gereksinimlerini üniversitenin birimlerine duyurmaları, sosyal, 

kültürel ve sportif etkinlikler düzenlemeleri ve sosyal, kültürel, entelektüel bilgi, beceri ve 

yetkinliklerini arttırmak amaçlarıyla Öğrenci Dekanlığı’na bünyesinde faaliyet göstermektedir.  

Öğrenci Dekanlığının yürütme birimi olan Öğrenci Etkinlikleri Merkezi’nin ana faaliyet alanları 

Öğrenci Kulüp ve Toplulukları ve Toplumsal Duyarlılık Projeleri olmakla birlikte, Öğrenci 

Dekanlığı’nın bağlı oluşumları olan Engelli Öğrenci Birimi, Radyo Bilkent ve Öğrenci Konseyi’nin 

idari işlemleri ile Bahar Şenliği, GE100 Oryantasyonu ve Öğrenci Konseyi Seçimleri fonksiyonları da 

bu merkezde yürütülmektedir.  

Öğrenci Etkinlikleri Merkezi’nde öğrencilere Öğrenci Kulüp ve Toplulukları, Toplumsal Duyarlılık 

Projeleri, Engelli Öğrenci Birimi, Radyo Bilkent, Öğrenci Konseyi, Bahar Şenliği, Ge100 

Oryantasyonu, GE250/251 süreçleri hakkında bilgi verilmekte; çözüm bulunmasını bekledikleri 

alanlarda talepleri değerlendirilmekte ve mümkün olan en kısa sürede sonuçlandırılmaktadır. Bu sayede 

öğrenciler kurumsal ilişkiler, resmi kanallar aracılığıyla sorunlarına çözüm bulma yolları, hak ve 

sorumluluklarının bilincinde bireyler olarak sosyal hayata aktif şekilde katılma bilgi ve deneyimini elde 

etmektedirler. 

4.2.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında Öğrenci Etkinlikleri Merkezi’ne bağlı faaliyet yürüten öğrenci 

kulüplerine ilişkin bilgiler aşağıda yer aldığı şekildedir; 

2023 – 2024 akademik yılında toplam 104 öğrenci kulübü / topluluğu faaliyet göstermiş olmakla birlikte, 

faaliyetlerinde ve işleyişlerinin sürdürülebilirliğinin sağlanması amacı ile öğrencilere akademik / idari 

danışmanları eşlik etmiştir. Kulüplerin toplam üye sayısı 32017 olarak tespit edilmiştir. Kulüplere / 

topluluklara üye öğrenci sayısının toplam öğrenci sayısından fazla görünmesinin sebebi bir öğrencinin 

birden fazla kulüpte / toplulukta üye olmasıdır. Öğrenciler tarafından ilgili yılda toplam da 2595 etkinlik 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-dekanligi/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-dekanligi/ogrenci-etkinlikleri-merkezi/
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gerçekleştirilmiş olup, etkinliklerin toplam katılımcı sayısı ise 208339 olarak belirlenmiştir. Öğrenci 

kulüplerine ilişkin veriler yıllara göre Tablo.4.2.2.1’de verilmiştir. 

 

Tablo.4.2.2.1. Son Beş Yılda Bilkent Üniversitesi Öğrenci Kulüplerine Ait Veriler 

 

4.3. BEDEN EĞİTİMİ VE SPOR MERKEZİ VE FAALİYETLERİ 

4.3.1. Genel Bilgiler 

Beden Eğitimi ve Spor Merkezi, öğrencilerine ve personeline “Sağlıklı Yaşam” alışkanlıkları 

kazandıracak ortamı hazırlamak, kampüs yaşamlarını zenginleştirmek ve kaliteli egzersiz programları 

düzenleyerek, yaşam boyu kullanabilecekleri spor becerileri kazandırmak amacıyla Beden Eğitimi ve 

Spor Merkezi hizmet vermektedir. 

4.3.2. Faaliyetler 

2023-2024 Akademik yılı güz döneminde düzenlenen GE 100 Üniversite Hayatına Giriş programı 

kapsamında düzenlenen “Spor Yaşamdır”  sunumu ve “Bilkent Spor Günü” etkinliklerine toplam 2087 

öğrenci katılmıştır.  

01 Eylül 2023- 31 Ağustos 2024 tarihleri arasında “Spor Yaşamdır” ve “Bilkent Spor Oyunları”  

programı spor kursları , özel etkinlikler ve üniversite içi - üniversitelerarası Geleneksel Ayva ve Angora 

Kupaları düzenlenmiştir. Bu kapsamda 21 farklı spor kursuna 3352, 8 farklı üniversite içi turnavaya 

2815, 2 farklı üniversiteler arası turnavaya 9802 kişi ve geri kalan 15 farklı kapsamdaki etkinliğe 2290 

kişi katılım sağlamıştır. 

1 Eylül 2023- 31 Ağustos 2024 tarihleri arasında Türkiye Üniversite Sporları Federasyonu tarafından 

düzenlenen müsabakalara 13 branşta katılım sağlamıştır. Turnavaların yarısına yakınında ise ilk üç 

kapsamında dereceler alınmıştır. 

Öğrenci Yurtları Spor Salonu, Merkez Spor Salonu ve Doğu Kampüs Spor Salonu ile iki kampüste 

bulunan spor tesisleri, stadyum, tırmanma duvarı ve kaykay pisti de yoğun olarak kullanılmıştır. İlgili 

yılda 8756’sı öğrenci ve 916’sı personel/mezun olmak üzere toplam kullanım 9672’dir. 

2019-2020 

Akademik 

Yılı

2020-2021 

Akademik 

Yılı

2021-2022 

Akademik 

Yılı

2022-2023 

Akademik 

Yılı

2023-2024 

Akademik 

Yılı

Toplam öğrenci kulübü sayısı 109 99 88 97 104

Kulüplere üye olan öğrenci sayısı 8834 7648 8286 7812 7031

Kulüplere üye olmayan öğrenci sayısı 2386 3616 2934 3707 3394

Toplam öğrenci sayısı 11220 11264 11220 11519 11534

Kulüplere üye olan öğrenci sayısının 

toplam öğrenci sayısına oranı
0,79 0,68 0,74 0,68 0,61

Kulüplerce gerçekleştirilen etkinlik 

sayısı
1200 1250 1424 1825 2595

Etkinliklere katılan öğrenci sayıları 81211 171109 23501 35581 208339

https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-dekanligi/ogrenci-kulupleri/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-dekanligi/ogrenci-kulupleri/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/beden-egitim-ve-spor-merkezi/
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4.4. RADYO BİLKENT VE FAALİYETLERİ 

4.4.1. Genel Bilgiler 

Radyo Bilkent, 1995 yılında, Bilkent Öğrencileri Elektronik İletişim Grubu tarafından kurulmuştur. 

Yayın hayatına Bilkent’te 1’er Kw’lik güce sahip vericileriyle Radyo Bilkent Alternatif ve Radyo 

Bilkent Klasik olmak üzere iki ayrı frekansla başlayan Radyo Bilkent, 1998 yılında alternatif ve klasik 

yayınlarını tek frekansa taşımıştır (FM 106.7). Kuruluşunun 7. yılı olan 2002 yılında kısa bir suskunluk 

ve yeniden yapılanma döneminden sonra Bilkent Radyo Televizyon ve Yayıncılık A.Ş.’nin çatısı altında 

96.6 frekansından yayınlarına başlamıştır. 

Radyo Bilkent kendi içinde Yayın ve Halkla İlişkiler olmak üzere iki ana birime ayrılmaktadır. Yayın 

Birimi; müzik, haber, içerik üretimi ve yönetimi ve prodüksiyon olmak üzere; Halkla İlişkiler Birimi de, 

satış ve pazarlama, organizasyon ve tasarım olmak üzere 3 alt birimden oluşmaktadır. Yayın ve Halkla 

İlişkiler ana birimlerinin altında ise İnsan Kaynakları Departmanı bulunmaktadır. 

4.4.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında Radyo Bilkent tarafından gerçekleştirilen faaliyetler şu şekildedir; 

• İlgili yılda Radyo Bilkent'te yaklaşık 90 gönüllü öğrenci çalışmıştır. Öğrencilere çalışma hayatı 

konusunda öğrenme ve uygulama imkanı sunan Radyo Bilkent, ilgili makamlara sunulup 

onaylanmış iş planı ve bütçe çerçevesinde çalışmalarını yürütmüştür.  

• Yıl boyunca Yayın Birimi'nde DJ ya da Haber Spikeri olarak görev yapmaya aday öğrencilere 

Mehpare Çelik tarafından verilen diksiyon dersleri, özel programlar ve röportajlar, hafta sonu 

Klasik Müzik Kuşağı, Çeşitli Sosyal Sorumluluk Projeleri, YouTube içerikleri, Cumhuriyet 

Bayramı gibi milli bayramlar ve Çanakkale Zaferi, Anneler Günü gibi özel günlere özgü özel 

yayınlar, Sevgililer günü, yılbaşı vb. özel günler için promosyon dağıtılan özel yayınlar devam 

etmektedir. 6 Şubat Depremi Özel Yayını ve Yardım Kampanyaları yapılmıştır. 

 

4.5. SOSYAL SORUMLULUK MERKEZİ VE FAALİYETLERİ 

4.5.1. Genel Bilgiler 

Sosyal Sorumluluk Merkezi, üniversitede yapılan gönüllü çalışmaları idari açıdan tek noktada toplamak 

ve koordinasyon sağlamak amacıyla 2005-2006 Akademik Yılı başında Öğrenci Dekanlığı yapısı içinde 

kurulmuştur. Bu merkez çatısı altında Öğrenci Dekanlığı’na bağlı Toplumsal Duyarlılık Projeleri, 

Yardım Kampanyaları ve Engelli Öğrenciler Birimi çalışmaları yürütülmekte olup öğrencilere bu 

konularda danışmanlık yapılmakta, gerekli resmi yazışmalar ve diğer sivil toplum kuruluşları ile işbirliği 

çalışmaları gerçekleştirilmektedir. 

4.5.2. Faaliyetler 

4.5.2.1. Toplumsal Duyarlılık Projeleri 

Toplumsal Duyarlılık Projeleri, 2023-2024 Akademik Yılı'nda yıl boyunca 15 farklı projesini haftalık 

ve dönemlik olarak gerçekleştirmiştir. Projelerin yanında "Atak" adı verilen kısa süreli gerçekleştirilen 

projeler, seminerler, kampanyalar gibi etkinlikler de düzenlenmiştir (örn. Hatay Projesi, 25. Yıl Köyü 

Malatya, Pembe Köşk Gezisi). 

Dönem boyunca projelerde yaklaşık 400 aktif gönüllü çalışmıştır. Bu 15 projenin içinde projelere 

eğitim, tanıtım ve organizasyon konularında destek sağlayan aynı zamanda TDP'nin hedef kitlesi 

çocuklar olan tüm projelerinden yaklaşık 400 çocuğun katılımıyla 23 Nisan haftasında düzenlenen 

Çocuk Şenliğini organize eden “Genel Koordinatörlük Kurumsal İşler Alt Birimi” de mevcuttur. 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/radyo-bilkent/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-dekanligi/sosyal-sorumluluk-merkezi/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/ogrenci-dekanligi/toplumsal-duyarlilik-projeleri/
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(Tanıtım, Sponsorluk, Yarım ve Organizasyon) Proje ve etkinlikler ile ilgili duyurular TDP Bilkent'in 

sosyal medya adreslerinde yer almaktadır. 

Toplumsal Duyarlılık Projeleri bu sene 6 Şubat ile aralarındaki bağları güçlenen Radyo Bilkent ile 

işbirliği yaparak 6 projenin hedef kitlesi ile ortak etkinlikler çıkartmışlardır. Bu etkinlikler içerisinde 

çocuklara radyo gezisi ve tanıtımı, yılbaşı yardımları vb. faaliyetler bulunmaktadır. Bunların yanı sıra 

Cumhuriyetimizin 100. yılı için düzenlenen fener alayı ve spor faaliyetlerine aktif katılım gösterilmiş, 

başka kulüp ve topluluklarla ortak etkinlikler (lösemili çocuklara oyuncak örülmesi, zihinsel engelli 

çocuklara yılbaşı için kar küresi yapılması, Erasmus öğrencileri ile kültür etkinlikleri vb.) düzenleyerek 

gönüllü kitlelerini büyütmeye çalışmışlardır. 

4.5.2.2. Yardım Kampanyaları 

Yardım Kampanyaları kapsamında ilgili yılda 18 yardım kampanyası başarıyla tamamlanmıştır.  Bu 

yardım kampanyalarından en büyüğü ise 6 Şubat Depremi anısına 09-10 Aralık 2023'te gerçekleştirilen 

Hatay Projesi için düzenlenmiştir. 50 TDP gönüllüsün Nato Çadır Kenti'nde bir gece kalmış, Defne 

ilçesine bağlı bir ilkokulda etkinlikler düzenlemiş ve toplanıp düzenlenen yaklaşık 50 koli yardımı 

kaldıkları çadır kente bağışlamışlardır. Bağışlar stantlarda toplanmış, sosyal medyadan duyurular 

çıkarak Bilkent dışından da yardım kabul etmişlerdir ve depo çalışmaları ile gelen yardımları tasnif 

ederek kolilemişlerdir. 

1999 Marmara Depremi ile kurulan TDP'nin 25. yılı onuruna Hatay Projesi'nin ikincisi Malatya'nın 

Pütürge ilçesinde gerçekleştirilmiştir. İki öğrencilerini 6 Şubat depreminde kaybeden ilköğretim 

okulunda 50 gönüllü öğrenci tarafından bir şenlik kapsamında etkinlikler düzenlenmiş, bunun yanı sıra 

vefat eden öğrenciler anısına çok amaçlı bir kütüphane inşa edilmiştir.  

4.5.2.3. Engelli Öğrenciler Birimi 

Engelli Öğrenciler Birimi tarafından 2023 – 2024 akademik yılında gerçekleştirilen faaliyetler şu 

şekildedir; 

• Öğrenci özelinde gereksinimlerin giderilmesine yönelik çalışmalar yapılmıştır. (Psikolojik 

destek sağlanması, ders ve sınav ortamlarının düzenlenmesi, spor etkinliklerine yönlendirme 

vs). 

• Birebir iletişim sonrasında engelli öğrencilerden gelen gereksinimler yazılı olarak üst yönetime 

iletilmiştir. Bu kapsamda yapılan duyurular sonrasında birime başvuran engelli öğrencilerle 

birebir iletişime geçilerek görüş ve öneri ve ihtiyaç belirleme çalışmaları yapılmıştır. 

• Bina ve kampus içi fiziki çalışmalar ihtiyaçlar doğrultusunda yeniden düzenlenmiştir. 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/yardim-kampanyalari/
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5. SAĞLIK, BESLENME VE BARINMA HİZMETLERİ 

5.1. SAĞLIK MERKEZİ VE FAALİYETLERİ 

5.1.1. Genel Bilgiler 

Sağlık Merkezi, öğrenci ile personelin beden ve ruh sağlığını korumak, tedavi etmek ve sağlık 

konusunda eğitici, bilinçlendirici ve yönlendirici hizmet vermek amacı ile faaliyet göstermektedir. 

5.1.2. Faaliyetler 

5.1.2.1. Sağlık Personeli Sayıları Merkez Kampüs Sağlık Merkezi 

2023-2024 Akademik Yılında Merkez Sağlık Merkezinde, 5 tam zamanlı doktor, 2 yarı zamanlı doktor, 

1 uzman hemşire, 2 yüksek hemşire, 1 hemşire, 1 paramedik, 2 acil tıp teknisyeni,  1 biyolog ve 3 

ambulans soförü görev yapmaktadır. 

2023-2024 Akademik Yılında Doğu Sağlık Merkezi’nde 1 tam zamanlı doktor, 1 yarı zamanlı doktor, 1 

hemşire, 1 biyolog ve 1 ambulans şöforü görev yapmaktadır. 

5.1.2.2. Hasta Sayıları ve Memnuniyeti 

2023-2024 akademik yılında bir önceki yıla göre sağlık merkezlerine başvuran hasta sayılarında 

%3,2’lik bir artış olmuştur. Kadın öğrencilerdeki başvurunun daha yüksek olması, kadın dostu bir sağlık 

merkezi hedefi doğrultusunda  memnunluk verici olarak değerlendirilmiştir. 

Dönem içerisinde verilen hizmetleri değerlendirmek amacıyla hasta memnuniyet anketi yapılmıştır. 

Anket sonuçları değerlendirilerek, memnuniyeti arttırmak adına gerekli iyileştirmeler ve  personel yer 

değişikleri yapılmıştır. 

Sağlık Yönetim Kurulu’nda alınan karar doğrulturunda, sözleşmeli olarak hizmet vermekte olan 

psikiyatri doktorlarıyla görüşme talebinde bulunan öğrenciler önce psikologlara yönlendirilmiştir. Bu 

doğrultuda psikologlar tarafından yönlendirilen öğrencilerin  psikiyatri ile görüşmeleri sağlanmış olup, 

psikiyatriye yönlendilen öğrenci sayılarında %24,5 oranında bir azalma olduğu görülmüştür. 

5.1.2.3. Hizmetiçi Eğitim, Kongre ve Seminerler 

• 19 Ekim 2023 “Bağımlıkla Mücade Dumansız Kampüs Sunumu” Dr.Mete Salih Aker, Ankara 

Valiliği 

• 26-29 Ekim 2023 “22.Ulusal Aile Hekimliği Kongresi” Dr.Nalan Yıldırım, Ankara. 

• 27 Kasım 2023 “Sağlıklı Yaşam, Beslenme ve Uyku” Dr. Başak Soyluoğlu, Ankara Özel 

Bilkent İlköğretim Okulu 

• 14 Aralık 2023 “HPV, Gençler ve Toplum Sağlığı” Dr.Serap Özkan, Güzel Sanatlar, Tasarım 

ve Mimarlık Fakültesi 

• 09 Şubat 2024 “Dünya Sigara Bırakma Günü” Bilkent Sağlık Merkezi  

• 07 Temmuz 2024 “Bağımlılıkla Mücade, Millet Bahçesi Gençfest Etkinliği “ Uzm.Hem.Yüksel 

Dur, Ayla Gülyüz 

 

5.2. PSİKOLOJİK DANIŞMA VE GELİŞİM MERKEZİ  

5.2.1. Genel Bilgiler 

Psikolojik Danışma ve Gelişme Merkezi;  

Bilkent Üniversitesi öğrencisinin zihinsel, duygusal, sosyal potansiyelinin farkına varabilmesi; bu 

potansiyeli ve çevresindeki kaynakları verimli kullanabilmesi için koruyucu/önleyici, konsültasyon ve 

gerektiğinde müdahaleye yönelik ruh sağlığı hizmetleri vermek, 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/saglik-merkezi/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/saglik-merkezi/psikolojik-danisma-ve-gelisim-merkezi/
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Yaptığı çalışmalarla öğrenciye psikolojik yaklaşımların ‘tıbbi müdahaleden farklı olduğunu, insanı bir 

bütün olarak ele aldığını anlatmak ve diğer üniversitelerdeki benzer birimlere bu anlamda model 

oluşturmak, 

Kendi alanındaki ulusal/uluslararası bilimsel gelişmeleri, uygulamaları takip ederek ve üniversite 

öğrencilerinin ihtiyaçlarını ve gelişimlerini araştırarak öğrenciye verdiği hizmetlerin kalitesini artırmak 

ve katkıda bulunmak, 

Uzman kadrosuyla öğrencilerin kendilerini tanımaları ve geliştirmelerine yardımcı olmak amacıyla 

hizmet vermektedir. 

2023-2024 akademik yılında Psikolojik Danışma ve Gelişim Merkezinde 1 koordinatör, 1 idari asistan, 

3 tam zamanlı psikolog ve 8 yarı zamanlı psikolog ile çalışılmıştır. 

5.2.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında yürütülen faaliyetler ve bir sonraki akademik yıl için planlamalar aşağıdaki 

şekildedir; 

• 2023-2024 Akademik yılında PDGM’ den hizmet alan öğrenci sayısında artış, psikiyatri 

servisinden hizmet alan öğrenci sayısında da azalış olmuştur. Bu durum mennuniyet verici olup 

yeni akademik yılda sevk zinciri devam ettirilecektir. 

• Endüstri Mühendisliği Bölümü tarafından hazırlanan yazılım programı hizmete alınacaktır. 

• 21-22 Kasım 2024 tarihlerindeki Ankara Üniversitesi Adli Bilimler Enstitüsü ile KKTC 

Başbakanlık Uyuşturucuyla Mücadele Komisyonunun birlikte düzenleyeceği "CAS 2024: 

Uluslararası Uyuşturucu Kullanımı ve Bağımlılık Çalışmaları" başlıklı konferansa bir 

psikoloğun katılması planlanmıştır. 

• 5-6 Şubat 2024 tarihlerinde, Öğretim ve Öğrenim Merkezi ve Felsefe Bölümü ile birlikte 

düzenlene “İyi Oluş Günleri” bu öğretim yılında 3-4 ve 5 Şubat tarihleri arasında ‘Bağımlılık’ 

teması ile yapılması planlanmıştır. 

• 6-7 Şubat 2024 tarihlerinde ise tüm Türkiye’ deki  üniversitelerin online olarak katılabilecekleri 

1 gün Türkçe, 1 gün İngilizce olacak şekilde planlanmıştır. 

https://www.bilkent.edu/www/bilkent-iyi-olus-gunleri/ 

5.2.2.1. Danışmanlık Verilen Öğrenci Sayıları 

Bireysel danışmanlık hizmeti alan 883 öğrenci ile toplam 4913 görüşme yapılmıştır. Görüşmeler haftada 

1 gün ve 50 dakika olarak gerçekleştirilmiştir. Bir tam zamanlı psikoloğun ücretsiz izine çıkması nedeni 

ile seans sayısında azalma olmuştur. Buna rağmen hizmet alan öğrenci sayısında %10’ luk bir artış 

olması olumlu olarak değerlendirilmektedir. 

5.2.2.2. Koruyucu/Önleyici Çalışmalar 

2023-2024 akademik yılında Psikolojik Danışma ve Gelişme Merkezi tarafından koruyucu ve önleyici 

çalışmalar kapsamında 100 adet seminer verilmiş olup, düzenlenen seminerlerde 9200’ü aşkın katılımcı 

yer almıştır.  

Seminer Adı Seminer Tarihi Katılımcı Sayısı 

Üniversiteye Başlarken Sağlıklı İlişkiler (GE 100) 09.09.2023 154 

Yararlı Alışkanlıkların Gelişimi: Özdisiplin Bilmecesi 

(GE 100) 
09.09.2023 151 

Üniversite Yaşamına Başlarken: Performans Kaygısı ve 

Sosyal Anksiyete (GE 100) 
09.09.2023 152 

https://www.bilkent.edu/www/bilkent-iyi-olus-gunleri/
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Cinsel Taciz ve Saldırıyı Raporlama ve (Psikolojik 

Gelişim) Önleme Birimi (SHARP) 
11.09.2023 1528 

Cinsel Taciz ve Saldırıyı Raporlama ve (Psikolojik 

Gelişim) Önleme Birimi (SHARP) 
12.09.2023 784 

PhilFest'23 Bilkent Felsefe Şenliği 23.09.2023 Bilinmiyor 

Üniversitede Yaşam Yolculuğu Etkinlikleri I: Psikolog, 

Felsefeci ve Eğitimci Bakış Açısı ile Zaman Yönetimi ve 

Erteleme 

31.10.2023 45 

Building Resilience: Protective Factors Against 

Addictive Disorders 
06.11.2023 25 

Özgüveni Keşfetmek 07.11.2023 60 

Strese Neden Olan Düşünceleri Değiştirmek 08.11.2023 75 

Kendi Elinden Tutmak: Öz şefkatli Yaklaşım 09.11.2023 63 

Psikolojik Dayanıklılık Psikoeğitim Grubu (3 Oturum) 10-17-24.11.2023 38 

Bağımlılık: Bildiklerimiz ve Ötesi 14.11.2023 73 

Üniversitede Yaşam Yolculuğu Etkinlikleri II: Psikolog, 

Felsefeci ve Eğitimci Bakış Açısı ile Umut ve 

Motivasyon 

14.11.2023 32 

Akademik Kaygı 15.11.2023 74 

Stres Yönetimi Psikoeğitim Grubu (3 Oturum) 15-22-29.11.2023  38 

Performans Kaygısı ve Sosyal Anksiyete Psikoeğitim 

Grubu (3 Oturum) 
28.11-05-12.12.2023 20 

Mükemmeliyetcilik ve Alışkanlık Yönetimi 

(HAZIRLIK) 
14.12.2023 10 

Sınav Kaygısıyla Başa Çıkma (HAZIRLIK) 20.12.2023 1 

Bilkent İyi Oluş Günleri-3 5-6.02.2024 268 

Bağımlılıktan Bağımsızlığa 20.02.2024 75 

Akademik Kaygının Nedenleri ve Baş Etme Yöntemleri 21. 02.2024 85 

Sağlıklı İlişkiler Kurma ve Sürdürme 22. 02.2024 112 

Özgüveni Keşfetmek 26. 02.2024 97 

Strese Neden Olan Düşünceleri Değiştirmek 27. 02.2024 67 

Üniversitede Yaşam Yolculuğu Etkinlikleri III: Psikolog, 

Felsefeci ve Eğitimci Bakış Açısı ile İstikrar: Hayalden 

Hedefe 

28.02.2024 31 

Travma ve İyileşme 29.02.2024 76 

Dijital Çağda İnternet Bağımlılığı 12.03.2024 62 

Psikolojik Dayanıklılık Psikoeğitim Grubu (3 Oturum) 15-22-29.04.2024 34 

Üniversite Yaşam Yolculuğu  IV: Zor Durumlarda 

Yapıcı İletişim 
17.04.2024 45 

Ayrılık ve İyileşme Süreci 17.04.2024 66 

Stres Yönetimi Psikoeğitim Grubu (3 Oturum) 15-22-29.04.2024  18 

Sağlıklı Romantik İlişkiler Psikoeğitim Grubu (3 

Oturum) 
18-25.04-02.05.2024 18 

Elements of Psychological Well-Being 18.04.2024 41 
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Üniversite Yaşam Yolculuğu  V: İyi Hissetmek, İyi Oluş 

ve Mutluluk 
08.05.2024 87 

Yararlı Alışkanlıkların Gelişimi: Özdisiplin Bilmecesi 

(YAZ KAMPI) 
04.07.2023 65 

Özgüveni Geliştirmenin Yolları (YAZ KAMPI) 10.07.2023 35 

Üniversitede Yaşam Yolculuğu Etkinlikleri III: Psikolog, 

Felsefeci ve Eğitimci Bakış Açısı ile İstikrar: Hayalden 

Hedefe 

28.02.2024 31 

Travma ve İyileşme 29.02.2024 76 

Dijital Çağda İnternet Bağımlılığı 12.03.2024 62 

Psikolojik Dayanıklılık Psikoeğitim Grubu (3 Oturum) 15-22-29.04.2024 34 

Üniversite Yaşam Yolculuğu  IV: Zor Durumlarda 

Yapıcı İletişim 
17.04.2024 45 

Ayrılık ve İyileşme Süreci 17.04.2024 66 

Tablo.5.2.2.2. 2023-2024 Akademik Yılı Koruyucu/Önleyici Çalışmalar 

• Yukarıdaki faaliyetler kapsamında verilen seminerlerle toplam 4439 öğrenciye ulaşılmıştır. 

• Yukarıdaki faaliyetler kapsamında Psikoeğitim grup çalışmalarıyla toplam 68 öğrenciye 

ulaşılmıştır. 

5.2.2.3. Bilimsel Kongre ve Etkinlikler 

• Anadolu Üniversitesi Psikolojik Danışma ve Rehberlik Merkezi tarafından 12-13 Ekim 2023 

tarihlerinde Eskişehir'de gerçekleştirilen "11. Üniversiteler Psikolojik Danışma ve Rehberlik 

Sempozyumu’ na  Öğretim ve Öğrenim Merkezi ile katılım sağlanmış ve PDGM tarafından 2 

sunum yapılmıştır. 

• 14 Kasım 2023 tarihinde Ankara Büyükşehir Belediyesi ‘Sağlığın Değerini Biliyoruz’ 

sloganıyla düzenlenen ‘Bağımlılıkla Mücadele Paneli’ne katılım sağlanmıştır. 

5.2.2.4. Diğer Hizmetler 

• 23 Eylül 2023’de Bilkent Felsefe Bölümü, Felsefe topluluğu, Bilkent Kütüphanesi ile ortak 

yürütülen çalışma ile Bilkent Felsefe Şenliği (PHILFEST’23) düzenlenilmiştir. Yoğun katılım, 

ilgi ve pozitif geri bildirimler neticesinde 28 Eylül 2024’ de PHILFEST’24 yapılacaktır. 

https://philfest.bilkent.edu.tr/ 

• Filistin ve İsrail savaşı nedeniyle üniversitedeki yabancı öğrenciler psikologlar tarafından tek 

tek aranmış, süreçte kendilerini yalnız hissetmemeleri konusunda telefon görüşmeleri yapılmış, 

diledikleri zaman görüşme yapabileceklerinin bilgisi verilmiştir. 

• 2023-2024 öğretim yılında psikoeğitim grup çalışmaları yapışmıştır. 20 kişilik gruplara, 4 farklı 

konuda psikologlar tarafından 3 hafta süren 1,5 saatlik seanslar düzenlemişlerdir. Gözlemlenen 

ilgi ve olumlu sonuçlar neticesinde grup çalışmalarına devam edilecektir. 

 

5.3. KAFETERYALAR İŞLETMESİ MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ  

5.3.1. Genel Bilgiler 

Kafeteryalar İşletmesi Müdürlüğü’nün temel fonksiyonu; Üniversite kampüslerinde yaşayan öğrenci ve 

personelin yeterli ve dengeli beslenmesini hijyenik, kaliteli ve ekonomik bir şekilde sağlayacak 

tedbirleri almak ve bunları geliştirmektir. 

https://philfest.bilkent.edu.tr/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/kafeteryalar-isletmesi-mudurlugu/
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5.3.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında Kafeteryalar İşletmesi Müdürlüğü tarafından gerçekleştirilen faaliyetler şu 

şekildedir; 

• Menülerdeki yemek çeşitliliğini artırmak ve menüleri monotonluktan uzaklaştırmak adına 

yemek hizmeti veren firmanın yılda birkaç kez yemek demosu çalışması yapması sağlanmıştır. 

Menülerde kullanılabileceği düşünülen ürünler menülere eklenmeye başlanmıştır. 

• Çölyak hastalığı teşhisi konulan öğrenciler için Tabildot kafeteryalarda özel yemek menüsü 

hazırlanarak öğrencilere sunulmaya başlanmıştır. Ayrıca, kampüste bulunan otomatlarda 

glutensiz kurabiyeler bulundurulmaya devam edilmektedir. 

• Yemek kartı otomasyon sistemi dışında yemek fişi ile hizmet alan personel için de yemek 

programı kurulumunun sağlanması için çalışmalara başlanmıştır. 

• Tabildot menülerin duyurulduğu Üniversite web sayfasının tasarımının yenilenmesine ilişkin 

çalışmalar sürdürülmektedir. 

• Üniversite kampüslerindeki kafeteryaların rutin hijyen denetimleri esnasında kullanılan hijyen 

kontrol formlarının ihtiyaçlar doğrultusunda revize edilmesine ilişkin çalışmalar devam 

etmektedir. 

 

5.4. YURTLAR MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

5.4.1. Genel Bilgiler 

Yurtlar Müdürlüğü’nün amacı; Bilkent Üniversitesi’nin en önemli iç paydaşı olan öğrencilerine kampüs 

sınırları içerisinde elindeki imkanlar doğrultusunda konaklama hizmeti sağlamak ve bunu yaparken de 

onlara huzurlu bir yaşam ortamı sunmaktır.  

5.4.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında Yurtlar Müdürlüğü tarafından gerçekleştirilen faaliyetler şu şekildedir; 

• Yurt ücretlerine güz dönemi için ortalama %60 oranında artış yapılmıştır. Yurtlar envanteri 

4598 yatak kapasitesinden 4830 kapasiteye yükseltilerek yeni akademik döneme başlamıştır. 

• 2023-2024 akademik yılı güz dönemi başlangıcında, %100 oranında doluluğa ulaşılmıştır.  

• Yaz Okulu gelirleri bir önceki yıla oranla   6.000.000,00 TL ’den yaklaşık 13.000.000,00 TL’ye 

yükselmiştir.  

• Personele yönelik düzenlenmiş olan kurs ve eğitimlere devam edilmiştir. 

• 90,91,92 ve 93. yurtlarda yeni dönem kayıt yaptıran öğrenciler için oryantasyon eğitimleri 

gerçekleştirilmiştir. 

• Merkez ve Doğu kampüslerindeki tüm yurtlarda, Bilgisayar Merkezi tarafından belirlenen 

model ve tipteki wireless cihazları, odalarında kullanmak amacı ile talep eden öğrencilere 

ücretsiz olarak verilmeye devam edilmiştir. Ayrıca modem alt yapısı iyileştirme çalışmaları 

kapsamında 71-72-73 ve 74. Yurtlarda yeni modemler devreye alınmıştır. 

• İhtiyaç duyulan tüm iç ve dış mekan onarım ve tadilatları gerçekleştirilmiştir. 

   

http://yurtlar.bilkent.edu.tr/tr/
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5.5. LOJMANLAR İŞLETMESİ MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

5.5.1. Genel Bilgiler 

Lojmanlar İşletmesi Müdürlüğü’nün amacı; Bilkent Üniversitesi lojmanlarda ikamet edenlere ve 

konuklara sağlıklı, huzurlu bir yaşam ortamı sağlanması, hizmetlerin beklenti ve ihtiyaçlara cevap 

verebilecek biçimde nesnel, doğru, hızlı, verimli, katılımcı bir yönetim yaklaşımıyla sonuçlandırılması, 

güler yüzlü, güvenilir ve etkin hizmet anlayışının sürdürülmesidir. 

Üniversitenin amaçları doğrultusunda hizmetlerin planlanması, organizasyonun ve koordinasyonunun 

sağlanması, uygulanması ve denetlenmesi de Lojman İşletmeleri Müdürlüğü’nün yetki, görev ve 

sorumluluğundadır. 

5.5.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında yürütülen faaliyetler ise şu şekildedir; 

• 14. Lojman (22 daireli) inşaatı tamamlanmış olup, temizliği yapılarak kullanıma açılmıştır. 

• Karantina yurdu olarak kullanılan 18. Lojmanda iç cephe, dış cephe, çatı tadilatı; kapı kolu, kilit 

değişimleri; dış cephe doğramaları değişimi yapılarak 33 oda lisansüstü öğrencilerin ikameti 

için hazırlanıp lisansüstü öğrencilere tahsis edilmiştir. 

• 107. Lojmandan 24 adet, 106. Lojmandan 10 adet konuk dairesi lisansüstü öğrencilerin ikameti 

için hazırlanıp lisansüstü öğrencilere tahsis edilmiştir. 

• 33. Lojmanda 12 dairenin her biri ikişer odaya bölünerek lisansüstü öğrencilerin ikameti için 

hazırlanıp lisansüstü öğrencilere tahsis edilmiştir. 

• 79/29,44, 101/1, 102/1,2,3, 104/1 No.lu lojmanlarda 21 oda lisansüstü öğrencilerin ikameti için 

hazırlanıp lisansüstü öğrencilere tahsis edilmiştir. 

• 16/5, 24/4, 28/5, 32/2-4, 38/5, 40/2, 40/4-6, 41/3, 42/4, 102/10, G/8 No.lu lojmanlar tesisat 

boruları yenilenmiştir. 

• 23/3 No.lu lojman pencere doğramalarının tamamı, 6/4 no.lu lojman çocuk odası pencere 

doğraması yenilenmiş; 3 adet pencere doğraması tadilatı yapılmıştır. 27/1, 45/4 No.lu lojmanlar 

balkon kapıları değiştirilmiştir. 

• 16. Lojman dış cephe mantolaması yapılmıştır. 

• Merkez lojmanlar giriş alanındaki asfalt kısmi olarak yenilenmiş; 2 adet kasis düzeltilmiştir. 

• Lojman tahsis bilgilerini içeren veri tabanı yenilenmiş; lojman giderleri tahsis edilenlerin 

maaşından otomatik kesilmeye başlanmıştır. 

• Genel itibari ile ihtiyaç durumu oluşan tüm lojman binalarında gerekli tadilat, bakım ve onarım 

işlemler yapılmıştır. 

 

 

 

 

 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/lojman-isletmeleri-mudurlugu/
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6. İDARİ VE MALİ İŞLER 

6.1. İNSAN KAYNAKLARI MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

6.1.1. Genel Bilgiler 

İnsan Kaynakları Müdürlüğü (İKM)’nün temel amacı Bilkent Üniversitesi’nde görevlendirilecek tam ve 

yarı zamanlı öğretim elemanları ile idari, teknik ve destek personellerinin istihdam ve özlük işlerinin 

mevcut kanun, tüzük, yönetmelik ve uygulama esasları doğrultusunda yürütülmesini sağlamak, insan 

kaynakları uygulamalarının üniversitenin ihtiyaçlarına uygun olarak geliştirilmesine destek olmaktır. 

Üniversite akademik ve idari personelinin işe alım, işten ayrılma, emeklilik, yıllık ücretli izin, terfi, 

disiplin, sağlık raporlarının takibi, ücretli ve ücretsiz izin işlemleri gibi özlük işlemleri İKM tarafından 

gerçekleştirilmektedir. Ayrıca çalışanlara sağlanan özel sağlık sigortası, kurum katkılı BES gibi yan 

faydaların yönetimi de bu birimin  görevleri arasında yer almaktadır. 

6.1.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında İnsan Kaynakları Müdürlüğü tarafından aşağıdaki faaliyetler 

yürütülmüştür; 

• İdari ve destek personelin yılda bir defa performans değerlendirmesi çalışmaları İdari ve Mali 

İşler Rektör Yardımcılığı koordinasyonunda yürütülmüş olup, 98 kişiye gösterdikleri yüksek 

performans nedeniyle ek ücret artışı yapılmıştır. 

• İdari personelin İngilizce dil bilgisi düzeyinin belirlenmesi için Üniversite’nin İngilizce Hazırlık 

Programı işbirliği ile yabancı dil seviye tespit sınavları yapılmıştır. İngilizce Hazırlık Programı 

öğrenci ders programlarının yoğunluğu nedeniyle idari personel yabancı dil eğitim 

kurslarının  açılması mümkün olamamıştır. 

• Üniversite Akademik ve idari personel kayıt ve veri tabanı takip süreçleri için yeni web tabanlı 

programa geçiş çalışmaları Bilgisayar Merkezi ile ortak şekilde başlatılmış, yeni veri tabanı 

yapısı aktif kullanıma açılmıştır. Güncellenerek kullanıcı deneyimi zengileştirmeye devam 

edilmektedir.  

• Üniversite personeli SGK iş göremezlik ödemelerinin kişi bazında yapılan takip işlemelerine 

SGK ile yapılan anlaşmayla son verilmiş,  geçici işgöremezlik ödeneklerinin kurum SGK 

pirmlerinden mahsup edilmesi yöntemine geçilmiştir. Bu sayede birim içinde işyükü azalmış, 

takip ve tahsilat süreçleri daha hızlı ve güvenilir bir hal almıştır. 

• Üniversitede görev yapan yabancı uyruklu personelin refakatinde olan eş ve çocukları için Göç 

İdaresi Genel Müdürlüğü’ne oturma izni başvurusu yapıp süreci mevzuata uygun olarak 

yürütebilmeleri amacıyla bir avukatılık firmasıyla anlaşma yapılmış, bu süreç için danışmanlık 

veya yasal temsil hizmeti almaları sağlanmıştır. 

• Üniversite personellerinin çeşitli kurumlara vermek üzere talep ettikleri çalışma belgesi, hizmet 

belgesi ve benzeri resmi yazılarının EBYS üzerinde hazırlanıp e-imzalı ve QR kodlu 

şekilde  ilgili kişilere elektronik ortamda gönderilmesine başlanmıştır. Bu şekilde personele ve 

birim çalışanlarının zaman kaybı önlenmiştir. 

 

6.2. HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ VE FAALİYETLERİ 

6.2.1. Genel Bilgiler 

Hukuk Müşavirliği, Bilkent Üniversitesi’nin taraf olduğu idari yargı davalarında ünivesiteyi temsil 

etmektedir. Aynı zamanda akademik ve idari birimlere danışmanlık hizmeti vermekte olup, uygun 

görülen alanlarda imzalanan sözleşme ve protokoller için de görüş bildirmektedir. 

https://w3.bilkent.edu.tr/www/insan-kaynaklari-mudurlugu/
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6.2.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında Hukuk Müşavirliği tarafından yürütülen faaliyetler aşağıdaki gibidir;  

• İdari Mahkemelerinde açılan ve farklı birimler nezdinde ve / veya Üniversite aleyhine açılan 34 

dava takip edilmiş olup, bir önceki akademik yıldan devam eden davalar ile birlikte 70 dava 

bulunmaktadır.  

• Üniversitenin taraf olduğu, adli yargıda görülen 5 yeni dava, 2 suç duyurusu, 7 tüketici hakem 

heyeti başvurusu ve geçen yıllardan devam eden davalarla birlikte toplam 42 dava takip 

edilmiştir. 

• Üniversitenin muhtelif alacaklarının tahsili için 63 icra takibinde işlemlere devam edilmiş olup, 

takiplerin 50’si derdesttir. 

 

6.3. DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

6.3.1. Genel Bilgiler 

Denetim Müdürlüğü 01.12.2022 tarihinde İdari ve Mali İşler Rektör Yardımcılığı’na bağlı olarak 

Üniversitenin değişik süreç ve birimlerinde iç kontrol, risk yönetimi, kaynakların etkin ve verimli 

kullanılması, mali yönetim ve kontrol süreçlerinin etkinliğinin değerlendirilmesi, iyileştirmeye yönelik 

öneriler geliştirilmesi gibi iç denetim faaliyetlerini gerçekleştirmek üzere kurulmuştur.  

2022-2023 akademik yılında faaliyetlerine başlayan Denetim Müdürlüğü, 2 yıl içerisinde neredeyse tüm 

idari birimlerin iç denetimlerini gerçekleştirmiştir. İlk aşamada genel denetim mantığı ile işleyen 

denetim süreci, ilerleyen yıllarda kapsamlı denetim çalışmalarına ikinci aşamada geçecektir. 

6.3.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında ve öncesinde iç denetimden geçen idari birimler tarafından da yapılan geri 

bildirimler sonucunda üniversite genelinde bir risk yönetimi yapılması ihtiyacı doğmuştur. Bu kapsamda 

üst yönetimin de katılımı ile 02 Mayıs 2024 günü “İç Kontrol ve Risk Yönetimi Etkileşimli Eğitimi” 

düzenlenmiştir. Düzenlenen bu eğitime tüm idari birimler katılım sağlamış olup, 31 Ağustos 2024 itibari 

ile 8 idari birimin risk analiz tabloları incelenmiş ve üst yönetim onayına sunulmuştur. 2024-2025 

akademik yılından itibaren bu konuda çalışmalar devam etirilecek olup, tüm idari birimlerin 

çalışmalarını tamamlaması neticesinde üst yönetim ile işbirliğine gidilerek Bilkent Üniversitesi Risk 

Yönetim Politikası’nın oluşturulması için gerekli adımlar atılacaktır. 

İç denetimi tamamlanan birimlerden alınan geri bildirimler olumlu değerlendirilmiş olup, 

gerçekleştirilen denetimler sonucunda idari birimlerde de iyileştirme faaliyetlerinin başlatıldığı 

gözlenmiştir. Bir sonraki akademik yıl için gerekli tüm planlamalar yapılmış olup, üniversitenin sürekli 

iyileştirme ve geliştirme faaliyetlerine katkı sağlanması için en üst düzeyde çaba sarfedilmeye devam 

edilecektir. 

 

6.4. KURUMSAL VERİ ANALİZİ VE KALİTE YÖNETİMİ BİRİMİ VE 

FAALİYETLERİ 

6.4.1. Genel Bilgiler 

2022 yılı Kasım ayında “Kurumsal Veri Analizi ve Kalite Yönetimi Birimi – VAK” adı altında İdari ve 

Mali İşler Rektör Yardımcılığı’na bağlı olarak yeniden organize edilen birim, üniversitenin önemli 

faaliyetlerine ve süreçlerine ilişkin verileri toplamak, analiz etmek, raporlamak ve stratejik yönetim için 
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kullanılabilir kılmak üzere kurulmuştur. Birim idari ve akademik anlamda üniversitenin kalite 

süreçlerini yürütmek ve sürdürülebilirliğini sağlamakla yükümlüdür. 

6.4.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında da bir önceki akademik yılda başlatılan Dokümantasyon Süreci’ne devam 

eden birim, bu kapsamda Denetim Müdürlüğü ile de işbirliği yapmış ve iç denetime tabii tutulan tüm 

birimlerde de bu sürecin devamlılığını sağlamıştır. 

Stratejik Planı’nın yeniden tasarlanması konusunda bir ön çalışma yapan birim, yeni hazırlanacak olan 

plan için de sürecin nasıl işlemesi gerektiği konusunda üst yönetimin de talebi üzerine çalışmalarını 

devam ettirmektedir. 

Eğitimde Kalite Güvencesi çalışmaları kapsamında ise, üniversite bünyesinde eğitim veren tüm lisans 

programları program çıktılarının ve eğitim amaçlarının kazanımları konusunda çalışmalarını 

tamamlamıştır. 2024-2025 akademik yılında ilk defa öğrenci alımı yapacak olan Eğitim Fakültesi’ne 

bağlı Sınıf Öğretmenliği Lisans Programı için de çalışmalara başlanmıştır. 

Öğrenci İşleri Rektör Yardımcılığı öncülüğünde, öğrencilerin genel memnuniyetini ölçmek için 

düzenlenmiş olan anketin analizleri tamamlanarak ilgili rektör yardımcılığına görüş için sunulmuştur. 

İlgili akademik yılda Yükseköğretim Kalite Kurulu’na teslim edilmek üzere Kurum İç Değerlendirme 

Raporu ve Performans Göstergeleri Raporu hazırlanmış olup, VAK’S Serileri adı altında başlatılan 

“Uluslararasılaşma” ve “Çevre ve Sürdürülebilirlik” raporlarının güncel versiyonları yayınlarak, 

kamuoyuna açılmıştır. 

 

6.5. MALİ İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

6.5.1. Genel Bilgiler 

İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesi’nin muhasebe, finans ve bordro tahakkuk süreçleri Mali İşler 

Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. Bu kapsamda ödemelerin ve tahsilatların veri girişleri, takibi, 

kontrolü ve raporlanması, bordroların hazırlanması işlemleri Mali İşler Müdürlüğü görevleri arasında 

yer almaktadır. 

6.5.2. İyileştirme Faaliyetleri 

2023 - 2024 akademik yılında üniversitenin mali nitelikteki tüm işlemlerinin mevzuata uygun olarak 

yasal defterlere kaydı gerçekleştirilmiştir. Aylık yasal beyannameler süresi içerisinde hazırlanarak 

onaylanmış ve ödemeleri gerçekleştirilmiştir. Aralık-Mart-Haziran-Eylül aylarında Üniversitenin üçer 

aylık gerçekleşmiş nakit bütçesi verileri, yevmiye kayıtları ve banka hesap özetleri hazırlanarak 

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı’na iletilmiştir.  

Mart 2023 - Ağustos 2023 dönemi eğitim gelirlerinden ve Eylül 2023 – Şubat 2024 dönemi eğitim 

gelirlerinden yapılan %2 oranındaki teminat kesintilerine önceki dönemlerdeki tutarlar da ilave edilerek 

teminat mektupları alınmış ve Mütevelli Heyet Başkanı tarafından onaylı birer örneği 2023 Eylül  ve 

2024 Mart aylarında Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı’na iletilmiştir.  

Akademik yılsonunda da Üniversitenin faaliyetlerine ilişkin tüm mali tablolar hazırlanmış ve raporlar 

mevzuat gereği belirlenen süreler içinde ilgili kurum ve kuruluşlarla paylaşılmıştır. 
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6.6. ARAŞTIRMA, PLANLAMA VE KOORDİNASYON BİRİMİ VE 

FAALİYETLERİ 

6.6.1. Genel Bilgiler 

Akademik, idari ve proje bütçelerinin yıl boyunca denetimi, takibi ve analizi Araştırma, Planlama ve 

Koordinasyon (APK) Birimi tarafından yapılmaktadır. 

6.6.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında birim tarafından aşağıdaki faaliyetler gerçekleştirilmiştir;  

• Üniversitede kullanılan, satınalma, bütçe ve mali işlerin işlemlerinin takip edildiği ERP 

sisteminde çeşitli uyarlamalar yapılarak, kullanıcıların işlemlerinin daha hızlı ve dijital hale 

gelmesi sağlanmıştır. 

• ERP ve EBYS sistemi entegre edilerek ortak kullanım alanları yaratılmış ve hazırlanan talep 

fişlerinin e-imza kullanılarak onaylanması işlemine geçilmiştir. 

• ERP kullanıcıları için birkaç oturumdan oluşan eğitim seminerleri düzenlenmiştir. 

• Ayrıca ERP sistemi için kullanım kılavuzu hazırlanmıştır. İlgili doküman üniversitemize ait 

web sitesine eklenerek kullanıcıların kolayca erişimi sağlanmıştır. 

 

6.7. ALIMLAR MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

6.7.1. Genel Bilgiler 

Alımlar Müdürlüğü, İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesinin, 16/11/2018 tarihli ve 30597 sayılı Resmî 

Gazete’de yayımlanan Vakıf Yükseköğretim Kurumları İhale Yönetmeliği’ne uygun olarak, mal ve 

hizmet alım-satımları, yapım, taşınmaz alım-satım, kiralama, kiraya verme, trampa, sınırlı ayni hak 

tesisi gibi işlemlerin ihaleleri ile kamu kurum ve kuruluşları ile uluslararası kuruluşların araştırma ve 

geliştirme projeleri için sağladıkları fonlar çerçevesinde mal/hizmet alımlarının yapılması gibi işlemleri 

gerçekleştirmektedir.  

6.7.2. Faaliyetler 

Alımlar Müdürlüğü tarafından 01.02.2021 Tarihli İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesi İhale 

Yönetmeliği çerçevesinde 2023 – 2024 akademik yılında yürütülen faaliyetler aşağıdaki şekildedir; 

• Alım sürecinin hızlanması için gelen talepler elektronik ortama (EBYS) aktarılıp, kabul 

edilmeye başlanmıştır. Aynı süreçle ilgili alımlara ait faturalar da elektronik ortamda 

gönderilmektedir.   

• Birim içinde  iş akışının daha iyi ve hızlı sürdürülerek tamamlanması için Satın alma 

programlarında iyileştirme kapsamında yeni program satın alma siparişi verme aşamasına kadar 

kullanılır duruma getirilmiştir. Bir sonraki faaliyet dönemine kadar sipariş ve mal/hizmet kabul 

aşamasının da tamamlanması planlanmaktadır.  

• Yurtdışı doğrudan alımlarda ise ilgili satın alma programının İngilizce diline çevrilerek yurtdışı 

firmalarından da piyasa araştırması yapma,  teklif toplama, ölçme ve değerlendirme yapılarak 

sipariş verme aşamasına gelinmesi hedeflenmektedir.  

• Periyodik alımlar da birime dahil edilmiş olup yıl içinde kapsamının genişletilmesi 

hedeflenmektedir. 

 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/02/20210201-4.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/02/20210201-4.htm
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6.8. DESTEK VE ULAŞIM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ VE 

FAALİYETLERİ 

6.8.1. Genel Bilgiler 

Destek ve Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü, üniversitenin öğrenci ve personelinin ihtiyaç duyduğu tüm 

destek ve ulaşım hizmetleri konusunda diğer birimler ile işbirliği içerisinde çalışarak paydaşlarının 

nitelikli, sağlıklı ve kaliteli hizmet almasını sağlamaktadır. 

6.8.2. Faaliyetler 

2023 – 2024 akademik yılında Destek ve Ulaşım Hizmetleri tarafından yürütülen temel faaliyetler şu 

şekildedir; 

• Bir sonraki akademik yılda devreye girmesi planlanan UTKS anlık veriler sayesinde ise, 

güvenlik açısından araç kullanmaması gereken kişilerin tespiti,  araç kapasitesi, yolcu sayısı gibi 

bilgilere anlık erişim sağlanabilecektedir. Bu sistem üzerinde, çalışmalar halen devam etmekte 

olup, bir uygulama ile tüm kullanıcıların erişebileceği ‘’Servisin Nerede’’ olduğu bilgisine 

ulaşılabilir duruma getirilmesi planlanmaktadır. 

• Türkiye Çevre Ajansı tarafından 26 Kasım 2023 tarihinde düzenlenen, Üniversite 

Kampüslerinde Sıfır Atık Uygulamalarının ve Depozito Yönetim Sistemlerinin Kurulması ile 

Türkiye Genelinde Standart Uygulamaların Geliştirilmesi" projesi kapsamında yapılan çalıştaya 

katılım sağlanmıştır. 

• Sıfır Atık Komisyon’u kurulmuş; 18 Ocak 2024 tarihinde, 32 üye ile bilgilendirme toplantısı 

gerçekleşmiştir. 

• Kafeteryalar İşletmesi Müdürlüğü ve kampüsteki kafe ve restoran personeline, 27 Şubat 2024 

tarihinde, 20 kişinin katılımıyla Sıfır Atık Eğitimi verilmiştir. 

• Ege Üniversitesinde 25-26 Nisan 2024 tarihinde gerçekleştirilen  Greenmetric Çalıştayı’na 

katılım sağlanmış, rapor ve öneriler Rektörlük makamına sunulmuştur. 

• İ.D.V.Bilkent İlköğretim Okulu 3 ve 4. Sınıf öğrencilerine, 29 Nisan 2024 tarihinde İklim 

Değişikliği ve Sıfır Atık konulu eğitim verilmiştir.  

• Tepe Servis şef ve personellerine 08-09 Mayıs 2024 tarihinde, 188 kişinin katılımıyla  Çevre 

Bilinci ve Sıfır Atık Eğitimi verilmiştir. 

• Ana Nizamiye otoparkına 16 adet yeraltı evsel atık toplama konteynerı yapılmış, evsel atıkların 

Belediye araçları ile teslim alınması sağlanarak yakıt ve iş gücünden tasarruf edilmiştir. 

• Dünya Sıfır Atık Günü’nü kutlamak, sıfır atık bilinci, gerikazanım, yeniden kullanım, ileri 

dönüşüm konularında farkındalığı arttırmak üzere, 29 Mart 2024 tarihinde, tüm çalışanlar, 

Bilkent Holding şirketleri, anaokul ve kreş öğrencileri, İ.D.V.Bilkent İlköğretim Okulu 

öğrencileri ve  dış paydaşların katılımıyla geniş çaplı bir organizasyon gerçekleştirilmiştir.  

• Ambalaj Atıkları ve İmha Edilecek Evrakların Toplanması ve Satışı İhalesi gerçekleştirilmiş; 

sözleşme çerçevesinde toplam 211440 kg tonaja göre fatura kesilerek bütçesel katkı 

sağlanmıştır. 16-18 Ekim 2023 tarihlerinde sınav kağıtlarının toplanması ve imha işlemi ile 

7550 kg kağıt geri kazanılmıştır. 

• 2023-2024 akademik yılında oluşan ve uygun gerikazanım/geridönüşüm/bertarafı yapılan 

atıklar için tür/tonaj envanteri oluşturulmuş; bu verilere göre çevresel kazanımlar raporu 

çıkarılmıştır.  

https://w3.bilkent.edu.tr/www/dhm-genel-bilgiler/
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• Hurda deposu olarak kullanılan balon kort,  yeniden düzenlenerek; raf sistemi yapılması, 

güvenlik önlemlerinin (yangın  uyarı sistemi, kartlı geçiş sistemi, güvenlik kamera sistemi, 

uygun ışıklandırma sistemi kurularak) alınması ile sarf deposu olarak aktif hale getirilmiştir. 

• Tek depo sistemine geçilmesi ile kampüs geneline dağıtımı yapılan malzemeler kontrolü 

sağlamak amacıyla bir araya toplanmıştır. (Sarf malzemeleri: kimyasallar, tuvalet kağıtları, 

havlu kağıt, bez, temizlik aparatları vb.) 

• Hurda olarak verilen bilgisayarlar içinden Bilgisayar Merkezi teknikeri tarafından; 15 bilgisayar 

kasası, 2 laptop ve 5 projeksiyon cihazı geri kullanıma kazandırılmıştır. 

• Hurda demirbaşlar 05.03.2024 tarihli 70 ve 95 numaralı sözleşmelere istinaden; elektrikli ve 

elektronik atık eşyalar ile hurda malzemelerin satışı gerçekleşmiştir. (230.119,00 TL bütçesel 

katkı sağlanmıştır).  

• 2023 – 2024 akademik yılı “Mezuniyet Töreni” için, 1759 adet öğrenci cübbe, kep ve yakaları 

paketlenmiş şekilde öğrencinin oturacağı yere konularak hatasız dağıtım yapılmıştır. Gelecek 

yıl için cübbe, yaka ve kep ihtiyacı tespit edilerek Alımlar Müdürlüğü’ne bilgisi verilmiştir. 

 

6.9. SİVİL SAVUNMA VE GÜVENLİK MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ  

6.9.1. Genel Bilgiler 

Bilkent Üniversitesi yerleşkesinde Sivil Savunma ve Güvenlik Hizmetleri'nin yürütülmesi sürecinde 

meydana gelebilecek, yaşam alanı ve eğitim-öğretim sürecini kısıtlayan, engelleyen veya güvenli 

kampüs anlayışını zedeleyebilecek olumsuzlukların önceden tespiti, engellenmesi ve meydana gelen 

konuların yapılacak soruşturmaya ön, tespit ve verilerin hazırlanması görevlerini yerine getirilmektedir. 

Aynı zamanda aukua gelen olaylarda idari ve adli birimlerin ihtiyaç duyduğu verilerin tespiti ve ilgili 

birimlere intikal ettirilmesi işlemleri de Sivil Savunma ve Güvenlik Müdürlüğü tarafından 

yapılmaktadır. 

Tüm görev ve hizmetler 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerinin Yürütülmesine Dair Kanun ve bu 

kanuna dayalı çıkarılan yönetmelik ve genelge kapsamında ve mevzuat çerçevesinde hazırlanıp 

Rektörlük onaylı Görev Yönergesi ve Ankara Valiliğince onaylı Koruma Planı ve bu planlamaya uygun 

olarak çıkartılan görev emirleri ile iş ve işlemler yürütülmektedir. 

Müdürlük, Bilkent Üniversitesi akademik ve idari birimleri içerisinde İSO9001 Kalite Yönetim 

Belgesi’ne sahip tek birimdir. Kazanılan bu belgenin güncellemeleri periyodik olarak yapılmakta olup, 

uygulamalar sürekli iyileştirme yürütülmektedir. 

6.9.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında Sivil Savunma ve Güvenlik Müdürlüğü tarafından yürütülen faaliyetler şu 

şekildedir; 

• İlgili akademik yılın başlangıcında ve yıl içerisinde Sivil Savunma ve Güvenlik Müdürlüğü tüm 

personelinin bilgi ve tecrübesini artırmak, gelişim sürecine değer kazandırmak üzere, 5188 

sayılı Özel Güvenlik Kanunu ve Uygulaması konusunda mevzuat, Terörle Mücadele, Şüpheli 

Paket/Şahıs, X-RAY Cihazı ve Dedektör Kapı Kullanımı, Toplumsal Olaylar ve Kalabalıklara 

Müdahale, Etkili İletişim, Aikido, Deprem ve Yangın Acil Durum Eğitimi konularında 

mesleğinde uzman ve akademisyenler tarafından eğitimler verilmiştir. 

https://www.bilkent.edu/www/2023-mezuniyet-toreni-17-18-19-temmuz/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/sivil-savunma-ve-guvenlik/
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• Yerleşke genelinde bina çalışanları, personel ve öğrencilere yönelik genel ‘’Yangın Eğitimi ve 

Söndürme Tatbikatları’’ toplam 1179 kişiye ihtiyaca göre Türkçe-İngilizce olarak verilmiş olup, 

eğitimler talep ve koşullar doğrultusunda yüz yüze şeklinde düzenlenmiştir. 

• SSGM personellerinin tamamına Yangın Eğitici Eğitmenleri tarafından Genel yangın eğitimi 

verilmiştir.  

• Yurtlar ve okullar bölgesinde farklı zamanlarda (14 adet) Haberli-Habersiz ve Senaryolu 

Tahliye Tatbikatı yapılmıştır. 

• 15-16 Nisan 2024 tarihlerinde AFAD Simülasyon Merkezinde Üniversite çalışanı 110 kişiye 

Afet Deprem Farkındalık Eğitimi verilmiş olup AFAD tarafından eğitime katılan personellere 

sertifika düzenlenmiştir. 

• Birim personellerinin tamamına Yangın Eğitici Eğitmenleri tarafından Genel yangın eğitimi 

verilmiştir. 62-63, 81-82, 90-91, Yurtlarda ikamet eden öğrencilere Senaryolu habersiz tahliye 

tatbikatı toplam (1660) kişiye yapılmıştır.  

• Fen Fakültesi Kimya Bölümü personellerine yönelik İngilizce olarak (27) kişiye, Yurtlar 

Personeline yönelik (46) kişiye Türkçe olarak, Lojmanlar Müdürlüğüne (30) kişiye, Kütüphane 

Personelleri (25) kişiye, İngilizce olarak Hazırlık Okulları (129) Personeline Teorik ve 

uygulamalı eğitim verilmiştir. 

• Bilişim Sistemleri ve Teknolojileri bölümü personellerine yönelik (18) kişiye Türkçe olarak 

teorik ve uygulamalı eğitim verilmiştir. 

• BLİS okulları bölgesinde (1190) öğrenci ve (140) çalışanın katılımı ile Toplam (1330) kişiye 

Habersiz tahliye tatbikatı uygulanmış olup, Yangın Eğitici eğitmenleri tarafından, BLIS 

okullarında toplam (11) personele İngilizce olarak Teorik ve Uygulamalı Yangın eğitimi 

verilmiş, okul bölgesinde Deprem, haberli ve habersiz tahliye tatbikatı yapılmıştır. 

• İDV. Özel Bilkent İlköğretim Okulları bölgesinde deprem, haberli ve habersiz tahliye tatbikatı 

yapılmıştır.  

• C Binasında (280) kişiye, Hazırlık Programı N Binasında (1235) kişiye, Kütüphane 

personelinden (650) kişiye Senaryolu Tahliye Tatbikatı; (160) Müzik ve Sahne Sanatları 

Fakültesi personeli, (158) NANOTAM personeline ise Habersiz Tahliye tatbikatı 

düzenlenmiştir. 

• Anaokulu ve Kreş öğrencilerine yönelik (100) kişiye İtfaiye ve İtfaiyecilik meslek tanıtımı 

eğitimi verilmiştir. 

• Buluntu Eşya Ofisi’ne dönem içerisinde (4371) parça eşya gelmiş ve bunların %50’sinden 

fazlası sahiplerine teslim edilmiş, teslim alınmayan buluntu eşyalar 6 aylık bekleme sürecinden 

sonra Ankara Üniversitesi Giysi Bankası ve UNICEF’e  teslim edilmiştir.  

 

6.10. MERKEZİ EVRAK MÜDÜRLÜĞÜ VE FAALİYETLERİ 

6.10.1. Genel Bilgiler 

Merkezi Evrak Müdürlüğü, Bilkent Üniversitesi akademik ve idari birimlerinin resmi yazışma ve 

iletişim süreçlerinin elektronik ortama aktarılması suretiyle kurum içi ve kurum dışı, gerçek, tüzel kişi 

ve kuruluşlar ile diğer iş ve işlemlerde EBYS - Elektronik Belge Yönetim Sistemi’nin uygulanmasına 

ve geliştirilmesine ilişkin usul ve esasların belirlenmesi hususunda faaliyetlerini yürütmektedir. Ayrıca 

evrak vasfına haiz dokümanlardan kurum arşivi oluşturulması, saklanması, imhası ve devir işlemleri ile 

ilgili sürelerin ve mevzuatların yerine getirilmesi görevini de yürüten müdürlük; yurtiçi ve yurtdışına 

giden ve gelen posta, kargo, kep ve tebligatların, gönderilmesi, teslim alınması, teslim edilmesi, 

kaydedilmesi ve bütçelendirilmesi iş ve işlemlere ilişkin usul ve esasların belirlenmesi ve ilgili 
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yönetmelik ve mevzuatların uygulanması (Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 

Hakkındaki Yönetmelik, Yükseköğretim Üst Kuruluşları ve Yükseköğretim Kurumları Saklama Süreli 

Standart Dosya Planı, İhsan Doğramacı Bilkent üniversitesi İhale Yönetmeliği, Devlet Arşivleri 

Başkanlığı Mevzuatı) hususunda da faaliyet göstermektedir. 

6.10.2. Faaliyetler 

2023-2024 akademik yılında üniversite genelindeki tüm postalama, kargolama ve evrak işlerinin 

yürütülmesine devam edilmiş olup, Devlet Arşivleri Mevzuatı’na uygun olarak imhalama işlemleri ve 

arşivlere devir teslim işlemleri yapılmıştır. 
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7. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 
Eğitim düzeyi, bilimsel araştırma ve yayınları, kültür ve sanat faaliyetleri ile dünyanın önde gelen 

yükseköğretim kurumları arasında yer almayı amaçlayan Bilkent Üniversitesi, 2023-2024 akademik 

yılında da bu yöndeki çalışmalarını artırarak sürdürmüştür.  

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı tarafından “Araştırma Üniversitesi” olarak seçilen üniversite; yüksek 

nitelikli öğretim elemanı kadrosunu yeni katılımlarla zenginleştirmektedir. Ulusal ve uluslararası 

alanlardaki araştırma projeleri ve akademik yayınlar ile bilimsel, kültürel ve sosyal yönden üniversite 

genelinde düzenlenen etkinlikler ile birlikte diğer üniversiteler arasında üst düzey performansını da 

devam ettirmiştir. 

Bilkent Üniversitesi akademik personelin araştırma ve yayınlar bakımından sürekli üretken olmasına 

yönelik düzenlemeler yapılmakta, eğitim-öğretim müfredatları sürekli iyileştirme çalışmaları 

kapsamında düzenli olarak gözden geçirilmektedir. Bu kapsamda Türkiye’nin ilk sırasında yer alan 

Kütüphanesi, ileri teknolojiye sahip bilgi teknolojileri işlemcileri, her türlü altyapısı ile akademik 

yönünü güçlendirmeye devam etmektedir. 

Uluslararası anlamda da  bilimsel ve akademik anlamda görünürlüğe sahip olan Bilkent Üniversitesi, 

uluslararası öğretim elemanı ve öğrenci sayıları ile değişim anlaşmaları kapsamında işbirliğinde olduğu 

üniversitelerin yanı sıra, yine uluslararası araştırma projeleri, yayınları ve etkinlikleri ile de kurumsal 

bir kültür oluşturmuştur.  

Bilkent Üniversitesi, tüm paydaşlarının faydalanabileceği canlı ve yeşil bir kampüse sahiptir. Kampüste 

yıl boyunca birçok festival, konser, sergi, söyleşi, seminer, film gösterimi, tiyatro oyunu ve öğrenci 

kulübü etkinliği düzenlenmektedir. Bilkent Konser Salonu ve Odeon, başkentin kültür ve sanat hayatının 

önemli merkezlerindendir.  

Bilkent’in araştırmacı öğretim kadrosu, yenilikçi eğitim programları, benzersiz kütüphanesi ve 

öğrencilerin bireysel gelişimine verdiği önem, üniversitenin yüksek eğitim kalitesini oluşturan başlıca 

unsurlardır. 

Tüm bu gelişmelerin sağlanmasında üniversitenin kendini yenileme ve üst düzey amaçları hedefleme 

stratejisi yanında, idari ve mali özerkliğe sahip bir vakıf yükseköğretim kurumu olmasının önemli bir 

katkısı olmuştur. 

21.yüzyılın ihtiyaç duyacağı bilgi çağı insan gücünün, ancak akademik ve idari açıdan mükemmel olan 

üniversitelerde yetişebileceği inancını taşıyan Bilkent Üniversitesi, ilerleyen yıllarda da gelişmesini 

sürdürmek için çalışmalarına devam etmektedir. 

Özetle, Bilkent’in “bilim kenti” hedefi esas olmaya devam edecektir. 

 

 

 

 

 

 


