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KISALTMALAR

APAIE Asia-Pacific Association for International Education NAFSA Association of International Educators
BAIS Administrative Information System NANOTAM Nanoteknoloji Aragtrma Merkezi
BES Bireysel Eemeklilik Sistemi OTP One Time Password
BILDORM Bilkent University Online Dormitory Application oM Ogrenci Isleri Miidiirliigii
BILDES Bilkent Destek OSYM Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi
BLIS Bilkent Laboratory and International School PDGM Psikolojik Damisma ve Gelisme Merkezi
CDKM Cevre Diizenleme ve Koruma Miidiirligii PHILFEST Bilkent Felsefe Senligi
DETSIS Devlet Teskilat1 Numarasi Sistemi PTT Posta, Telefon, Telgraf
EAIE European Association for International Education QS Quacquarelli Symonds
EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi SGK Sosyal Giivenlik Kurumu
ERP Kurumsal Kaynak Planlamasi SSGM Sivil Savunma ve Giivenlik Midiirligii
ESN Erasmus Student Network STARS Student Academic Information Registration System
FAE Faculty Academic English TDP Toplumsal Duyarlilik Projeleri
GES Giines Enerjisi Santrali THE Times Higher Education
GRUP Global Research University Profiles UBF Uygulamal Bilimler Fakiiltesi
GSTMF Giizel Sanatlar, Tasarm ve Mimarhk Fakiiltesi ubDO Uluslararasi Programlar ve Degisim Ofisi
1D Identity ULAKNET Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi
KM insan Kaynaklari Miidiirligii UMO Uluslararas1 Merkez Ofisi
ISYAM Tletisim ve Spektrum Yonetimi Arastrma Merkezi UMRAM Ulusal Manyetik Rezonans Arastrma Merkezi
KVAB Kurumsal Veri Analizi Birimi UNAM Ulusal Nanoteknoloji Arastrmalar1 Merkezi
KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu VAK Kurumsal Veri Analizi ve Kalite Y6netimi Birimi
LiM Lojmanlar Isletmesi Miidiirliigii YM Yurtlar Miidiirliigii
MK Merkez Kampiis YOKSIS Yiiksekogretim Bilgi Sistemi
MSSF Miizik ve Sahne Sanatlar Fakiiltesi YOKSIS Yiiksekogretim Kurulu




1. GENEL BILGILER
1.1. TARIHSEL GELIiSIM

Bilkent Universitesi, ihsan Dogramaci Vakiflar1 karariyla, 20 Ekim 1984 tarihinde kurulmustur. Egitim
ve Ogretim faaliyetlerine 1986 yilinda baslayan Bilkent Universitesi daha sonra 5 Mart 1992 tarih ve
3785 sayili yasa ile kamu tiizel kisiligine sahip olmustur. Tiirkiye’ nin ilk vakif 6zel {iniversitesi olan
Universite’nin amaci, egitim diizeyi, bilimsel arastirma ve yayinlari, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile
diinyanin 6nde gelen iiniversiteleri arasinda yer almaktir.

Universite’nin dengeli ve yonetilebilir bir biiyiime politikastyla gegirdigi yaklasik 40 yillik siire iginde
Universite kampiislerini gevreleyen bolgede yerlesim alanlar1 olusmus, dikkate deger bir iktisadi faaliyet
oOrgiisii ortaya ¢cikmig ve “Bilim Kenti”nin kisaltilmigi olan “Bilkent” ad1 Ankara’nin belirli bir bolgesine
mal olmustur.

1986 yilinin Ekim ayinda 386 6grenci ile egitime baslayan Bilkent Universitesi bugiin 10 fakilte, 3
lisansiistii enstitil, 1 arastirma enstitiisii, Ingilizce Hazirlik Programi ve Ingiliz Dili Yiiksekokulu ile
11000’i asan ogrenci sayisina ulagmistir. Universitede diinyanin dort yanindan gelen ¢ok sayida
uluslararas1 6grencinin egitim goérmesinin yani sira uluslararasi akademik personel de gorev
yapmaktadir. Toplam da 737 6gretim elemanina sahip olan iiniversitenin, ¢esitli birimlerde gérev yapan
idari personel sayisi ise 600 civaridadir.

1.1.1. Organizasyon Semasi

Universite idari organlarinin gérev yetkileri ve sorumluluklar1 2547 sayili Yiiksekdgretim Yasasi, Vakif
Universiteleri Yonetmeligi ve Bilkent Universitesi Ana Yonetmeligi'nde belirtilmis olup,
Universite’deki stratejiler ile karar verme, is, bilgi ydnetimi, insan kaynaklari, finans kaynaklari ve

ogrenci katilim siirecleri misyon dogrultusunda tanimlanmistir. Buna gore olusturulan Universite nin
akademik ve idari vapisi, Sekil.1.1.1°de verilmektedir.



https://www.bilkent.edu.tr/hocabey/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/tarihce/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/akademik/fakulte-ve-bolumler/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/enstituler/
https://unam.bilkent.edu.tr/
http://prep.bilkent.edu.tr/
http://busel.bilkent.edu.tr/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/ana-yonetmelik/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/organizasyon-semasi/
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Sekil.1.1.1. Bilkent Universitesi Organizasyon Semasi




1.2. MISYON, ViZYON VE DEGERLER
1.2.1. Misyon

Bilkent Universitesi, bilimi, teknolojiyi ve sanati kapsayan bir diisiinsel ilerleme ortami olusturarak
insanliga hizmeti ve diinya barigmi gelistirmeyi amaclamaktadir. Bilkent Universitesi; egitim

programlari, bilimsel arastirmalar: ve kiiltiirel-sanatsal etkinlikleri ile 6grencileri hayat boyu 6grenen,
¢ozimleyici ve bagimsiz diisiinebilen birer birey kimligiyle yetistirmektedir. Universite’nin egitim
felsefesi, yeni bilgileri iiretenlerin bilgiyi aktaracak en uygun kisiler oldugu diisiincesi iizerine kurulmus
olup, 6gretim kadrosunun arastirmalar1 genis bir yelpazeye yayilmistir.

1.2.2. Vizyon

Bilkent’in vizyonu “Insanoglunun refahina yonelik faaliyetleri olusturan, bunlara liderlik eden, katilan
ve ¢oziimler iireten, yarinin kiiresel vatandaslarin yetistirmek ve Insanoglunu gelistiren ve bir ulusun,
bolgenin ya da diinyanmin yagam kalitesine katkida bulunan sanat, fikir ve bilgi biitiinliigiinii gelistirmek
ve yaymak” igin gereken siiregleri ve en iyi uygulamalar1 gerceklestirebilecek diinya standartlarinda
Ogrenciler, egitmenler ve ¢alisanlardan olusan bir akademik camia ile taninmaktir.

1.2.3. Degerleri ve Hedefleri
Universite yukarida ifade edilen Misyonu gergevesinde Vizyonunu hayata gegirirken, insan haklarini ve
insanligin temel degerlerini esas alir, bilimsel etik ilkelerinden ayrilmamayi, tiim paydaslarin s6z sahibi
oldugu bir katilimcilig1 ve siirdiiriilebilirligin giivencesi olan finansal bagimsizlig1, her seyin basi olan
adanmis bir ¢aligkanlig1 ve ataletten kaginmayi kurumsal degerleri sayar.

1.3. YONETIM BiRiIMLERI

1.3.1. Miutevelli Heyet
Universitenin en iist organ1 Mitevelli Heyeti olup, ana ydnetmelikte belirtildigi gibi baslica gorevi
iiniversitenin stratejisini yonlendirmektir. Miitevelli Heyeti, iniversitenin tiizel kisiligini temsil eder. En

iist karar makamudir.
Baskan: Gilsev Kale
Baskan Vekilleri: Ergil Tuncbilek, Sibidey Togan

Uyeler: Ayhan Atliman, Umit V. Catalyiirek, N. Mefharet Kocatepe, M. Tezer Kutluk, Yahya Laleli,
Akin Metli, Ahmet Nalbur, Sencan Ozme, Z. Meral Ozsoyoglu, Muhsin Saraglar, Oncii Serter

Kiirsat Aydogan (Rektor)

Baskan Yardimecilari: Abdullah Atalar, Fatma Taskin

1.3.2. Ust Yonetim

1.3.2.1. Rektorlik
Bilkent Universitesinin baslica yiiriitme orgam ise Rektor’diir. Yiiriitme gorevinde Rektdr’e, biri
akademik isler, ikincisi idari ve mali isler, digeri ise 6grenci isleri olmak tizere, {i¢ Rektor Yardimcisi
destek vermektedir.



https://w3.bilkent.edu.tr/www/misyon/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/misyon/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/mutevelli-heyeti/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/rektor/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/provost/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/imiry/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/oiry/

1.3.21.1. Rektor
Prof. Dr. Kiirsat Aydogan

1.3.2.1.2. Rektor Yardimcilar
Prof. Dr. Orhan Aytiir, Akademik Isler Rektdr Yardimcist

Prof. Dr. Erdal Erel, Idari ve Mali Isler Rektor Yardimcist

Prof. Dr. Ezhan Karasan, Ogrenci Isleri Rektdr Yardimcist

1.3.2.2.  Universite Senatosu
Universite Senatosu, Universitenin akademik faaliyetleriyle ilgili konularda karar verir, Miitevelli
Heyeti’nce intikal ettirilen konularda goriis bildirir, bir sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlarla
ilgili onerilerini Miitevelli Heyeti’nin onayina sunar ve bu ana yonetmelikle Senato’ya verilen diger
gorevleri yapar.

Uyeler: Yasemin Afacan, Necmi Aksit, Tijen Aksit, Orhan Arikan, Alipasa Ayas, Kiirsat Aydogan
(Rektor), Orhan Aytiir (Rektor Yardimeist), Hiiseyin Boyaci, Biilent Capli, Ece Goztepe Celebi, Hilmi
Volkan Demir, Erdal Erel (Rektor Yardimeisi), Oguz Giilseren, Lale Tomruk Giimiisliioglu, Refet S.
Giirkaynak, Ulkii Giirler, H. Altay Giivenir, Ezhan Karagan (Rektor Yardimcisi), Ayse Keens, Erdal
Onar, Tayfun Ozgelik, Dominique Selin Tezgor, Simon D. Vigley, Tolga Yayalar, Bahar Yetis

1.3.2.3. Universite Yonetim Kurulu
Universite Yonetim Kurulu ise {iniversitenin ydnetimiyle ilgili olarak Rektdr’iin getirecegi konularda
karar alir, dnerilerde bulunur; fakiilte, enstitii ve yiiksekokul yonetim kurullarinin kararlarina yapilan

itirazlar1 karara baglar. lgili yénetmelikle Universite Yénetim Kurulu’na verilen diger gorevleri yapar.
Yonetim Kurulu’nun raportdrii Universite Genel Sekreteri’dir.

Uyeler: Kiirsat Aydogan (Rektor), Michelle M. Adams, Orhan Arikan, Alipasa Ayas, Biilent Capli, Ece
Goztepe Celebi, Refet S. Giirkaynak, Ulkii Gurler, H. Altay Giivenir, Tayfun Ozgelik, Emrah Ozensoy,
Simon D. Vigley, Bahar Yetis

1.4. AKADEMIK VE IDARI BIiRIMLER
1.4.1. Akademik Birimler

1.4.1.1. Fakulteler
e Egitim Fakiiltesi

e Dekan : Prof. Dr. Alipaga Ayas

e Dekan Yard.: Dr. Ogr. Uyesi Halis Necmi Aksit
o Fen Fakultesi

e Dekan : Prof. Dr. Hasan Tayfun Ozgelik
e  @iizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakultesi

e Dekan Vekili : Prof. Dr. Biilent Mehmet Capli

e Dekan Yard.: Dog. Dr. Bilent Batuman

e Dekan Yard.: Dog. Dr. Yasemin Afacan



https://w3.bilkent.edu.tr/www/universite-senatosu/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/universite-yonetim-kurulu/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/imiry/

e Hukuk Fakdltesi

e Dekan : Prof. Dr. Ece Goztepe Celebi

e Dekan Yard.: Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin Can Aksoy
e iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakultesi

e Dekan Vekili: Prof. Dr. Refet Soykan Gurkaynak

e Dekan Yard.: Dr. Ogr. Uyesi Hande Ilgaz
e insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi

e Dekan : Prof. Dr. Simon Drummond Wigley

e Dekan Yard.: Prof. Dr. Dominique Selin Tezgor
e Isletme Fakiiltesi

e Dekan : Prof. Dr. Ulku Giirler

e Deckan Yard.: Dog. Dr. Ahmet Sensoy

e Deckan Yard.: Dog. Dr. Lale Tomruk Giimiisliioglu
e Miuhendislik Fakdiltesi

e Dekan Vekili : Prof. Dr. Orhan Arikan

e Dekan Yard.: Prof. Dr. Oya Karagan

e Dekan Yard. : Dog. Dr. Barbaros Cetin
e Mizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi

e Dekan : Prof. Dr. Selahattin Kagan Korad

e Dekan Yard.: Dog. Dr. Tahsin Tolga Yayalar

e Dekan Yard.: Dog. Dr. Onur Tirkmen
e Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

e Dekan.: Prof. Dr. Halil Altay Giivenir

e Deckan Yrd.: Dog. Dr. Ayse Keens

14.1.2. Y Uksekokullar
e ingiliz Dili Yiiksekokulu

e Miidiir Vekili: Dr. Ogr. Uyesi Tijen Aksit
e ingilizce Hazirlik Programi

e Miidiir: Dr. Ogr. Gér. Elif Kantarcioglu

1.4.1.3. Enstitiler
Lisanststl Enstituler;

e Egitim Bilimleri Enstitiisii

e Miidiir: Prof. Dr. Orhan Arikan

e  Mudur Yard.: Dr. Ogr. Uyesi Halis Necmi Aksit
e Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitusu

e Mudir: Prof. Dr. Refet Soykan Giirkaynak

e Mudir Yard.: Dog. Dr. Yasemin Afacan
e Miuhendislik ve Fen Bilimleri Enstitsu

e Miidiir: Prof. Dr. Orhan Arikan
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Arastirma Enstitiisii;

e Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji Enstitlisu
e Mudir : Prof. Dr. Hilmi Volkan Demir

14.1.4. Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Siirekli Egitim Merkezi
Uygulama ve Arastirma Merkezleri;

Atatlirk ve Cumhuriyet Dénemi Arastirma ve Uygulama Merkezi (ACDAM)
e  Miidiir: Dog. Dr. Ilker Aytiirk
Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalar1 Merkezi (BAM)
e Miudur: Prof. Dr. Michelle Marie Adams
Halil inalcik Osmanli Arastirmalart Merkezi (HICOS)
e Miidiir: Dog¢. Dr. Mehmet Kalpakli
Insan Haklar1 Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (IHM)
e Mudr: Prof. Dr. Ece Goztepe Celebi
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM)
e Midiir: Prof. Dr. Ekmel Ozbay
Oguz Tansel Tiirk Edebiyati Uygulama ve Arastirma Merkezi(OTTEM)
e Mudir: Dog. Dr. Mehmet Kalpakli
Ulusal Manyetik Rezonans Arastirma Merkezi (UMRAM)
e Mudir: Prof. Dr. Ergin Atalar
Ulusal Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (UNAM)

e Miudur: Prof. Dr. Hilmi Volkan Demir
Siirekli Egitim Merkezi;
Ogrenme ve Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Mudur: Prof. Dr. Erdal Erel

1.4.2. iDARI BIRIMLER

e Alimlar Miidiirliigii e Beden Egitimi ve Spor Merkezi

e Anaokulu ve Yuva e Bilgisayar Merkezi

e Arastirma, Planlama ve Koordinasyon e Cevre Duizenleme ve Koruma
Birimi Midiirligii
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Denetim Midiirligii

Destek  ve  Ulasim  Hizmetleri
Midiirligii

Engelli Ogrenciler Birimi
Gelisim Ofisi

Hukuk Miisavirligi

Iletisim Ofisi

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii
Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii
Kariyer ve Mezunlar Ofisi
Kurumsal iliskiler ve Tarih Birimi

Kurumsal Veri Analizi ve Kalite
Yonetimi Birimi

Kiitiiphane Miidiirliigii
Lojman Isletmeleri Miidiirliigii

Mali Isler Miidiirliigii

Merkezi Evrak Miidiirligi

Ogrenci Dekanlig

Ogrenci Etkinlikleri Merkezi
Ogrenci Isleri Miidiirliigii

Ogretim ve Ogrenim Destek Merkezi

Psikolojik  Danisma ve  Gelisim
Merkezi

Saglik Merkezi

Sivil Savunma ve Giivenlik Miidiirliigii
Sosyal Sorumluluk Merkezi

Teknoloji Transfer Ofisi

Uluslararas1 Programlar ve Degisim
Ofisi

Uluslararas1 Merkez
Yapu Isleri Teknik Daire Baskanlig1

Yurtlar Mudirltgi
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2. BESERI KAYNAKLAR
2.1. OGRENCI SAYILARI

2.1.1. Lisans Ogrencilerinin Kayith Olduklar1 Programa Gére Sayisal Dagihm ve
Kontenjan Doluluk Oranlari

2022-2023 akademik yilinda 1232’si hazirlik 6grencisi olmak iizere toplam da 10623 lisans 6grencisi
egitim almustir. Tlgili y1lda 2333 kisilik toplam kontenjan bulunmakla beraber, kayit yaptiran dgrenci
sayist 2299 olarak belirlenmigtir. Universite geneli kontenjan doluluk orani %98,54 olarak
hesaplanmistir. Lisans programlarina kayitli 6grencilerin programlarina ve bu programlarin kontenjan
doluluk oranlarina gore dagilimi i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.2.1.1. Lisans
Osrencilerinin Kayith Olduklar: Programa Gére Sayisal Dagilimi ve Kontenjan Doluluk Oranlari’na
bakimiz.

2.1.1.1. Yatay Gegis ile Gelen Ogrenci Saylar
Ilgili akademik yilda Bilkent Universitesi lisans programlarina sadece giiz déneminde yatay gecis
yapilmis olup, yatay gecis 40 6grencinin 2’si dig transfer usulii ile geri kalan 38 6grenci ise dis transfer
(Ek Madde.1) ile programlara yerlestirilmistir. Ilgili tabloya ulasmak icin “Degerlerle Faaliyet
Raporu’nda yer alan Tablo.2.1.1.1.Yatay Gegis ile Gelen Ogrenci Sayilari’na bakimz.

2.1.1.2. Cift Anadal ve Yandal Ogrenci Sayilar
Ilgili akademik y1lda cift anadal ile 6grenci kaydi alinan lisans programlari Fizik ve Matematik olmustur.
Iki program igerisinde en ¢ok tercih edilen program ise Fizik olarak belirlenmistir. Cift anadal
programlarinda kayitli 6grenci sayilari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.2.1.1.2.a.
Cift Anadal Programlar: ve Kayitli Ogrenci Sayilar: 'na bakiniz.

Ilgili akademik y1lda yandal ile grenci kaydi alinan 17 farkli program bulunmakla birlikte, en ¢ok tercih
edilen yandal programlari sirastyla Yazilim Gelistirme, Uluslararasi iliskiler ve Felsefe lisans
programlar1 olmustur. Iki program igerisinde en ¢ok tercih edilen program ise Fizik olarak belirlenmistir.
Yandal programlari ve programlarda kayith 6grenci sayilari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer
alan Tablo.2.1.1.2.b. Yandal Programlart ve Kayitli Ogrenci Sayilari’na bakimz.

2.1.2. Lisansiistii Ogrencilerin Kayith Olduklar1 Programa Gére Sayisal Dagilimi
2022-2023 akademik yilinda toplam da 1142 lisansiistii 6grenci egitim almistir. Bu 6grencilerin 95’1
tezsiz yiikseklisans, 669’u tezli yiikseklisans ve 378’1 ise doktora programlarina kayitlidir. Lisansisti
programlarina kayitli 6grencilerin programlarina gére dagilimi igin “Degerlerle Faaliyet Raporu “nda
yer alan Tablo.2.1.2. Lisansiistii Ogrencilerin Kayitl Olduklari Programa Gére Sayisal Dagilimi’na
bakimiz.

2.1.3. Yabanea Uyruklu Ogrencilerin Kayith Olduklar1 Programa ve Uyruklarina
Gore Sayisal Dagilim
Ilgili akademik y1lda Bilkent Universitesi lisans ve lisansiistii programlarinda toplam 51 farkl1 iilkeden
gelen 524 yabanci uyruklu 6grenci egitim almistir. Bu dgrencilerin 356’s1 lisans, 101°1 yiikseklisans ve
geri kalan 67’si doktora 6grencisidir. Yabanci uyruklu 6grencilerin uyruklarina ve program tiiriine gore
dagilimlari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.2.1.3.a Yabanci Uyruklu Ogrencilerin
Uyruklarma ve Program Tiirlerine Gére Sayisal Dagilimi’na bakiniz.
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Yukarida bahsi gegen 6grenci dagilimlar kayith olduklar1 programlara gore degerlendirildiginde ise
lisans programlarinda en ¢ok Bilgisayar Miihendisligi, Isletme ile Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri
boliimlerinin en fazla yabanci uyruklu 6grenciye sahip oldugu belirlenmistir. Yiikseklisans ve doktora
programlarinda ise en ¢ok Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji, Bilgisayar Miihendisligi ile Elektrik ve
Elektronik Miihendisligi bdliimlerinin en ¢ok yabanci uyruklu 6grenciye sahip oldugu belirlenmistir.
Bahsi gegen 6grencilerin kayitli olduklari programa gore dagilimlart “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda
yer alan Tablo.2.1.3.b. Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Kayith Olduklar: Programa Gére Sayisal
Dagilimr’na bakiniz.

2.1.4. Burs ve Indirim Uygulanan Ogrenci Sayilar
2022 — 2023 akademik yilinda burs ve indirimlerden faydalanan &grencilere iliskin bilgiler
Tablo.2.1.4’te gosterilmistir. Universite geneli toplam burs yiizdesi %48 olarak belirlenmistir. Tam ve
kismi burs, burssuz 6grenci vb degerler i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.2.1.4. Burs
ve Indirim Uygulanan Ogrenci Sayilart ve Burs Orani’'na bakimz.

2.1.5. Degisim Programlari ile Gelen / Giden Ogrenci Sayilari
2.1.5.1. Degisim Programlar ile Gelen Ogrenci Sayilart

[lgili akademik yilda uluslararasi degisim programlari kapsaminda Bilkent Universitesi’ne gelen dgrenci
sayilar bir 6nceki seneye gore azalmis olmakla birlikte; giiz doneminde gelen 6grenci sayis1 bahar
doéneminde gelen 6grenci sayisina gore daha fazladir. Son iki y1lda degisim programlari ile gelen 6grenci
sayilarindaki degisim icin “Degerlerle Faaliyet Raporunda yer alan Tablo.2.1.5.1. Son Iki Akademik
Yilda Degisim Programlari ile Gelen Ogrenci Sayilari’na bakiniz.

2.1.5.2. Degisim Programlari ile Giden Ogrenci Sayilart

flgili akademik yilda uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda Bilkent Universitesi’nden
yurtdisindaki diger tiniversitelere giden 6grenci sayilari bir 6nceki seneye gore azalmis olmakla birlikte
son iki yilda degisim programlari ile giden &grenci sayilarindaki degisim ic¢in “Degerlerle Faaliyet
Raporu’nda yer alan Tablo.2.1.5.2. Son Iki Akademik Yilda Degisim Programlart ile Giden Ogrenci
Sayilart ’na bakiniz.

2.1.6. Mezun Sayilari
2022 — 2023 akademik yilinda toplam da 2104 mezun verilmis olmakla birlikte mezunlarin 1852’si
lisans, 19171 tezli yiikseklisans, 20’si tezsiz yiikseklisans ve 41’1 doktora programlarindan mezun
olmustur. Programlara gére mezunlarin dagilimlari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu™nda yer alan
Tablo.2.1.6. Mezun Sayilar: 'na bakiniz.
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2.2. AKADEMIK VE iDARIi PERSONEL SAYILARI
2.2.1. Akademik Personel Sayilari

2.2.1.1. Ogretim Elemanlarinin Gorevli Oldugu Programa Gore Sayisal Dagilimi
2.2.1.1.1. Kadrolu Ogretim Elemanlarimin Gérevli Oldugu Programa Gére Sayisal
Dagilim

2022 — 2023 akademik yilinda Bilkent Universitesi akademik birimlerinde kadrolu olarak gérev yapan
737 dgretim elemani bulunmaktadir. Ogretim elemani sayisimin 367°si 6gretim iiyesi olmakla birlikte,
toplam Ogretim elemani sayisinin %49,79’una denk gelmektedir. Programlarina ve unvanlarina gore
kadrolu 6gretim elemanlarinin dagilimi igin “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer alan Tablo.2.2.1.1.1.
Kadrolu Ogretim Elemanlarinin Gérevli Oldugu Programa Gére Sayisal Dagilimi’na bakiniz.

2.2.1.1.2. Yari Zamanh Ogretim Elemanlarinin Gorevli Oldugu Programa Gore Sayisal
Dagilim

2022 — 2023 akademik yilinda Bilkent Universitesi akademik birimlerinde yar1 zamanli olarak gérev
yapan 256 ogretim elemani bulunmaktadir. Ogretim eleman sayisinin 35°i 6gretim iiyesi olmakla
birlikte, toplam 6gretim elemani sayisinin %13,67°sine denk gelmektedir. Programlarina ve unvanlarina
gore yar1 zamanli 6gretim elemanlarimin dagilimi igin “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.2.2.1.1.2. Yar: Zamanl Ogretim Elemanlarimn Gorevli Oldugu Programa Gére Sayisal
Dagilimr’na bakiniz.

2.2.1.2. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlarimin  Gorevli Olduklart Programa ve
Uyruklarina Gore Sayisal Dagilinu
2022 — 2023 akademik yilinda 42 farkli iilkeden toplamda 181 yabanci uyruklu 6gretim elemani Bilkent
Universitesi 6gretim elemani kadrosunda yer almistir. Yabanci uyruklu gretim elemanlarinim 93’ii
Ogretim tiyesi olmakla birlikte yabancit uyruklu 6gretim elemanlar1 arasindaki pay1 %51,38, tiim kadrolu
ogretim iyeleri arasindaki pay1 %25,34’tir. Tiim yabanct uyruklu 6gretim elemanlarinin tiim kadrolu
Ogretim elemanlar1 arasindaki payi ise %24,55 olarak belirlenmistir.

Yabanci uyruklu akademisyenlerin uyruklarina, unvanlarina ve akademik birimlerine gére dagilimlari
icin “Degerlerle Faaliyet Raporunda yer alan Tablo.2.2.1.2.a. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlarin
Uyruklarina Gore Sayisal Dagilimi ve Tablo.2.2.1.2.b. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlarinin
Gorevli Olduklart Programa Gére Sayisal Dagilimi’na bakiniz.

2.2.2. lidari Personel Sayilar
2022 — 2023 akademik yili giiz doneminde tam zamanl 598, yar1 zamanli 109 olmak {izere toplam da
707 idari personel gorev almistir. Bahar déneminde ise tam zamanl 608, yar1 zamanli 117 olmak izere
toplam da 725 idari personel gorev almistir. Idari personel sayisi ihtiyag analizleri dogrultusunda
belirlenmekte olup, ilgili akademik ve idari birimler ile koordineli bir sekilde Insan Kaynaklari
Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. ilgili yildaki idari personel sayilarinin birimlerine gére dagilimi
icin “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.2.2.2. Idari Personel Sayilari ’'na bakimz.
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3. HIZMETLER VE TESISLER

3.1. OGRENCI iSLERI MUDURLUGU VE FAALIYETLERI

3.1.1. Genel Bilgiler
Ogrenci Isleri Midiirliigii;

Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi, uluslararasi dgrenci kabulii, lisansiistii dgrenci kabulii,
yatay gecis, degisim programlar1 ve ek kontenjan yolu ile Bilkent Universitesi'ne yerlesen
lisans, lisansiistii ve degisim 6grencilerinin kayitlarinin yapilmast,

Egitim iicreti ve burslarinin kontrolii ve takibi, ders kayitlari, yariyil izinleri, askerlik erteleme
ve iptali, diploma ve dgrencilik / mezuniyet durumu ilgili belgelerin hazirlanmast,

Yiiksekogretim Kurulu egitim ve dgretim yonetmelikleri kapsaminda Bilkent Universitesi
Ogrencilerini etkileyen her tiirlii hak, yiikiimliiliik ve islemi yerine getirmek amaciyla faaliyet
gostermektedir.

3.1.2. Faaliyetler
2022 2023 akademik yilinda arasinda Ogrenci Isleri Miidiirliigii’nce yapilan baslica islemlerin listesi

asagida yer almaktadir.

Kesin kayit kilavuzunun hazirlanmasi,

Kesin kayit alaninin hazirlanmasi, kayitlarda gorev alacak birimler ile birlikte kayit siirecinin
tamamlanmasi,

Lisans programlarma OSYM tarafindan yerlestirilen dgrencilerin, uluslararas1 6grenci kabul
esaslar1 ile kayit hakki kazanan 6grencilerin ve lisansiistii programlara kayit hakki kazanan
Ogrencilerin kayitlarinin yapilmasi,

Yetenek sinavini kazanan 6grencilerin kayitlarinin yapilmasi,
Ek kontenjan ile yerlesen 6grencilerin kayitlariin yapilmasi,

Yeni Kkayit yaptiran Ogrencilerin kisisel dosyalarinin hazirlanmasi ve eksik evraklarinin
tamamlanmasi,

Boliimler aras1 gecis ve yatay gecis bagvurulariin alinmasi, boliimlere bildirilmesi, bagvurusu
kabul edilen 6grencilerin kayitlarinin ve ders intibaklarinin yapilmasi,

Ikinci ana dal basvurularinin alinmasi, béliimlere bildirilmesi. Yan dal ve ikinci ana dal
bagvurusu kabul edilen 6grencilerin kayitlarinin yapilmasi. Her yariyil basinda ve sonunda
yonetmelige gore kayitlarinin silinmesi,

Ikinci ana dal kayitlarindan sonra ders es degerliliklerinin sisteme islenmesi,
Lisans ve Lisansiistii 6grencilerin askerlik tecillerinin ve iptallerinin yapilmasi,

Degisime giden Ogrencilerin transkriptlerinin boliime dahili yazisma ile bildirilmesi ve
boélimden gelen ders transfer muafiyetlerinin sisteme islenmesi,
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Ogrencilerin egitim iicreti tahakkuklarinin olusturulmasi, ddemelerinin ve taksitlendirme
islemlerinin takip edilmesi,

Ogrencilere yapilacak iicret iadelerinin takip edilmesi,

Kapsamli Burslu, Tam Burslu, %50 Burslu, Yetenek Burslu ve Yabanci Burslu 6grencilere ders
kayitlarindan once ders yiikii ve burs kosullariyla ilgili e-posta gdnderilmesi, notlar
aciklandiktan sora devam durumlarina bakilarak burslarinin dondurulmasi, burslart dondurulan
Ogrencilerin telefonla aranarak bilgi verilmesi, bursu dondurulan 6grencilerin sisteme islenmesi,
Yurtlar Miidiirliigii ve Mali Isler Miidiirliigii’ne bilgi verilmesi,

Ustiin Basar1 Bursu alacak dgrencilerin belirlenmesi ve dgrencilere bilgi verilmesi,

Izin basvurularmin almmasi, béliimlere bildirilmesi, basvurusu kabul edilen dgrencilerin
izinlerinin sisteme islenmesi ve 6grencilere bilgi verilmesi,

Ozel ders/tez indirim tanimlanan (Personel/tek ders indirimi) dgrencilerin kontrolii,
Egitim {icreti 6demeyen/ hi¢ ders almayan 6grencilerin kayitlarinin askiya alinmast,
Disiplin cezasi alan 6grencilerin cezalarini sisteme islenmesi,

Yatay gecis yolu ile bagka iiniversiteye gecis yapan veya kendi istegi ile kayit sildiren
Ogrencilerin islemlerinin takibinin yapilmasi,

Hazirlik programinda basarisiz olan Ogrencilerin Tiirkce dengi okullara yerlestirilmelerine
iliskin bagvuru formlarinin onaylanmast,

Hazirlik 6grencilerinden disarda hazirlanmak isteyenlerin bagvurularinin alinmast,

Hazirlik 6grencilerinden dort yariyil siiresi dolan dgrencilerin iligkilerinin kesilmesi ve yazi ile
bilgi verilmesi,

Hazirlik programinda egitim alirken dig sinavlara katilmak isteyen 6grencilerin belgelerinin
hazirlanip Hazirlik Okulu’na gonderilmesi,

Dis sinav yoluyla Hazirlik programindan muaf olan 6grencilerin muafiyetlerinin sisteme
islenmesi,

Her yariy1l sonunda kiitiiphane ve yurt borglarinin takip edilmesi, 6grencilere bilgi verilmesi,

Periyodik olarak 6grenci belgesi, transkript, siralama yazis1 gibi taleplerinin basilmasi ve talebe
gore adrese gonderilmesi,

Akademik kayitlardan dnce, yeni agilan derslerin veri tabanina kaydedilmesi, derslerin segmeli
ders kiimelerine eklenmesi, var olan derslere ait giincellenmelerin yapilmasi,

Doneme ait ders esdegerliklerinin veri tabanina kaydedilmesi,

Miifredat degisikligi yapan boliimler i¢in miifredatlarinin veri tabaninda tanimlanmasi, 6grenci
bazinda miifredat eslemeleri / uyumlarinin yapilmasi,

Yiksekogretim Denetleme Kurulu Olagan VYK Denetlemesi igin 2021-2022 akademik yili
istatistiklerin ve istenen dosyalarin hazirlanmasi,
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YOKSIS veri tabaninda ve birim agacindaki 6grenci ve program bilgilerinin giincel tutulmasi
Universite i¢inden ve disindan talep edilen istatistiklerin yapilmast,
Biit¢e hazirlanmasi,

Devam eden 6grenci ve ilisigi kesilmis 6grenci arsivlerinin yillik kontrol ve diizenlemesinin
yapilmasi,

Mezuniyet Toreni ile ilgili hazirliklarin diger idari ve akademik birimler ile koordineli olarak
yapilmast,

Mezun olan 6grencilerin sisteme igslenmesi, diplomalarinin, COPE/PAE belgelerinin, diploma
eklerinin ve seref belgelerinin bastirilmasi, kiitliphane ve yurt bor¢larinin kontrol edilmesi ve
lise diplomalarinin d6grenciye vermek {lizere hazirlanmasi,

“Erken Miizik Egitimi” ve “Anaokulu” 6grencilerinin {icret iadesi gerektiren durumlarin takip
edilmesi ve kayit sildirenlerin iicret iadelerinin yapilmasi,

2547-83 sayili genel 6grenci affindan faydalanmak isteyen 6grencilerin bagvurularinin alinmast,
uygun olanlarin yeniden kayitlarinin yapilmasi, egitim licreti ve intibak siireclerinin takip
edilmesi,

2547-44 ¢ sayili aftan faydalanarak {iniversitemize yeniden kayit yaptiran 6grencilerin basvuru,
ucret, intibak stireclerinin takip edilmesi,

Azami egitim siiresi dolan 6grencilerin tiniversiteyle iligkilerinin kesilmesi ve yazili bildirim
yapilmast,

Af kapsaminda ek sinav talebinde bulunan 6grencilerin taleplerinin alinmasi, degerlendirme
sonucunun égrenciye bildirilmesi ve donem sonunda alinan harf notunun sisteme iglenmesi

Yurt disindaki bir lise/iiniversiteden mezun olan 6grencilerin diploma tanmirliklarinin Milli
Egitim Bakanligi / Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’ndan yazili olarak sorulmasi, gelen
cevaplarin dosyalanmasi,

Tezli yiiksek lisans veya doktora 6grencilerinin bagka bir iiniversitede tezli yiiksek lisans veya
doktora yapmadiklarmimn YOKSIS iizerinden kontrol edilmesi,

Lisansiistii 6grencilerin yeterlik sinavi, tez Onerisi ve tez izleme komitesi tarihlerinin Bilkent
Universitesi ve YOK Lisansiistii Egitim Ogretim Y énetmelikleri ile uyumlu oldugunun kontrol
edilmesi,

Lisansiistii  0grencilerin egitim burslarmin  kontrol ve takibinin yapilmasi islemleri
gergeklestirilmistir.

Yukarida bahsi gecen islemlerin kisaca 6zetlendigi son iki yil karsilastirmali tablo igin “Degerlerle
Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.3.1.2. Son Iki Akademik Yilda Yiiriitiilen Faaliyetlere Iliskin Islem
Sayilari’na bakiniz.
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3.2. ULUSLARARASI PROGAMLAR VE DEGISiM OFiSi VE
FAALIYETLERI
3.2.1. Genel Bilgiler

Uluslararas1 Programlar ve Degisim Ofisi (UDO), Yiiksekogretim kurumlart arasindaki isbirligi
kapsaminda 6grencilerin farkl kiiltiirleri akademik ve sosyal paydada bir araya getirmeyi hedefleyen
degisim programlarina katilim ve devamlilik siirecleri konusunda destek vermektedir.

3.2.2. Faaliyetler

3.2.2.1. Gelen Degisim Ogrencileri ile ilgili Yapulan Islemler
2022-2023 akademik yilinda;

e Universite’ye yapilan gelen degisim dgrencisi bagvurulari, ilgili béliimlere iletilerek onaylari
alinmis ve 6grencilerin STARS sistemine kayitlar yapilarak kabul paketleri gdnderilmistir.

e Gelen degisim 6grencileri i¢in ofis tarafindan diizenlenen bir haftalik “Oryantasyon Programi1”
ile 6grencilerin Bilkent’e ve Tiirkiye’ye uyum siireci kisaltilmas1 hedeflenmistir. Oryantasyon
programi giiz ve bahar yariyillarinda dersler baslamadan once birer hafta siireyle organize
edilmistir. Programin ana hatlar1 asagidaki gibidir;

o Iki giin siiren resmi gelis tarihlerinde havaalanina giinde iki otobiis gdnderilerek tiim
uluslararasi 6grencilerin kampiise getirilmesi,

o UDO’da karsilanan 6grencilere Bilkent kimlikleri, Bilkent e-posta adresleri, STARS
sifreleri ile kampiis tanitim brosiirlerini igeren paketler verilmesi ve yurtlarina
yerlestirilmesi,

o Oryantasyon Programu siiresince temel Tiirk¢e becerilerini kazanmalar1 amaciyla
Tiirkce Birimi ile birlikte her giin Tiirk¢e derslerinin yapilmasi,

o “Hos geldiniz Resepsiyonu” ve odiillii “Exchallenge” etkinliginin diizenlenmesi,

o Ogrencilerin oturma izni basvuru dosyalarmin UDO tarafindan hazirlanarak, tiim
basvuru dosyalarinin G Idaresi Baskanligi’na ofis tarafindan teslim edilmesi ve takibi
ile Tiirkiye’de oturma izinlerinin alinmasi, ve oturma izni alanlarin YU numaralarinin
STARS sistemine girilmesi,

o Bilkent kampiis turu yapilmasi,
o Sehir turlan ve geziler diizenlenmesi,
o Anitkabir ve Anadolu Medeniyetleri Miizesi ziyaretlerinin yapilmasi,

o Ders kayitlarmin boliim degisim koordinatdrlerinin  onaylar1 {izerinden bolim
sekretlerince yapilmasinin koordinasyonunun saglanmasi,

o ESN Bilkent (Erasmus Student Network) Kuliibii ile ortaklasa aktiviteler diizenlenmesi,

o Calistaylar diizenlenmesi, (Akademik takvim, kayitlar ve genel bilgilendirme — Erkin
Tarhan, Elif Unsal, Buket Hatam / Yurt Kurallari — Sn. Ozgiir Yilmaz, Yurtlar
Midiirliigii / Tirkiye’de Yasam — Sn. Aysen Yiicel, Rektorliik Ofisi / Anadolu’da
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Arkeoloji — Sn. Thomas Zimmermann, Arkeoloji Boliimii / Kampiiste Yasam — ESN
Bilkent ve Buket Hatam)

e Donem igerisinde ise gelen degisim 6grencilerimizin sorunlarinin ¢6ziimil i¢in destek olunmus
ve partner iiniversitelerin dgrencilerden istedikleri tiim Erasmus/ikili Degisim Programi evraki
hazirlanarak 6grencilere teslim edilmistir.

e Her donem sonunda gelen degisim 6grencilere, Bilkent’te gecirdikleri doneme ait kisa bir film
gosteriminin de oldugu veda resepsiyonu hazirlanmig ve Bilkent logolu hediye lirtinlerle beraber
katilim sertifikalar1 verilmistir.

e Notlarin aciklanmasi sonrasinda gelen degisim oOgrencilerinin AKTS’li not ¢izelgeleri
hazirlanarak tiim 6grencilere ve partner iiniversitelere gonderilmistir.

Uluslararas1 degisim programlari {izerine diizenlenen, Avrupada EAIE, Asya Pasific Bolgesi icin
APAIE ve Amerika icin NAFSA fuarlarina katilim saglanmig bu sayede uluslarasi taninigia katkida
bulunularak Erasmus ve ikili degisim programlar icin yeni anlagsmalar yapilmistir. Ayrica yeni partner
iiniversite arama siirecinin devam ettirilmesi, partner iiniversiteler nezdinde gelen 6grenci sayilarini
arttirma amach tekliflere daima olumlu yaklasilmasi, gelen kontenjanlarinin {iniversiteler bazinda
arttirllmas1 ve donem uzatma taleplerinin hizli sonuclandirilmasi gibi girisimler ile gelen 6grenci
sayilarinin artmasi hedeflenmektedir.

3.2.2.2. Giden Degisim Ogrencileri ile ilgili Yapilan Islemler

3.2.2.2.1. Ikili Degisim Anlasmalar ile Gergeklesen Degisim
2022 — 2023 akademik yilinda da degisim programi cercevesinde Bilkent Universitesi’nden dgrenci
kabul edecek iiniversitelerin saptanmasi icin partner okullar ile yazismalar yapilmigve oncelikle
gonderilebilecek 6grenci sayist belirlenmistir.

Bagvuru tarihlerinin Bilkent News ve web sayfasindaki ilanin takip eden siire¢ boyunca degisim
programina bagvurmak isteyen 6grencilerle goriigiilmiis ve https://app.erasmus.bilkent.edu.tr/ portali

tizerinden online alinmaya baglanan bagvurular, boliim koordinatérlerince yapilan miilakat sonuglariin
da degerlendirlmesi sonrasinda sonuglandirilarak ilan edilmistir.

Programa segilen oOgrencilerin donem igerisinde vize ve partner iiniversitelere basvurulari,
boliimlerinden alacaklar1 6n onay formlari ve istenen diger belgeler hazirlanarak bagvuru siiregleri takip
edilmistir.

Degisim Programi sonunda giden dgrencilerin partner okullardan gelen not ¢izelgeleri Ogrenci Isleri
Miidiirliigii’ne iletilerek fakiiltelere gonderilmis, transfer-muafiyet siireci baslatilmistir.

3.2.2.2.2. ERASMUS+ Programi ile Ger¢eklesen Degisim
Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi basvuru tarihlerinin web sayfasindaki ilam takip eden siireg
boyunca programa bagvurmak isteyen Ogrencilerle hertilirlii sorulart hakkinda goriisiilmiis ve
https://app.erasmus.bilkent.edu.tr/ portali lizerinden online alinan bagvurularin bitmesinden sonra,
bagvuru yapan 527 adayin puanlamalari yapilarak partner lniversitelere yerlestirilmeleri i¢in ilgili
bolim ya da fakilte koordinatdrlerine gonderilmistir. Koordinatdrlerden gelen yerlestirme sonuglari
daha sonra UDO tarafindan 6grencilere ilan edilmistir.

Se¢im ve yerlestirme siirecleri sonrasinda, 2022-2023 akademik yil1 i¢in degisim programina segilen
ogrencilere Mart aylinda kapsamli bir toplant1 yapilmistir. Toplantida degisim 6grencileri ile tanigmak,
ogrencilere Erasmus Ogrenim Hareketliligi ve Degisim Programlar1 Ofisi’nin isleyisi ve karsi

Universiteye bagvurulariyla ilgili bilgi vermek hedeflenmistir.
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Ayrica degisim programina yeni dahil olan 6grenciler, daha 6nce programa katilmis ve Universitede
halihazirda bulunan gelen degisim Ogrencileri ile tamistirilmig, karsi iilkedeki dersler, konaklama
imkanlar1 ve sosyal hayatla ilgili olarak 6grencilerin bilgi aligverisinde bulunabilmislerdir.

Bolum ve fakiiltelerce ayrica yapilan ve degisim programlarini tanitma amagli tiim toplantilara da boliim
degisim koordinatorleri ile birlikte katilim saglanmis, ilgilenen adaylara hertiirli bilgilendirme
yapilmustir.

Ekim ayinda iptaller sebebiyle bosalan Erasmus kontenjanlar1 oldugu donemlerde yapilan ek se¢imler
ya da yedek listelerden yapilan yerlestirmeler ile programdan yararlanacak 6grenci sayist her yil oldugu
gibi ilgili y1lda da arttirilmistir.

Programa secilen tiim giden degisim Ogrencilerinin vize ve partner iiniversitelere bagvurulart takip
edilerek istenen belgeler ve dgrencilerin Erasmus+ dosyalar1 hazirlanmis, Erasmus hibe 6demeleri Mali
Isler Miidiirliigii aracig1 ile yapilmakta ve ayrica Ulusal Ajans’a tiim Erasmus faaliyetlerini kapsayan
Ara ve Nihai raporlar teslim edilmistir.

Program sonrasinda geri donen o&grencilerin 6demelerinin yapilmasi ve dosyalama siirecleri
tamamlanarak partner okullardan gelen not gizelgeleri Ogrenci Isleri Miidiirliigii’ne iletilmis ve ders
transfer-muafiyet siireci baglatilmistir.

3.2.2.3. Donem Icinde Yiiriitiilen Diger Faaliyetler
Pandemi ve devamindaki deprem felaketi siirecleri dis seyatlerin azalmasina sebep oldugundan, 2022-
2023 akademik yilinda Bilkent Universitesi’ne yurtdisidaki partner iiniversitelerden az sayida gelen
heyet olmus, ancak pek cok yurtdisi organizasyona zoom toplantilari {izerinden katilim gosterilerek
iletisim ve degisim partneri arayisi stirdiirilmistiir.

Bu dénemde ayrica partner okullarin kendi 6grencileri i¢in diizenledigi online partner tanitim fuarlarina
katilim gosterilmistir. Yiiz ylize goriismeler yapilamadigi i¢in iiniversite tanitimlari, boliimlerce yapilan
toplantilar ve tiim sunumlar ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir. Ayrica akademik yi1l boyunca hem
Erasmus+ hemde ikili Degisim Programi taraflarida yeni anlagmalarin yapilabilmesi igin fuar katilimlart
ve boliimlerle yapilan goriismeler iizerinden uygun partner okullar ile iletisime gecilerek anlagma
sayilarinin arttilmasi konusunda girisimlerde bulunulmaya devam edilmistir. Ayrica Universitenin
mezuniyet toreninde tiim UDO ekibi olarak etkin sekilde gorev alinmustir.

3.2.2.3.1. Erasmus+ Staj Hareketliligi ve Personel Ders Verme Hareketliligi Programlari
Erasmus Personel Hareketliligi ve Erasmus Staj Hareketliligi Programlar1 da UDO tarafindan
yiiriitilmektedir. Erasmus Staj ve Akademik Personel Hareketliligi kotasi talebinde bulunan akademik
birimler tarafindan seg¢ilen 6grenci ve akademisyenlerin vize ve diger Erasmus islemleri yritiilerek
hibe 6demeleri yapilimakta ve donem sonunda Ulusal Ajansa raporlanmaktadir.

Erasmus Staj Hareketliligi Programlari ¢ergevesinde ise, 2022-2023 yaz déneminde toplam 130 basvuru
alinmig, mevcut hibe kaynag1 dahilinde 75 6grenci programdan yararlanarak stajlarin1 AB iilkelerinde
Erasmus+ hibesi alarak tamamlamisglardir.

3.2.2.4. Tam Zamanl Ogrenci Faaliyetleri
2022-2023 akademik yilinda lise dgrencileri igin Arnavutluk, Urdiin ve Giircistan’da yiiz yiize
diizenlenen uluslararasi egitim fuarlarina katilindi. Ayrica Endonezya, Banglades, Vietnam, Malezya,
Kambogya, Hong Kong, Filipinler, Giliney Kore, Tayland, Tayvan, Cin, Kamerun, Gana, Nijerya,
Kenya, Giiney Afrika ve Senegal’deki lise 6grencilerine yonelik ¢evrimici yapilan uluslararasi egitim
fuarlarina katilim saglanmis ve Universitenin tanitimi amaciyla sunumlar gergeklestirilmistir.

21




Mevcut ve potansiyel acenteler ile Zoom uygulamasi {izerinden ¢evrimi¢i toplantilar yapilmis ve
yurtdisinda Universiteyi temsil eden yeni acentelerle anlasmalar yapilmustir. Acentelere elektronik
tanitim materyalleri gdnderilmistir.

Internet iizerinden pazarlama kapsaminda y1l boyunca cevrimigi tanitim yapilmasini saglayan egitim
portali firmalariyla ¢alisilmigtir. Bu portallar araciligiyla ofise ulasan 6grencilerle e-posta yolu ile
iletisim saglanmistir, Gniversitenin lisans ve yiiksek lisans programlari, kabul sartlar1 vs. konulari
hakkinda bilgilendirme yapilmustir.

Devam eden uluslararast dgrencilerin boliimlerarast gecis basvurular1 alinarak, Ogrenci Isleri
Miidiirligii’ne teslim edilmistir. Burs kosullar1 konusunda yil boyunca 6grencilere bilgi verilerek, burs
degerlendirmesinde etkin sekilde gorev alinmistir. Burs durumu degisen 6grenciler bilgilendirilmistir.

Bu y1l Temmuz ayinda 5 seans olarak diizenlenen mezuniyet tdreninde etkin sekilde gorev alindi.

Bilgisayar Merkezi ile birlikte ¢evrimici bagvuru formumuzu daha verimli hale getirmek i¢in iyilestirme
calismalar1 yapildi. Universitemize ¢evrimici basvuru sistemimiz araciligi ile yapilan 707 tam zamanl
uluslararas1 6grenci lisans bagvurusu i¢inden dikkate alinabilecek durumda olan 632 lisans bagvurusu
degerlendirildi, 376 kabul onayi verildi. Kabul edilen 6grencilere kabul paketleri elektronik ortamda
gonderildi. Universitemize kay1t yaptiracak olan dgrencilerin vize islemlerinin hizlandirilmast igin ilgili
iilkelerde bulunan biiyiikelcilik ve konsolosluklar ile iletisim saglandi. Yeni kayit olacak 6grencilerin
ve velilerin sorular1 yanitlandi.

2022-2023 akademik yilinda kabul edilen 376 6grenciden 94’iiniin giiz ve bahar yartyillarinda
universiteye kesin kayit islemleri yapilmistir.

Uluslararasi lisans 6grencilerinin kesin kayitlarinda etkin sekilde gorev alinmig olup, bagvuruda sunulan
belgeler kayitlarda sunulan asillariyla karsilagtirilmistir. Kayitlar sirasinda ve sonrasinda ofise destek
olmas1 amaciyla yeni kaydolan 6grencilere kampiis turlari, sehir turu diizenleyen ve GE100 dersi
etkinliklerinde destek veren Bilkent International House Ogrenci Kuliibiiyle ortaklasa calisilmustir.
Uluslararasi 6grencilerin GE100 dersinin organizasyon ekibinde etkin sekilde gorev alinilmis olup, yeni
Ogrencilerin etkinliklere zamaninda ve sorunsuz katilabilmesi saglanmistir.

Kayit islemleri sonrasinda hem lisans hem lisansiistii uluslararasi Ogrencilerin ikamet tezkeresi
bagvurulari ofis tarafindan toplanmis olup, gerekli islemler yiiriitilmustiir. Dosyalar eksiksiz toplanarak
Ankara 11 Gég Idaresi Miidiirliigii’ne teslim edilmistir. Bu kapsamda 6grencilerin ikamet kartlarini en
kisa siirede alabilmesi i¢in Go¢ Idaresi Miidiirliigii ile calisilmistir. Ayrica dgrencilerin saglik sigortast
ve diploma denkligi gibi igslemlerine de destek olunmustur.

Y1l boyunca aday Ogrenciler ile tanitim amagli yazigsmalar yapilmis ve devam eden Ogrencilerin
dosyalama islemleri ve kayit sonrasi belge takibi konusunda Ogrenci Isleri Miidiirliigii'ne destek
verilmistir.

3.2.2.5. Uluslararasi Degisim Anlasmas: Yapilan Universiteler ve Ulkeler
2022 — 2023 akademik yilinda 50 farkl tilkeden 358 tiniversite ile degisim anlagmasi yapilmistir. Bir
onceki akademik yilda 51 farkli iilkeden 347 {iniversite ile degisim anlasmasi yapildig1 géz Oniine
alindiginda 6grencilerin programdan faydalanacagi iiniversite sayisinda gozlenen artis olumludur.
Degisim anlagmasi yapilan iilke ve liniversite detaylari i¢cin “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer alan
Tablo.3.2.2.5. Uluslararas: Degisim Anlasmasi Yapilan Universiteler ve Ulkeler’e bakiniz.
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3.3. KUTUPHANE MUDURLUGU VE FAALIYETLERI
3.3.1. Genel Bilgiler

Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, iiniversitenin egitim, 6gretim ve arastirma programlarin destekleme;

Ogretim elemanlari, 6grencileri ve diger tlim ¢alisanlarinin her tiir ve ortamdaki bilgi-belge ihtiyaglarin
karsilama; ulusal ve uluslararasi Olgekte bilgi birikimini zenginlestirmeyi amaglamaktadir. Bu
dogrultuda kiitiiphane koleksiyonu, egitim, Ogretim ve aragtirma siirecinde gerekli olan ders
materyalleri, danisma kaynaklar1 ve seri kitaplarin yani sira, 6gretim iiyeleri ve 6grencilerden gelen
materyal istekleri ile birlikte gelismektedir.

01 Eylul 2022 - 31 Agustos 2023 akademik yili igerisinde toplam materyal sayisi 2660230’a ulasan
kittiphanede 1 yonetici, 26 kittphaneci, 10 idari, 1 destek personel olmak Uzere toplam 38 personel ve
4 yar1 zamanl Bilgi Belge Yonetimi Bolimii 6grencisi gorev almaktadir. Kiitliphanede, personelin
hizmetine sunulmus 47 ve kullanicilarin hizmetine sunulmus 55 bilgisayar bulunmaktadir.
Kiitiiphanedeki sunucu sayisi ise 4’tiir.

Turnike Yonetim Sistemi’nden alinan verilere gore ilgili donem icerisinde Merkez Kiitliphane ve Dogu
Kampiis Kiitiiphanesi’ne toplamda 648261 giris yapilmustir.

3.3.2. Faaliyetler

3.3.2.1.  Oding Verme Hizmetleri
2022 -2023 akademik yili boyunca 6diing verilen materyaller, tiirlerine gore ve bir dnceki yilla
kiyaslamali olarak “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.3.2.1.a. Son Iki Yilda. Odiing
Verilen Materyal Tiirleri ve Sayilary’da gosterilmistir.

Ilgili y1lda kitiiphane genelinde kaynak tirlerine gére toplam 83983 materyal 6ding verilmistir. Bu
sayinin %97,5’ini 81927 kez 6ding verilen kitaplar olusturmaktadir. Bu siray1 689 kez 6diing verilen
nota, 613 kez &ding verilen VCD ve 312 kez 6dung verilen DVD materyalleri takip etmektedir.
Kitaplarin haricinde DVD, nota, rezerv ve diger tiim materyallerin toplam 6diing verme sayisi, 6diing
verilen toplam kaynak sayisinin %2,4’inli olusturmaktadir. Kiitiiphane i¢inde kullanilan kitap dist
materyallerin sayilari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer alan Tablo.3.3.2.1.b. Kiitiiphane Iginde
Kullanilan Kitap Disi Materyal Sayilart 'na bakimiz.

Kaynak tirlerine gore kiitliphane binasi igerisinde toplam 3456 materyal kullanilmistir. Kiitiiphane
icerisinde kullanilan materyallerin %47,0’sini 1625 kez kullanim ile DVD tiiriindeki materyaller
olusturmaktadir. Bu siray1 850 kez kullanim ile nota, 920 kez kullanim ile glincel dergiler ve toplamda
82 sayfa olmak iizere 61 kez kullanim ile mikroform takip etmektedir.

3.3.2.1.1. Kiitiiphaneleraras1 Odiin¢ Verme ve Dokiiman Saglama (ILL)
Kiitiiphane Midiirliigli’ne bagh ILL Birimi tarafindan toplam 1432 kitap diger kurumlara génderilirken
diger kurumlardan 330 kitap getirtilmis ve Bilkent Universitesi iiyelerinin gereksinimleri karsilanmistir.
Benzer sekilde ILL Birimi tarafindan toplam 552 makale diger kurumlara gonderilirken diger
kurumlardan 106 adet makale saglanmistir.  Ilgili verilerin dagilimi igin “Degerlerle Faaliyet
Raporu”’nda yer alan Tablo.3.3.2.1.1. ILL Kullanim Sayilari’na bakiniz.

Kiitiiphane tarafindan diger kurumlara saglanan 552 makalenin toplam sayfa sayis1t 986 iken kurum
disindan Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi'ne saglanan 106 makalenin toplam sayfa sayis1 745’tir.
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3.3.2.1.2. Halil Inalcik Koleksiyonu
Ilgili akademik yi1lda Bilkent Universitesi iiyeleri ve dis kullanici olarak Halil inalcik Koleksiyonu 117
kisi tarafindan 200 kez kullanilmistir. {lgili verilerin dagilimi icin “Degerlerle Faaliyet Raporu 'nda
yer alan Tablo.3.3.2.1.2. Halil Inalcik Koleksiyonu Kullanimi’na bakiniz.

3.3.2.1.3. Hasan Ali Yucel Koleksiyonu
Ilgili akademik y1lda Bilkent Universitesi iiyesi ve dis kullanici olarak Hasan Ali Yiicel Koleksiyonu 35
kisi tarafindan 64 kez kullamlmistir. ilgili verilerin dagilimi icin “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer
alan Tablo.3.3.2.1.3. Hasan Ali Yiicel Koleksiyonu Kullanimi’na bakiniz.

3.3.2.1.4. Avrupa Dokiimantasyon Merkezi ve ABD Resmi Yayinlar
Ilgili akademik yilda Bilkent Universitesi iiyeleri ve dis kullanic1 olarak Avrupa Dokiimantasyon
Merkezi ve ABD Resmi Yayinlar Ofisi’nde yer alan materyaller 20 kisi tarafindan 134 kez
kullanilmugtir. flgili verilerin dagilimi i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.3.3.2.1.4.
Avrupa Dokiimantasyon Merkezi ve ABD Resmi Yayinlar Ofisi Kullanimi 'na bakimiz.

3.3.2.1.5.  Ozel Koleksiyon
Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi Ozel Koleksiyonu, ilgili faaliyet donemi icerisinde Bilkent ici ve dist
olmak {iizere toplam 38 kisi tarafindan 101 kez kullanilmistir. Ilgili verilerin dagilimi icin “Degerlerle
Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.3.3.2.1.5. Ozel Koleksiyon Kullanimi’na bakinz.

3.3.2.1.6. Ciltli Dergiler
Ilgili akademik yilda Ciltli Dergiler Koleksiyonu, Bilkent i¢i ve disi olmak {izere toplamda 80 kisi
tarafindan 257 kez kullanilmustir. ilgili verilerin dagilin i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer
alan Tablo.3.3.2.1.6. Ciltli Dergi Kullanimi’na bakiniz.

3.3.2.2. Referans, Tanitim ve Otomasyon Hizmetleri

01.09.2022-31.08.2023 tarihleri arasinda Kullanici ve Erisim Hizmetleri Birimi ve fakiilte
kiitiiphanecileri tarafindan katalog tarama, elektronik kaynak kullanimi, koleksiyon, web sayfasi,
kiitiiphane kurallar1 vb konularda telefon araciligiyla 1476 soruya, e-posta araciligiyla 2168 soruya, yiiz
ylze 7235 soruya, ¢evrimici destekle 69 soruya yanit verilmistir. Kiitliphane Otomasyon Sistemi
‘Kiitiiphaneciye Sor’ modiilii iizerinden yanitlanan soru sayisi ise 211°dir. Ilgili verilerin dagilimu igin
“Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.3.2.2. Kullanicilardan Gelen ve Yamitlanan Soru
Turleri’na bakiniz.

Yanitlanan hizli referans sorularinin 3238’1 kiitiiphane koleksiyonu, kaynaklarin kullanim1 ve katalog
taramas1 hakkindadir. Kiitiiphane kurallar1 ve iiyelik iglemleri ile ilgili olarak 3080 soru yanitlanmis,
intihal tespit ve benzerlik raporlarina iliskin 327 talep karsilanmustir.

Bunlarin yani sira, 5763’ Bilkent Universitesi mensubu ve 55’i dis kullanici olmak iizere 97 farkli
gruptan kullaniciya kiitiiphane hizmet ve kaynaklarina yonelik tanitici turlar ve sunumlar
diizenlenmistir.

3.3.2.2.1. Bilgi Okuryazarhg Etkinlikleri
Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, hazirladig1 bilgi okuryazarlig: etkinlikleri (oryantasyon, seminer,
caligtay vb.) ile bu konudaki bilgi ve becerileri 6grencilerine kazandirmay1 hedeflemektedir. Bu hedef
dogrultusunda kiitiiphane tarafindan diizenlenen etkinliklere iliskin detaylar “Degerlerle Faaliyet
Raporu”’nda yer alan Tablo.3.3.2.2.1. Kiitiiphanenin Diizenledigi Bilgi Okuryazarligi Etkinlikleri’nde
gosterilmistir.

Universiteye yeni kayit olan 8grencilere tanitim amactyla yapilan “GE100 Universite Hayatina Giris”

dersi 09-13 Eyliil 2022 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, her y1l oldugu
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gibi bu y1l da programa bir etkinlikle katilmistir. Etkinligin amaci, Bilkent Universitesi dgrencilerine
kiitliphane kaynaklarimi kullanmay1 ve hizmetlerinden etkin bir sekilde yararlanabilmeyi dgretmektir.
GE100 dersine kayit yaptiran 2614 6grenciden 2110°u, kitap 6diing-iade islemini gergeklestirmis ve 1
puan degerindeki “Kitap Odiing Alma” kredilerini alarak etkinligi tamamlamislardir.

Ayrica “GE100 Universite Hayatina Giris” programi siiresince, “Bilgi Okuryazar1 Olun, Cag1
Yakalaym” baslikli iki sunum yapilmustir.

3.3.2.2.2. Kiitiiphane Sanat Galerisi, Sergi Masalar1 ve Etkinlikler

Ilgili akademik yilda Kiitiiphane Sanat Galerisi’nde konser, film gdsterimi, seminer ve toplanti
tiirlerinde toplam 9 adet etkinlik diizenlenmistir. Etkinliklerin tamamu yiiz yilize geceklesmis olup bir
tanesi hibrit olarak yapilmistir. Etkinliklere katilim sayis1 toplam 160’tir. Etkinliklere iliskin detayli bilgi
icin “Degerlerle Faaliyet Raporu”’nda yer alan Tablo.3.3.2.2.2.a. Kutliphane Sanat Galerisi'nde
Gergeklestirilen Etkinlikler’ e bakiniz.

01 Eylil 2022 - 31 Agustos 2023 donemi boyunca kiitiiphane girisindeki sergi masalarinda islenen
konular icin ise “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.3.2.2.2.b. Kiitiphane Sergi
Masalarinda Islenen Konular’a bakiniz.

Ayni akademik yilda kiitiiphanenin igbilirgi ve ev sahipliginde diizenlenen etkinlikler icin “Degerlerile
Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.3.3.2.2.2.c. Kiitiiphane Isbirligi ile Yapilan Etkinlikler’e bakiniz.

Katilim saglanan ulusal ve uluslararasi mesleki etkinliklerin detaylari i¢in ise “Degerlerle Faaliyet
Raporu’nda yer alan Tablo.3.3.2.2.2.d. Kiitiiphane Personelinin Katildigi Ulusal ve Uluslararast
Mesleki Etkinlikler’e bakiniz.

3.3.2.2.3. Kiitiiphane Staj Program
2022 - 2023 akademik y1l1 bahar donemi igerisinde;

e Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii dgrencisi D****A**** (] Mart-02
Haziran 2023 tarihleri arasinda, haftada {i¢ is giinii (Carsamba, Persembe, Cuma) toplamda 42
is giini,

e Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii grencisi F*#** B##** D#**** (] Mart-
12 Mayis 2023 tarihleri arasinda, haftada iki buguk is glinii (Carsamba 6gleden sonra, Persembe,
Cuma) olmak iizere, toplamda 30 is giinii olacak sekilde kiitliphanede staj egitimi almistir.

3.3.2.2.4. Dijital Pazarlama

Kiitiiphane kaynak ve hizmetlerinin dijital mecralarda da etkin bir sekilde yer almasini saglayarak
farkindaligi arttirmay1 amag edinen dijital pazarlama ¢aligmalari, ilgili faaliyet doneminde de yogun bir
sekilde siirdirtilmistir. Bu dogrultuda kurum kalturi ve kituphane hizmetleri géz 6nunde
bulundurularak kullanici hizmetlerine yonelik birimler igerisinde konumlanan bir yapiyla igerikler
olusturulmaya devam edilmistir. Dijital pazarlama c¢aligmalariyla kiitiiphanenin teknik hizmetler
birimlerinde yiiriitilen siirecler hakkinda da bilgilendirici icerikler hazirlanirken, &zellikle yeni
kiitiiphane hizmetleri konusunda takipgiler anlik olarak haberdar edilmistir. Sosyal medya hesaplarina
iliskin detayl1 bilgi i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.3.3.2.2.4. Dijital Pazarlamaya
Yénelik Uretilen Kiitiiphane Sosyal Medya Icerik, Takip¢i ve Etkilesim Sayilari’na bakimz.

3.3.2.3. Basilt ve Elektronik Kaynak Saglama Hizmetleri
flgili faaliyet dénemi sonunda kiitiiphane koleksiyonunda bulunan toplam materyal sayis1 2660230
olmustur. Koleksiyonda 518910 basili kitap, 1525063 elektronik kitap, 388 sesli kitap, 101574
elektronik dergi, 92696 ciltli dergi, 216 aboneligi devam eden basil1 siireli yayin, 250 veritabani, 16474
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miizik notasi, 243190 mikroform formatinda yayin, 9496 DVD, 7670 tez, 17272 CD/CD-ROM, 1774
harita, 12223 ayribasi, 513 atlas ve 112.521 adet diger yayinlar (VCD, kupiir, video kaset, vb.)
bulunmaktadir. Koleksiyonda bulunan basil1 tezlerin (7670 adet Bilkent Universitesi tezi) %99 unun
tam metnine elektronik olarak da erisim saglanabilmektedir. ilgili faaliyet dénemi iginde 14 veritabani
deneme erisimine acilmig, bu veritabanlarindan 1 tanesine abonelik yapilmistir. Ayrica Bilkent
Universitesi Kiitiiphanesi, ABD resmi yaylari, Avrupa Birligi dokiimanlar1 ve Diinya Bankas bolgesel
yayinlarini bulundurmakta ve kullanima sunmaktadir. Materyal tiirlerine gére koleksiyon dagilimi igin
“Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.3.2.3. Kiitiiphaneye Saglanan Kaynak Tiirleri ve
Saglama Yontemleri’ne bakiniz.

3.3.2.3.1. Koleksiyon Gelistirme Calismalari

Koleksiyon gelistirme yontemleri olarak satin alma, abonelik ve bagis yontemleri kullanilmaktadir.
Faaliyet raporu donemi iginde 208358 adet e-kitap, 1815 basil kitap, 1 adet basili siireli yayin, 5 adet
elektronik siireli yayin, 4 adet veritabani ve 74 adet diger yayinlar (nota, CD, DVD vb.) siparis edilerek
mevcut koleksiyona dahil edilmistir. Yayieci paketleri (veritabanlar1) disinda tekil abonelik yapilarak
koleksiyona dahil edilen basili siireli yayin sayisi, ilgili faaliyet ddneminde aboneligi yenilenen mevcut
siireli yayinlar ile birlikte toplamda 216, tekil abonelik yapilan elektronik siireli yayin sayisi ise
toplamda 105 olmustur. Tlgili donemde aboneligi yenilenen veritabam sayisi ise yeni abonelik yapilan
veritabanlan ile birlikte toplam 203 olmustur. EKUAL kapsaminda erisime sunulan ve yayincilar
tarafindan kurumumuz 6zelinde iicretsiz sunulan 47 veritabani ile birlikte toplam veritabani sayisi
250’ye ulagmastir.

1 Eylul 2022-31 Agustos 2023 tarihleri arasinda Kiitiiphaneye bagis yoluyla 2193 materyal gelmistir.
Bu materyallerden 583 adedi koleksiyona dahil edilmistir. Daha 6nceki yillardan kalan ve bu sene bagis
olarak gelen materyallerden 386 adedi koleksiyon gelistirme politikamiza uygun olmamasi nedeniyle 1
kurum ve 1 okul kiitliphanesine gbénderilmistir. 1610 adet bagis materyal ise bagka okul ve kurum
kiitiiphanelerine gonderilmek iizere depoda bulunan 95 materyale dahil edilmis ve toplam materyal
sayist 1705 olmustur.

Koleksiyon gelistirme ¢aligmalar1 kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin detayli biilgi igin
“Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.3.2.3.1.a. Satin Alma ve Abonelik Yontemiyle
Koleksiyona Eklenen Materyal Sayilari, Tablo.3.3.2.3.1.b. Satin Alman Materyallerin Sayr ve
Tutarlarinin Akademik Birimlere Gére Dagilim ve Tablo.3.3.2.3.1.c. Abonelik Yapilan Dergi ve
Veritabanlarimin Sayr ve Tutarlarinin Akademik Birimlere Gore Dagilini *na bakimiz.

Elektronik kaynaklarin kullanimina iligskin bilgiler i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.3.3.2.3.1.d. Elektronik Kaynak Kullanimi’na bakiniz.

3.3.2.4. Otomasyon Hizmetleri
flgili akademik yilda, Kiitiiphane Miidiirliigii’ne bagli Otomasyon Birimi’nin faaliyetlerine iliskin
detaylar icin “Degerlerle Faalivet Raporu’nda yer alan Tablo.3.3.2.4. Otomasyon Birimi Islem
Sayilari’na bakimiz.

3.3.2.4.1. Sayisallastirma ve Ust Veri Hizmetleri

Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, sahibi oldugu 6zel koleksiyonlara ait materyallerin uzun vadeli
kesfini ve siirdiiriilebilirligini saglamak icin materyallerin sayisallagtirilmasi, tanimlanmas1 ve dijital
koleksiyonlarin korunmasi konusunda c¢alismalar yiiriitmektedir. Devam eden sayisallagtirma
projelerinde fotograflar ve gazete kupiirleri gibi materyal cesitliligine sahip 6zel koleksiyonlarin birgok
tirev goriintiileri olusturularak yiiksek kaliteli ana gorintiilerin segilip diizenlenme islemleri
yapilmaktadir.
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Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, ilgili faaliyet dénemi iginde “Dijitallestirme Projesi” kapsaminda
asagidaki kiitiphane materyallerinin dijital ortama aktarilmasi islemlerini baglatmistir. Devam eden
dijitallestirme projesine iliskin veriler “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.3.3.2.4.1.
Devam Eden Dijitallestirme Projesi’nde sunulmustur.

3.3.2.4.2. Bilkent Universitesi Kurumsal Arsivi (BUIR)

Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, Kurumsal Arsiv (BUIR) hizmeti ile Bilkent Universitesi i¢in kalict
degere sahip bilimsel bilgi kaynaklarinin yonetimini desteklemektedir. Ogretim iiyeleri, dgrenciler ve
arastirmacilar, bilimsel ¢alismalarinin akademik ¢iktilarini tanitmak ve korumak i¢in BUIR hizmetlerini
kullanmaktadirlar. Materyal tiiriine gore dijital arsiv belge sayisinin detaylar1 i¢in “Degerlerle Faaliyet
Raporu”’nda yer alan Tablo.3.3.2.4.2. Materyal Tiriine Gore Dijital Arsiv Belge Sayisi’na bakiniz.

3.3.2.4.3. Fiziksel Yenilikler
Kullanicilara daha rahat calisma ortamlar1 saglamak amaciyla yenileme ve iyilestirme caligsmalarina
devam edilmistir. Bu galigmalar kapsaminda;

e Kiitiiphane binasi i¢inde kablosuz internet erisim alanlarinin artiritlmasi igin erisim noktasi
(access point) cihaz sayisi artirilarak is bu cihaz sayis1 27 adete yliksetilmistir.

e Kesintisiz erigsim i¢in gerekli kontroller ve iyilestirmeler yapilarak kullanicilarin kablosuz
internet erisiminde ¢aligma imkan1 saglanmaistir.

e Okuyucularin kullanimi i¢in hizmete sunulan 33 adet bilgisayarin ve 16 OPAC terminalinin
planlanan sekilde fan temizligi ve termal macun yenilenmesi islemleri yapilmistir.

e Kullanici bilgisayarlarinin isletim sistemi glincellestirmeleri ve ofis programlarinin 2021
siiriimiine yiikseltilmesi yapilarak bilgisayarlarin giincel kalmas1 saglanmustir.

e Personel bilgisayarlarinin iyilestirilmesi kapsaminda 7 adet bilgisayar kasasi ve monitor
degistirilmis ve soz konusu bilgisayarlara giincel isletim sistemi kurularak gerekli programlarin
yiiklenmesi yapilmistir.

e Mevcut kullanilan personel bilgisayarlarinin bakimi kapsaminda fan temizligi ve termal macun
yenileme iglemleri yapilarak stabil ve uzun omiirlii ¢aligsmasi amaglanmaistir.

e Bilgisayar bakimlar siirecinde gerekli incelemeler yapilarak gelecek donem igin iyilestirme ve
yenilemeler i¢in planlamalar yapilmistir.

e Turnike geg¢is sisteminin ariza kapsaminda cam degisimi saglanarak kullaniminin devam etmesi
saglanmistir.

3.3.3. Degerlendirme
2022 — 2023 akademik yili igerisinde, 06.02.2023 tarihinde saat 04.17’de Kahramanmaras ili merkezli
ve Gaziantep, Hatay, Osmaniye, Malatya, Adana, Diyarbakir, Sanliurfa, Adiyaman ve Kilis illerini
etkileyen depremler meydana gelmis olup bu illerde niifusa kayitli ve Bilkent Universitesi’nde egitim-
Ogretime devam eden Ogrencilere c¢evrimici kullanici egitimleri diizenlenmis ve ihtiya¢ halinde
kiitiiphane materyallerinin iade siireleri uzatilmigtir.

Bir onceki dénemde Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi’nin toplam materyal sayis1 2282250 iken ilgili
faaliyet doneminde bu rakam yaklasik %16,5 artirilarak 2660230’a ulagmustir.
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08.06.2023 - 15.08.2023 tarihleri arasinda Halil inalcik Koleksiyonu ve Ozel Koleksiyona ev sahipligi
yapan salonlarda renovasyon c¢alismalari silirdiirilmistir. Bu c¢aligmalar dogrultusunda 6zel
koleksiyonda yer alan materyallerin yeni lokasyonlar1 belirlenmis ve ilgili tasima islemleri
tamamlanmigtir. Salonlarda fiziksel iyilestirme yapilarak 6zel koleksiyon lokasyonunda calisma
masalar1 hizmete sunulmustur.

Ilgili faaliyet dénemi boyunca kiitiiphanecilik alanindaki gelismelerin takip edilerek kiitiiphane
hizmetlerine bu gelismeler 1s518inda yon vermek amaciyla ulusal ve uluslararasi ¢evrimici ve yerinde
birgok etkinlige katilim saglanmstir.

Ayrica biitcenin 6nemli bir boliimiiniin elektronik kaynaklara ayrilmasina devam edilmistir. Kiitiiphane
kaynaklarina ve hizmetlerine yonelik farkindaligin artirilmasi i¢in icerikler olusturularak sosyal medya
platformlarinda paylasimlar yapilmustir.

3.4. BILGISAYAR MERKEZIi VE FAALIYETLERI
3.4.1. Genel Bilgiler

Bilgisayar Merkezi’nin amaci; iiniversitenin arastirma, 6gretim ve idari faaliyetlerine en son donanim,
yazilim ve ag teknolojileri kullanarak bilgisayar destegi saglamaktir. Bu destek, bilgisayar sistemlerinin
ve ag alt yapisiin siirekli isletimi, bakimi, denetimi, iyilestirilmesi, uygulama sistemleri gelistirilmesi,
programlama destegi, ag giivenligi, kullanicilara verilen egitim ve danismanlik hizmetleri olarak
saglanmaktadir. Glivenlik amagli kamera sistemi ile ag lizerinden telefon hizmeti verilmesi (VoIP-Voice

Over Internet Protocol) icin altyapr saglanmasi da ana sorumluluk alanlarimiz arasindadir. Idari ve
akademik personelin ofislerindeki bilgisayarlar ve dersliklerde bulunan bilgisayarlara kullanic1 destek
hizmeti vermek, 1000 civarinda bilgisayar bulunan bilgisayar laboratuvarlarini ¢alisir durumda tutmak
da gorevlerimiz arasindadir.

3.4.2. Faaliyetler

3.4.2.1.  Bilgisayar A Ile Ilgili Faaliyetler
Bilgisayar Merkezi’nin bulundugu B Binasinda olusabilecek biiyiik capli hasarlara karsi Dogu
Kampiis’te alternatif bir sistem odas1 olusturma ¢aligmalar1 kapsaminda internet erigsimi hizmeti alinan
ULAKNET ten alternatif bir fiber kablo ile buraya erisim saglamak i¢in planlama yapilmustir.

Ihtiyac duyulan birimlere VoIP sistemleri ile telefon hatt1 saglama ¢alismalarina devam edilmistir.

Kablosuz ag hizmeti erisimlerinin izlenmesi ve giivenligin saglanmasi icin baglant1 standartlari
gelistirilmis ve standartlara uygun olmayan donanimlarin degistirilmesi ¢aligsmalarina devam edilmistir.
Bu kapsamda 6grenci yurtlarinda pilot olarak kablosuz ag erisimi saglayan altyapinin degisimi i¢in bir
pilot proje uygulanmis ve basarili sonuglar alinmigtir. Diger yurtlarda kablosuz erisim hizmetinin
yenilenmesi i¢in biiyiik ¢capl bir proje olusturulmus ve biitce temin edilmistir.

3.4.2.2. E-Posta Hizmetleri
E-posta sistemlerini kullananlarin sayisi ¢ok artmamasina ragmen e-posta hizmetleri zaman iginde
kullanim yogunlugu en hizli artan hizmetlerdendir. Bu nedenle siirekli daha fazla disk alani ve islemci
giicline ihtiya¢ duyulmaktadir. Mevcut sistemler yeni daha yiiksek disk kapasiteli ve daha fazla sayida
islemci ve RAM igeren sunucularla degistirilmistir.

3.4.2.3. Ogrenci Akademik Bilgileri Sistemi Calismalart
STARS sistemine Ogrencilerin aldiklar1 derslerin kaydedilip izlendigi bir sistem olmanin Gtesine
gotiirecek yeni servisler eklenmistir. Derslere dersleri alan &grenci sayilarina uygun dersliklerin
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otomatik olarak atanmasi igin bir alt modiil gelistirilmistir. Son iki donem derslik atamalar1 otomatik
olarak STARS sistemi tarafindan yapilmistir. Final smavlarmi 6grencilerin sinavlar1 ¢akismayacak ve
miimkiin olan durumlarda aralikli olacak sekilde yerlestiren bir sistem hazirlanmistir.

3.4.2.4. BAIS Kapsaminda Yapilan Calismalar
Caliganlarin yillik ve mazeret izin taleplerini online olusturabilecekleri bir modiil hazirlanmistir. Bu
modiil ile izin talepleri birim yd&neticileri tarafindan sistem iizerinden online olarak onaylanmaktadir.
Modiil Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii’niin belirledigi zaman araliklarinda ¢alisanlar igin otomatik izin
planlamasi da yapmaktadir.

3.4.2.5. Moodle Sistemi Calismalari
Kullanim1 artan Moodle sistemi icin yeni sunucular hizmete alinmistir. Onceki yillara ait Moodle
sistemleri de arsiv olarak saklanmaya devam edilmektedir. Moodle kullanici hizmetleri calismalarina ve
teknik destek verilmesine devam edilmistir.

3.5. ILETISIM OFISi VE FAALIYETLERI
3.5.1. Genel Bilgiler

Dijital Mecralar Birimi, Halkla iliskiler Birimi, Tamtim Birimi ve Yaym Birimi’nden olusan Iletisim
Ofisi, ftniversitenin i¢ ve dis paydaslariyla iletisim siireglerine katki saglayacak c¢aligmalar
ylriitmektedir. Rektorlik biinyesinde yer alan bu ofis, Iletisimden Sorumlu Rektér Danismanligi’na
bagli olarak faaliyet gostermektedir.

3.5.2. Dijital Mecralar Birimi
Bilkent Universitesi’nin internet sitesi ve resmi sosyal media hesaplarini yonetmekten sorumlu olan
Dijital Mecralar Birimi’nin 2022-2023 akademik yilinda gerceklestirdigi faaliyetler agsagidaki gibidir;

3.5.2.1. Internet Sitesi
e Bilkent Universitesi’nin (www.bilkent.edu.tr) Ingilizce ve Tiirk¢e internet sitelerinin ana ve alt
sayfalarmin yapilmasi,

e Universiteye ait akademik ve idari birimlerin internet sitelerinin yapimi veya yapim siirecine
destek verilmesi,

e Ana sayfalarda yer alan haberlerin hazirlanmasi, metinlerinin yazilmasi ve gerektiginde
cevirilerinin yapilmasi, gorsellerin saglanmasi,

o Temel seviyede web gelistirme dilleri kullanilarak sayfa tasarimi ve web uygulama yazilimi
arasindaki entegrasyonun saglanmasi,

e internet sayfalarmin kullanim testinin ve hata kontrollerinin yapilmas,

e Erisime acik sayfalarin saglikli olarak hizmet vermesinin siirekli kontrol edilmesi, diizeltme,
giincelleme, gelistirme, iyilestirme ve verimlilik arttirma gibi bakim ve isletim faaliyetlerinin
yirttilmesi,

e BAIS yoluyla gelen duyuru ve etkinlik haberlerinin dizenli olarak internet sitesinin ana
sayfasindan paylasilmasi,
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e Haber yonetimi ve imaj yOnetimi gibi konular {izerinde ¢aligmalar yapilmasi isleri
gergeklestirilmistir.

3.5.2.2. Sosyal Medya Platformlart
e Universiteye ait sosyal medya kanallarmin (Facebook, X, Instagram, Linkedin, Threads,
TikTok) yonetilmesi,

e Sosyal aglarda takipgiler ile aktif, bilingli iletisimin kurulmas1 ve ulasilabilirligin arttirilmasi,

e Kampiiste gergeklesen aktivitelerin takip edilmesi, 6grenci, mezun veya ogretim kadrosuyla
ilgili haberlerin arastirilmasi , hazirlanmasi ve paylasilmast,

e Paylasilan iletilere ait gorsellerin hazirlanmasi ve fotograf ¢cekimlerinin yapilmast,

e Dogru tanimlanmis hedef kitleye yonelik reklam calismalarinin diizenlenmesi, kampanyalarin
hazirlanmasi,

e Sosyal aglar iizerinden gelen mesajlarin yanitlanmast,

e Sosyal medyada yer alan tiniversite ile ilgili 6nemli haberler hakkinda yonetime bilgi verilmesi,
e Sosyal medya kanallari igin fotograf ¢ekiminin yapilmasi,

e Sosyal medya kanallar1 i¢in video igerik Uretilmesi,

e Universiteye ait “webmaster” ve “bilinfo” e-posta hesaplarmin takibi, bu hesaplara gelen
mesajlarin yanitlanmasi veya yonlendirilmesi,

e Sosyal medyada iiniversitenin markasinin takibi ve analizinin yapilmast isleri
gergeklestirilmistir.

3.5.3. Halkla iliskiler Birimi
Halkla Iliskiler Birimi’nin amaci; iiniversite i¢inde ve disinda kurum ile ilgili bilgilerin, dogru zamanda
hedef kitlelere (6grenciler, akademik ve idari personel, basin mensuplar1) en uygun iletisim araglarini
kullanarak iletmektir. Bu tanmimlama cercevesinde 2022-2023 akademik yilinda gergeklestirdigi
faaliyetler agagidaki gibidir;

3.5.3.1L Bilkent News
Universite icerisinde iletisimi saglamak, kampiis i¢i etkinlikleri giincel bir sekilde duyurmak ve gelecek
aktivitelerden tiniversite toplulugunu haberdar etmek amaciyla yayimlanan “Bilkent News” gazetesi bu
donemde 28 kez yaymlanmustir.

Bilkent News’un hazirlanmasinda 6grencilerin gorev almalari tesvik edilmis, haber yazma, roportaj,
spor, kultir-sanat muhabirligi, fotograf cekme, multimedia haberciligi, kose yazilar1 yazma gibi ¢alisma
ve becerilerinden yararlanilmig, ayrica kendilerini alanlarinda geligtirmeleri i¢in  gerekli
yonlendirmelerde bulunulmustur.

2022-2023 akademik yilinda Bilkent News’un internet sitesi olan bilkentnews.bilkent.edu.tr
yenilenmistir. Iletisim ve Tasarimi1 Béliimii 6grencilerinin hazirladiklari video haberler buradan izleyici
ile bulusmustur. Internet sitesi her hafta diizenli olarak giincellenmis ve elektronik olarak okuyuculara
ulagmistir.
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2022-2023 akademik y1l1 boyunca Bilkent News’ta yer alan se¢ilmis haberlerden ve yaz doneminin yeni
haberlerinden olusan 12 sayfalik 6zel say1 mezuniyet toreninde dagitilmis ve bu sayiya yaz boyu dagitim
noktalarindan erigilmistir.

Ayrica yine y1l icinde yer almis haberlerden hazirlanan 4 sayfalik Tiirkce brosiir ise tanitim doneminde
ziyaretgilere dagitilmak {izere hazirlanmustir.

3.5.3.2. Basin Taramas
Ilgili dénemde iilke ¢apindaki yerel ve ulusal yayinlar taranmis olup, taranan yayinlar birim tarafindan
izlenerek, Universite ile ilgili olan haberler, ilgililere her giin eposta yoluyla génderilmistir.

3.5.3.3. Duyurular / Etkinlikler
Y1l boyunca BAIS yoluyla génderilen idari duyurularin Ingilizce gevirileri yapilmigtir.

3.5.3.4. Haber Yodnetimi Komisyonu
Halkla Iliskiler Birimi, diger baglantili birim calisanlarimin katilim ile haftalik toplantilar
gergeklestirmistir. Bu toplantilarin amaci {iniversiteye ait haberlerin tek bir havuzda toplanmasini
saglamak, bilgi aligverisi yaparak giindemi yakindan takip etmek, haberlerin yer alacagi platformlari
planlamak ve geriye doniik haber arsivinin olugmasini saglamaktir.

3.5.3.5.  Ulusal Medya Iliskileri
Basin daveti ve basm biilteni génderimi ile Bilkent Universitesi’nin ulusal basin kanallar1 araciligiyla
kamuoyuna tamtilmasi ve olumlu kanaat olusmasmin saglanmasi amaglanmaktadir. Ilgili akademik
yilda da Universitede gerceklesen etkinlikler, 6grenci ve mezun basarilari, Universitenin uluslararasi
alanda kazandig1 derecelendirme basarilari, bilimsel c¢alismalar, 6diiller, buluslar kamuoyuna
duyurulmustur. Ayrica basindan gelen 6zel haber, réportaj talepleri de cevaplandirilmigtir.

3.5.4. Tanitim Birimi

3.54.1. Egitim Kurumlar: Etkinlikleri
2022 — 2023 akademik yilinda yiliksekdgretim Oncesi egitim kurumlarina yapilan tanitim ziyaretleri
sekildedir;

e 84 devlet fen lisesi turu kapsaminda 6137 kisi,
e 131 devlet anadolu lisesi turu kapsaminda 9307 kisi,

e 55 devlet lisesi turu kapsaminda 3264 kisi olmak tiizere toplam 269 devlet okulundan, 18708
kisiye ulastlmistir.

e 72 dzel fen lisesi turu kapsaminda 5207 kisi,

e 148 §zel anadolu lisesi turu kapsaminda 8971 kisi olmak {izere toplam 220 6zel okuldan, 14178
kisiye ulagilmistir.

fgili y1lda gerceklestirilen etkinliklere genel olarak bakildiginda ise toplam 489 kurum ve 32886 kisiye
kampiis tanitim etkinligi diizenlenmistir. Bunlara ek olarak toplam 18 kisiye bireysel tur yapilmustir.
Fiziksel egitim kurumu ziyaretleri Ekim aymdan baslayarak Temmuz ayina kadar devam ettirilmistir.
Bu etkinliklere iliskin detayli bilgi i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.5.4.1.
Katilim Saglanan Egitim Kurumlar: Etkinlikleri 'ne bakiniz.
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3.5.4.2. Tercih Donemi Tanitim Etkinlikleri
2023 tercih donemi tanitim giinleri 18 Temmuz - 8 Agustos 2023 tarihleri arasinda 53 rehber 6grenci ile
gergeklestirilmistir.

Tanitim giinlerinde toplamda 4459 iiniversite adayi ile birebir goriisme yapilmistir.

Tanmitim gilinleri boyunca (312) 290 2929 bilgi hattina, saat 09.00-19.00 arasinda gelen tiim
aramalara cevap verilmistir.

Tanitim giinleri boyunca toplamda 200°e yakin kampiis turu diizenlenmistir.

22 - 30 Temmuz 2023 tarihleri arasinda Kiirsat Aydogan, Orsan Orge ve boliim 6gretim
elemanlar tarafindan boliimler ve iiniversite genel tanitimi {izerine toplamda 164 adet yiiz yiize,
62 ¢evrimigi “Meslek Semineri” diizenlenmis olup, bu seminerlere yiiz ylze olarak toplam da
4813 aday katilim gostermistir.

3.5.4.3. Tanitim Materyalleri
2022 — 2023 akademik yilinda Bilkent Universitesi’nin tanitimi igin;

Universite dis1 kuruluslarca tanitim amacli istenen bilgi, metin ve gdrsel malzemenin
derlenmesi ve gonderilmesi,

Universite internet sayfalarinda bulunan genel tanitim bilgilerinin giincellenmesi icin ilgili
birimlerle iletisim kurulmasi ve bilgi akiginin saglanmasi,

Universite icinde veya disinda kullanilmak iizere afis, el ilan1 ve duyuru gibi malzemelerin
Yayin Birimi tarafindan hazirlanmasi ve dagitim organizasyonunun Tanitim Birimi tarafindan
yapilmast,

Dijital Mecralar Birimi ile birlikte tanittima yonelik dijital icerik iiretilmesi i¢in planlama ve
Yayimn Birimi’nin destekleri ile prodiiksiyon yapilmasi islemleri Tanitim Birimi tarafindan
ylriitilmustiir.

3.5.4.4. Diger Etkinlikler
Yukarida bahsi gecen faaliyetler disinda Tanitim Birimi tarafindan gergeklestirilen diger etkinlikler ise;

Rehber 6grencilerin se¢imi, egitimi ve rehberlere ait diger islerin organizasyonu,

Katilim saglanacak, fuar organizasyonlarinin ve etkinlige katilacaklarin belirlenmesi, gerekli
materyallerin fuar alanina ulastirilmasi, kurulumu, konaklama, ulasim gibi tiim detaylarin
hazirlanmasi,

Tercih donemi tanitim etkinliklerinin basin, afis, radyo ve dijital kanallar ile duyurulmasi,

Tercih donemi tanitim etkinliklerinde “Meslek Seminerleri”nin organizasyonu ve bu konuda
bolim yetkilileriyle gerekli veri aligverisi ve planlanmasi yapilmasi,

Tercih donemi tamitim etkinliklerinde dereceye giren adaylar ile yapilan goriismelerin
organizasyonu ve maddi diizenlemelerinin yapilmasi,

Tercih donemi tanitim etkinliklerinde gerekli kiyafet, esantiyon, ikram ve ulagimin organize
edilmesi,
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Telefonla bilgi isteyenlere yonelik (312) 290 2929 Bilgi Hatti organizasyonu ve takibinin
yapilmast,

E-posta ile bilgi isteyenlere yonelik Bilinfo organizasyonu ve takibinin yapilmasi,

Tanitim aktivitelerinin is giicii dagilimi, biitce dagilimi ve verim iyilestirmesi i¢in gerekli veri
analizinin yapilmasidir.

3.5.5. Yayin Birimi
Yaymn Birimi, Bilkent Universitesi’nin adim ve amblemini tasiyan her tiirlii basili, gorsel ve isitsel

dokiimanda tiniversiteye iliskin bilgilerin kurumsal standartlara gére hazirlanmasi, giincellenmesi ve
tanitim icerikli materyallerin olusturulmasi amaciyla gorev yapmaktadir. 2022 — 2023 akademik yilinda
asagidaki faaliyetler yiriitilmiistiir;

3.5.5.1. Tanitim Materyalleri

Universiteye ait antetli kagit, zarf, kartvizitler ve damgalarin yapilmast,

Bolim ve birimlerin internette kullanilmak {izere amblemlerinin ve antetli kagitlarinin
hazirlanmasi,

Kitap, katalog ve dergiler i¢in ISBN ve ISSN temini ve takibinin yapilmasi,

Universite i¢inde veya disinda kullanilmak iizere afis, el ilani, duyuru ve cesitli promosyon
malzemelerinin hazirlanmasi ve dagitilmasi,

Boliim ve birimlerin ¢esitli yayimlarinin tiniversite standartlarina gére kontrol edilmesi ve baski
organizasyonunun yapilmasi,

Universite icinde yayimlanacak cesitli materyallerin dilbilgisi ve anlatim kontroliiniin
yapilmast,

Universite icinde kullanilan gesitli optik formlarin tasariminin yenilenmesi ve baskismin
yapilmast,

Egitimde iistiin basar1 ve cesitli sertifikalarin hazirlanmasi,
Kampiis planinin giincellenmesi,

Diinya Universiteleri Siralamas1 yapan uluslararasi arastirma kurumlar1 i¢in (THE, QS, GRUP)
Bilkent Universitesi ile ilgili istatistiksel bilgilerin toplanmasi, bu verilerin derlenmesi, kontrolii
ve onaylanmasi sonrasinda istenen formatta girilmesi isleri yiirtitiilmistiir.

3.5.5.2. Universite Adaylarina Tanitim

Genel Tamitim kitapgiginin hazirlanmasi, Kkitapgikta kullanilacak boliim fotograflarinin
belirlenmesi, metinlerin kontroliiniin ve gerekli eklemelerin yapilmasi, ders programlarimin
dizenlenmesi,

Fotograf ¢ekimi organizasyonlarinin yapilmasi,

Genel tamtim kitapcigl ve internet sitesi igin iiniversiteye yeni katilan 6gretim elemanlarina
Ogretim Eleman1 Biyografik Bilgi formlarinin génderilmesi, bu formlardaki bilgileri kullanarak
kisa 6zgegmislerin hazirlanmasi ve fotograf ¢ekimlerinin yapilmasi,
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e Genel Tanmitim kitapgiginda yer alacak mezun ve o6grencilerle iletisime gecilmesi, bu kisilerin
yazilarinin diizenlenmesi ve fotograflarinin ¢ekilmesi,

e Dergi ve gazeteler igin gerekli fotograf ve metinlerin saglanmasi,
e internet sitesi giincellemelerinin yapilmast isleri yiiriitiilmiistiir.

3.5.5.3. Tanmitim ve Yaz Turlart
e Fuarlarda kullanilan stantlarin tasariminin yapilmasi ve yenilenmesi,

e Tanitim Giinleri ve Meslek Giinleri afisleri, program duyurularinin hazirlanmasi,

e Meslek Giinleri’nde boliimlerden gelen sunumlarin diizenlenmesi, sunumlarin yapilacagi
siniflara bu sunumlarin yiiklenmesi ve sunum yapacak hocalar ile iletisimin saglanmast,

e Bannerlarin yenilenmesi veya tekrardan hazirlanmasi isleri yiirtitiilmiistiir.

3.5.5.4. Uluslararas: Tanitim
e Uluslararast Programlar ve Degisim Ofisi’nin katildig1 yurt dis1 fuarlar i¢in roll up, el ilani,
broslir ve poster tasariminin yapilmasi,

e  Web portallarina tanitim amagli istenen malzemelerin gonderilmesi (metin, reklam, fotograf,
kisa film...) isleri yiiritilmistiir.

3.5.55. Yeni Kaydolan Ogrenciler
Yeni kayit yaptiran Ogrencilere verilen ve internet sitesinde PDF formatinda yayinlanan asagidaki
dokiimanlar i¢in gerekli giincellemelerin yapilmasi saglanmstir.

e Kesin Kayit Kilavuzu mesaj metni,

e GE 100 Universite Hayatia Giris dersi (Oryantasyon) kitapgik tasarrmi
e Tiirkge, Ingilizce Ogrenci Kilavuzu,

e Ingilizce Hazirhik Programi, PDGM, SSGM igin kitapgiklar, vb.

3.5.5.6. Mezuniyet Toreni
e Diploma Supplement, Diploma Ciltleri baski organizasyonunun yapilmasi,

e Mezuniyet toreninde dagitilan mezunlar kitapgigini tasarimi ve mezun etiketlerinin baskilarinin
yapilmast,

e Mezuniyet toreni sirasinda mezunlarin fotograflarint ¢eken firmanin organizasyonunun
yapilmast,

e Mezuniyet toreninde kullanilan LED ekran ve Reji organizasyonunun yapilmasi,

e Toren sirasinda Rektdr konusmasimin Ingilizce metinlerinin ve fotograflarm sunum olarak
hazirlanarak téren sirasinda konusma ile es zamanli gosterilmesi,

e Ogretim elemanlar1 plaketlerinin hazirlanmast isleri yiiriitiilmiistiir.

3.5.5.7.  Mezun Iletisimi
e Dergi Bilkent konularin belirlenmesi, roportajlarin yapilmasi, metinlerin yazilmasi, fotograf
cekimleri, reklam bulunmasi, baski ve iletim organizasyonunun yapilmasi,
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Internet sitesindeki “Cesitli Mezunlar” sayfasinda yer alacak mezunlarimn bulunmasi, baglantiya
gecilmesi, fotograflarmin, bilgilerinin, goriiglerinin derlenmesi ve giincellenmesi,

Bagis projesi kapsaminda mektup ve sertifika gibi basili malzemelerin metinlerinin yazilmast,
gorsel malzemelerin hazirlanmasi,

Mezun iletisimi i¢in yeni yil kart1 ve akademik y1l baginda bilgilendirme, yeni mezunlara tebrik
mesaj1 konusunda metin destegi verilmesi,

Dergi Bilkent ve dogum giinii tebrik kartt gonderimlerinin siirdiiriilebilirlik cercevesinde
degerlendirilebilmesi i¢in Kariyer ve Mezunlar Ofisi’yle birlikte mezunlara gonderilecek
anketin hazirlanmasi,

Terfi ve 6diil alan mezunlara gonderilen tebrik mektuplarinin yazilmasi,

Yillik, mezuniyet balosu ve Kariyer Fuari’na yonelik yazilarin yenilenmesi konusunda Kariyer
ve Mezunlar Ofisi’ne destek verilmesi,

Mezunlara yonelik dijital dergi iletimi tercih bilgilendirme yazisinda, 3 Nisan Bilkent giinii
mesajinda, deprem bilgilendirme mesajlarinda metin destegi verilmesi isleri ylriitiilmiistiir.

3.5.5.8. Rektorlik

Hediyelik malzemelerin arastirma ve temini organizasyonunun yapilmasi,
Rektdrliik i¢in lacivert poset, dosya tasarimi baski organizasyonunun yapilmasi,

Rektor’iin mezuniyet téreni konusmasinin hazirlik asamalarina yazinsal ve gorsel destek
verilmesi,

Universitenin deprem sonrasindaki destek ve dayanisma faaliyetlerine yonelik olarak akademik
ve 1idari personele gonderilen bilgilendirme mesajina metin destegi verilmesi isleri
ylriitilmistir.

3.5.5.9. Akademik ve Idari Birimler

Akademik ve idari birimlerin ihtiyag¢ duyduklari fotograf ve bilgilerin secimi ve iletilmesi,

Beden Egitimi ve Spor Merkezi program ve “Spor yasamdir” brosiirlerinin (Tiirkge ve Ingilizce)
hazirlanmasi,

Arag Tanitim Pulu tasarimi ve baski organizasyonu ve Trafik Kurulu’na ait malzemelerin (trafik
kurallar1 kitap¢ig1) tasarimi ve baski organizasyonunun yapilmasi,

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Matematik Boliimii, Tarih Bolimi ve
Tirk¢e Birimi’nin sertifikalarinin hazirlanmasi,

Gelisim Ofisi’ne bagiscilara gonderilmek tizere bayram tebrik Kkartlari, mesajlar1 ve
mektuplarinin hazirlanmasi ve ¢ogaltilmasi. Burs formlarinin diizenlenmesi. Deprem destek
bursu bagis sayfasinda metin giincelleme destegi verilmesi,

Uluslararas1 Merkez Ofisi i¢in Faculty Guide giincellemesi,
Psikolojik Danisma ve Gelisme Merkezi ile Saglik Merkezi icin ¢esitli afislerin hazirlanmasi ve

cogaltilmasi,
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e Ingilizce Hazirhik Programi ve FAE igin flier, brosiir, banner hazirlanmasi,
e Kariyer Merkezi’nin Yetenek Avcilari program igin yaz1 ve poster tasariminin yapilmast,
e Kariyer Fuari i¢in gerekli malzemelerin hazirlanmasi,

e Fen Fakiiltesi’nin web sayfasinda yer alacak mezun istihdami konulu yaziya metin destegi
verilmesi,

e Bilgisayar Miihendisligi Boliimii fuar malzemelerinin hazirlanmas,
e Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii konferansi igin poster hazirlanmast,
e ihsan Dogramaci Uluslararas1 Beste Yarismasi nin duyuru yazisina metin destegi verilmesi,

e Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii’niin davetiyelerinde ¢ekim eklerinin kullammi konusunda dil
bilgisi destegi verilmesi isleri yiirtitiilmiistiir.

3.5.5.10. Cekimler
e Youtube (Bilkent) Channel’in giincellemesi,

e Bilkent Youtube kanali igin yapilan canli yayinlarin koordinasyonu ve yapiminin saglanmasi,
e  Universitenin kisa tamitim filmlerinin ¢ekimi ve hazirlanmasi,

e Tanitim dénemi video yapimlarinin saglanmasi,

e Mezuniyet téreninin youtube kanalindan canli yayinlanmasinin saglanmasi,

e Gerekli durumlarda {iniversite iginde yapilan bazi s6ylesi veya sunumlarin videoya ¢ekilmesi,
e Bilkent Universitesi sosyal medya kanallar1 igin video igerik iiretilmesi,

e Psikolojik Danmisma ve Gelisme Merkezi ic¢in video serisi yapimi ve kurgusu isleri
ylriitilmistir.

3.6. GELISIM OFiSI VE FAALIYETLERI
3.6.1. Genel Bilgiler

Bilkent Universitesi’nin mezunlari ile iliski ve iletisim calismalarinin giiclendirilip kaynak gelistirme
faaliyetlerini yiiriitmek, bagis kampanyalarinin stratejisini olusturmak, bagislarin tedariki ve takibi ile
bagisci iletisim siirecini yonetmek, kurumsal iliskilerin yiiriitiilmesi ve kurumsal is birliklerinin
yapilmasi, burs programlarinin yiiriitiilmesi ve destek bursu bagvurularinin alinip sonuglandiriimasi
caligmalar1 Gelisim Ofisi tarafindan yiiriitilmektedir.

3.6.2. Faaliyetler
Geligim Ofisi, 2022-2023 akademik yilinda her yil oldugu gibi mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi
hedefi kapsaminda Tiirkiye ve diinyanin bir ¢ok iilkesinde yasayan mezunlar ile Zoom platformu
iizerinden toplantilar gergeklestirmistir. Yiizyilize gergeklestirilen kurum ve mezun toplantilar ile de
yeni projeler ve kaynak yaratma siiregleri lizerine calisilmistir. Mezunlarin ¢alistigt kurumlar ile
goriismeler sonrasi i birligi anlasmalar1 yapilmis Bilkent Universitesi dgrencileri burs programlari
kontenjanlarina dahil edilmistir.
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Bilgisayar Muhendisligi Mentorluk Programi’min Idari yiiriitiiciisii olarak, Bilkent Universitesi
Miihendislik Fakiiltesi mezunlari ve Bilgisayar Mithendisligi Boliim Bagkani ile toplantilar yapilmustir.
2022-2023 akademik yilinda 36 6grenci ile 25 mezunun eslesmesi saglanmustir.

2022-2023 akademik yilinda 2 adet bagis kampanyas1 gerceklestirilmistir. Thtiyac sahibi depremzede
Ogrenciler igin destek bursu kampanyasi ile 3 Nisan 2023 Bilkent Giinii kampanyasi mezunlara
duyurulmustur.

Mezunlara ait kurumlar ve hayirsever firmalar ile goriisiilmiis, kurumsal bagislar ve destek bursu
bilgilendirmeleri, is birligi projeleri aktarilmigtir.

1 Eylul 2022 - 31 Agustos 2023 tarihleri arasinda internet sayfasi lizerinden 1679 adet bagis,
2.549.563,00 TL, 5.820,00 USD, 5.004,00 EUR toplanmustir.

Amerika’da yasayan Bilkent Mezunlar ile goriisiilerek “Bridge To Tiirkiye Fund Vakfi” ile bagis
sozlesmesi yenilenmis, 2022-2023 akademik y1l1 i¢in toplam 9.800,00 USD bagis alinmistir, diizenlenen
Kariyer Fuari’nin katilimer firmalarindan 44’iinden ise 856.600,00 TL bagis elde edilmistir.

Kaynak yaratma faaliyetleri sonucu toplanan bagislar ile 2022-2023 akademik yilinda 99 6grenciye
Destek Bursu (Egitim iicreti+yurt iicreti+harglik) verilmistir. Destek Bursu bagvuru ve bagvuru sonrasi
degerlendirme siirecleri organize edilerek sonuclandirilmistir. Destek Bursu Bagvuru sistemi STARS
servislerinde olusturulmasi i¢in Bilgisayar Merkezi ile birlikte ¢calismaya baslanmistir. Projenin 2023-
2024 akademik yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

Kizlara Burs Programi ve Gelecege Destek Burs Programi 6grencileri ile goriigiilmiis, bagis¢ilarina yil
icerisinde diizenli bilgilendirmeler yapilip, 6grenci tesekkiir mektuplari iletilmistir. Bagiscilarin 2022-
2023 akademik yili igin bagis 6demeleri alinmistir. Kalkinma oncelikli illerde bulunan lise bilgileri
giincellenmis, illerindeki lise miidiirleri ve rehber 6gretmenler ile temasa gegcilerek e-posta yoluyla
program bilgilendirmesi aktarilmistir. Yine ayni yilda Kizlara Burs Programi-Gelecege Destek Burs
Programi i¢in 6 adet yeni kaynak yaratilmistir. Kizlara Burs Programi ve Gelecege Destek Burs
Programi kapsaminda egitim goéren dgrenci sayisi toplam 19 olmustur.

3.7.  YAPIISLERI TEKNiK DAIRE BASKANLIGI VE FAALIYETLERI
3.7.1. Genel Bilgiler

Bilkent Universitesi yapi, bakim-onarim ve teknik isletme hizmetleri Yapi Isleri Teknik Daire
Baskanligi’nca yiiriitiilmektedir.

3.7.2. Faaliyetler
2022-2023 akademik yilinda Yapi isleri Teknik Daire Baskanlig: tarafindan yiiriitiilen tiim faaliyetler
asagida Ozetlenmistir;

3.7.2.1. Etlt-Proje, Mesleki Kontrolliik, Donatim ve Danismanlitk Hizmetleri
e Dogu illeri Okul Projesi Erzurum Bilkent Okulu GES Danismanlik Hizmeti

e Dogu illeri Malatya Projesi Mesleki Uygulama Sorumlulugu Hizmeti

3.7.2.2. Cesitli Insaat-Tadilat, Yaz Bakim Onarim ve Altyapt Isleri
e Dogu illeri Okul Projesi Malatya Bilkent Okulu 1. Etap insaati
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Dogu llleri Okul Projesi Erzurum Bilkent Okulu Arazi Uzeri GES Yapilmasi

BLIS Kapali Spor Salonu insaati

Lojman 14-15 insaati

MSSF Yani Arazi Uzeri Fotovoltaik Giines Enerji Santrali Yapimi

7 Adet Cat1 Uzeri Fotovoltaik Giines Enerji Santrali Yapimi

ISYAM Binasi Insaat, Elektrik ve Mekanik Tadilat Isleri

Miihendislik Fakiiltesi ¢esitli tadilat ve onarim isler

Makine Miihendisligi EB Binasi- 2.Kat Laboratuvar Tadilat

MSSF Cesitli Boya isleri

GSTMF Yenilemeleri (Boya isleri, Parke yapilmasi, WC Aspirator takilmasi)

Iktisat Fakiiltesi. WC Hacimlerinin Bedensel Engellilerin Kullanabilecegi Diizene Cevrilmesi
Iktisat Fakiiltesi Dogramalarin PVC Olarak Degisimi ve i¢ten Mantolama Yapilmasi

Iktisat Fakiiltesi T Blok WC Hacimlerinin Degisimi ve Eksik siniflara Siipiirgelik yapilmasi
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Ofislerin boyanmasi ve kablolarin kanal i¢ine alinmasi igleri
Ogrenci Dekanligi- Ogrenci Konseyi Binasi Cesitli Tadilat Isleri

G Binas1 Merdiven Basamaklarinin Degisimi

G Binasi Cat1 Tadilat

G Binas1 Pencere sineklik takilmasi ve ses izolasyonu Isleri

Isletme Fakiiltesi MAZ05-06 Ile MA103-104.No.lu Siniflarin Amfi Diizenine Cevrilmesi Isleri
Fen Fakiiltesi B Blok Mantolama Yapilmasi

Fen Fakiiltesi B Blok PVC ve Aliiminyum Dograma Degigimleri

Fen Fakiiltesi B Blok Su Tesisat1 Degisimi Isleri

Fen Fakultesi A-B Blok Koprii Gegisi Dograma Degisimi

MK Kiitiiphane PVC Déseme Kaplama Yapilmasi (Anti statik)

MK Kiitiiphane Giris Kapis1 Yenilenmesi ve Boya Isleri

Merkez Kampus Anaokulu (Kres) ve SERA Yuva Bahgesinde Bulunan Yesil Cim Halinin
Degisimi

Anaokulu Tente Degisimi
Yuva ve Anaokulu Boya isleri
Ingilizce Hazirlik N Binasi A ve B Blok PVC Pencere Degisimleri

38




Ingilizce Hazirlik N Binas1 Genel Tadilat ve Boya Isleri,

Ingilizce Hazirlik D ve N Binalar1 Ara Katlaria Ogrenci ve Personelin Igme Suyu Ihtiyaci igin
sebil takilmasi isleri

Ingilizce Hazirlik D Binas1 Bay Bayan WC Yenilemeleri ve tesisat isleri
UBF R Binas1 Cat1 Onarimlar1 ve Boya isleri

UBF C Binasi CTIS zemin kaplama ve genel tadilat isleri

BLIS Miizik Sahnesi ve Eski Spor Salonu Cat1 Tadilati

BLIS 93, 97 ve Ilkokul Boya isleri

Ozel Bilkent Ortaokulu WC Kap1 Degisimi ve Derzlerin Yenilenmesi
B Binasi Otopark Izgara degisimi ve Boya isleri

ODEON Genel Tadilat igleri

IBEF Cat1 onarimi1 Boya isleri

LIM Cesitli Tadilat isleri ve 79-80 Lojman tesisat yenilemeleri

YM Boya, Mutfak Tezgahlar1 ve 77 Yurt WC Yenileme isleri

YM 91. ve 90. Yurt Suit Odalarin Banyo/WC Yenilenmesi Yapilmasi
Genel Asfalt yama isleri

ODEON ve ALLE Bolgesi Yiiriime Yolu Tadilatlar

Cevre Sulama Sistemi Arizalarinin Giderilmesi

UMRAM Dere suyunun aritilarak Golete aktarilmasi igleri

1000'ik Su Deposu ve Odeon Havuz Pompa Bakimlari

81/82.No.lu Yurt Aritma Sistemi Bakimlari

Ingilizce Hazirlik D Binas1 Kalorifer Hatt1 Pompasi

Ingilizce Hazirlik N Binasi, OBL ve UBF Binasi Ana Isitma Hatt1 isleri
BLIS ilkokul Kalorifer Pompast Degisimi

LED Armatiir degisimleri GSTMF A-Blok 64. ve 75. Yurt Binalari
Universite OG Elektrik Sistemi Tadilati

UFOLAB Topraklama ve Elektrik Isleri

Ayrica, tiim bina asansorleri, kesintisiz gii¢ kaynaklari, yangin alarm ve gazli sondiirme sistemleri ile

1s1 merkezleri kazanlariin periyodik bakimlar1 ve onarimlar1 yaptirilmistir.
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3.7.2.3. Kiiciik Imalat, Onarim ve Renovasyon Isleri
Bagkanliga gonderilen evrakin kaydi ve ilgili birimlere dagilimi yapilmis olup, bu islere ait 982 adet
faturanin 6deme ve biitcelendirme igleri gerceklestirilmistir.

3.7.2.4. Bakim Onarim ve Isletme Hizmetleri
Bagkanliga talep yontemi ile iletilen toplam 9207 adet Bakim Istek Formu’ nun gruplara dagilimi
“Degerlerle Faaliyet Raporu’’nda yer alan Tablo 3.7.2.4. Son Iki Yilda Gelen Bakim Istek Formlarinin
Sayisal Dagilimi’nda gosterilmistir.

3.7.2.5. Diger Isler

e Universite biinyesinde cesitli tarihlerde gerceklestirilen téren, konser, seminer, senlik, anma
glinleri, vb. etkinlikler i¢in teknik planlama ve bu etkinliklerin yapildigi alanlarda diizenleme,
donatim ve altyap1 hizmetlerinde diger birimlere destek verme islemleri yerine getirilmistir.

e Diploma toreni i¢in gerekli hazirliklar yapilmis yerlesim planlar diizenlenmistir.

e (esitli toplantilar, etkinlikler, seminerler, fuar ve senlikler icin stant kurulumlar1 ve yon
tabelalarina baskilar hazirlanmastir.

e Sigara i¢ilmez alanlar ile ilgili gerekli diizenlemeler yapilmustir. Yol boyasi, yaya gecidi / kasis
cizgisi ve otopark ¢izgileri yenilenmistir.

e Universitedeki mevcut binalarin daha dnceki yillarda oldugu gibi bu yil da bina deprem ve
yangin sigortalari yaptirilmigtir.

e Milli Egitim Bakanligi’na ait binalarin (ilkogretim, lise, BLIS) yillik denetlemeleri sirasinda
gerekli gordiikleri diizenlemeler yapilmgtir.

e Proje arsivlemesi ve diizenlemesi yapilmaktadir.
e Yapi numune malzemeleri arsivlenmesi ve diizenlenmesi yapilmaktadir.

e Universite dgrencilerinin derslerinde kullanmak igin istediklerinde plan ve proje destegi
verilmektedir.

e Universite mevcut yapilarinin projelerinde revizyon ¢alismalar1 devam etmektedir.

e Universite yapilarina iliskin 1/500 ve 1/200 6lgekli planlarinin da yer aldig1 katalog calismalari
bilgisayar ortaminda DWG dosyalar1 olarak tamamlanmistir. Geligsmeler olduk¢a islenmelerine
devam edilmektedir.

3.7.3. Yapi ve Tesis Bilgileri

3.7.3.1. Merkez Kampiis Egitim Yapilari
Merkez kampiiste yer alan egitim yapilari toplam da 165583 m? alan yer kaplamaktadir. Egitim
yapilarinin kendi igerisinde en ¢ok alana sahip olanm1 Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi
olup, alanlar igerisinde en diisiik pay1 olan yap1 ise Ahmed Adnan Saygun Miizik Arastirma ve Egitim
Merkezi ile Miizik Hazirlik Okulu’nun yer aldigi alandir. Egitim yapilarinin sahip olduklar alan ve
kendi i¢lerindeki paylari igin “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo. 3.7.3.1. Merkez Kampls
Egitim Yapilar: Toplam Alanlart ve Kendi I¢lerindeki Paylari’na bakimz.
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3.7.3.2. Merkez Kampiis Idari, Sosyal ve Sportif Yapilar
Merkez kampdste yer alan idari, sosyal ve sportif yapilari toplam da 48439 m? alan yer kaplamaktadir.
Idari, sosyal ve sportif yapilarinin kendi igerisinde en ¢ok alana sahip olam Odeon Kiiltiir Merkezi olup,
alanlar igerisinde en diisiik pay1 olan yapi ise Ogrenci Konseyi Sergi Salonu Binas1 (UNICEF)’nin yer
aldig1 alandir. Idari, sosyal ve sportif yapilarinin sahip olduklar alan ve kendi iglerindeki paylari igin
“Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.7.3.2. Merkez Kampiis Idari, Sosyal ve Sportif
Yapilar Toplam Alanlar: ve Kendi Iclerindeki Paylar: na bakimiz.

3.7.3.3. Arastirma Yapilart
Merkez kampiste yer alan arastirma yapilar1 toplam da 22681 m? alan yer kaplamaktadir. Arastirma
yapilarinin kendi igerisinde en ¢ok alana sahip olan1 Ulusal Nanoteknoloji Aragtirma Merkezi olup,
alanlar icerisinde en diisiik pay1 olan yap1 ise ileri Arastirma Laboratuvar: (Ek Bina)’nin yer aldig1
alandir. Arastirma yapilarinin sahip olduklari alan ve kendi i¢lerindeki paylari ig¢in “Degerlerle Faaliyet
Raporu”’nda yer alan Tablo.3.7.3.3. Arastirma Yapuarimin Toplam Alanlari ve Kendi Iclerindeki
Paylari’na bakimiz.

3.7.3.4. Merkez Kampis Lojmanlar ve Yurtlar
2021 — 2022 akademik yilinda lojman yapilari arasinda yer alan 14-15 No’lu bloklar (toplamda 2400
m?) 2022-2023 akademik yilinda yikilmistir. Yikilan iki lojman yerine tek lojman ve 22 daireden
olusacak sekilde yenisi insaa edilmeye baslanmistir. Merkez kampiste yer alan lojmanlarin toplam da
90628 m? alan yer kaplamaktadir. Merkez kampiis lojmanlarinin sahip olduklari alan ve kendi
iclerindeki paylari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.3.7.3.4.a. Merkez Kampus
Lojmanlarinin Toplam Alanlart ve Kendi I¢lerindeki Paylari’na bakimz.

Merkez kamplste yer alan yurtlarin toplam da 92928 m? alan yer kaplamaktadir. Merkez kamps
yurtlarinin sahip olduklar1 alan ve kendi iglerindeki paylari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer
alan Tablo.3.7.3.4.h. Merkez Kampiis Yurtlarimin Toplam Alanlar ve Kendi Iclerindeki Paylari’na
bakiniz.

3.7.3.5. Dogu Kampiis Egitim Yapilart
Dogu kampiiste yer alan egitim yapilar1 toplam da 34025 m? alan yer kaplamaktadir. Egitim yapilarinin
kendi igerisinde en ¢ok alana sahip olan1 Ingilizce Hazirlik Programi (N Binas1) olup, alanlar igerisinde
en diisiik pay1 olan yapi ise Ingilizce Hazirlik Programi (DBinast1) yer aldigr alandir. Egitim yapilarinin
sahip olduklar1 alan ve kendi iglerindeki paylart ig¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.3.7.3.5. Dogu Kampiis Egitim Yapilar: Toplam Alanlar: ve Kendi I¢lerindeki Paylari’na bakimz.

3.7.3.6. Dogu Kampiis Idari, Sosyal ve Sportif Yapilar
Dogu kampiiste yer alan idari, sosyal ve sportif yapilari toplam da 14155 m? alan yer kaplamaktadir.
Idari, sosyal ve sportif yapilarmin kendi igerisinde en ¢ok alana sahip olan1 Kafeterya olup, alanlar
icerisinde en diisiik pay1 olan yap: ise Ogrenci Yurt Kafeteryas: (90-91. Yurt)’nin yer aldig1 alandur.
Idari, sosyal ve sportif yapilarinin sahip olduklari alan ve kendi iglerindeki paylar1 igin “Degerlerle
Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.3.7.3.6. Dogu Kampiis Idari, Sosyal ve Sportif Yapilar Toplam
Alanlari ve Kendi I¢lerindeki Paylar: 'na bakimz.

3.7.3.7. Dogu Kampiis Lojmanlar ve Yurtlar
Dogu kampiiste yer alan lojmanlarin toplam da 15806 m? alan yer kaplamaktadir. Dogu kampis
lojmanlarinin sahip olduklari alan ve kendi i¢lerindeki paylari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’’nda
yer alan Tablo.3.7.3.7.a. Dogu Kampiis Lojmanlarimn Toplam Alanlar: ve Kendi I¢lerindeki Paylari’na
bakiniz.
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Dogu kampiiste yer alan yurtlarin toplam da 21090 m? alan yer kaplamaktadir. Dogu kampiis yurtlarinin
sahip olduklar1 alan ve kendi i¢lerindeki paylar1 igin “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan
Tablo.3.7.3.7.b. Dogu Kampiis Yurtlarimn Toplam Alanlar ve Kendi Iclerindeki Paylari 'na bakiniz.

3.7.3.8.  IDV BLIS Yapilar
IDV BLIS yapilart toplam da 30548 m? alan yer kaplamaktadir. Bu yapilarin sahip olduklari alan ve
kendi i¢lerindeki paylari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporunda yer alan Tablo.3.7.3.8. IDV BLIS Yapilar:
Toplam Alanlar ve Kendi I¢lerindeki Paylar: 'na bakiniz.

3.7.3.9. IDV Ozel Bilkent Okullar: Yapilar:
IDV Ozel Bilkent OKullar1 yapilari toplam da 16996 m? alan yer kaplamaktadir. Bu yapilarin sahip
olduklart alan ve kendi i¢lerindeki paylari i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.3.7.3.9.
IDV Ozel Bilkent Okullar: Yapilar: Toplam Alanlar: ve Kendi I¢lerindeki Paylari’na bakiniz.

3.7.3.10. Merkez ve Dogu Kampiis Yapilart Kiyaslamasi
Merkez ve dogu kampiiste yer alan tiim binalarin kendi iglerinde ve toplam alanlar igerisindeki
kiyaslamast i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.3.7.3.10. Merkez ve Dogu Kampiis
Yapuar: Kryaslamast 'na bakiniz.

3.8. ULUSLARARASI MERKEZ VE FAALIYETLERI
3.8.1. Genel Bilgiler

Ogretim elemanlarinin yaklasik beste biri yabanci uyruklu olan Bilkent Universitesi’nin biinyesinde
faaliyet gosteren Uluslararas1t Merkez Ofisi (UMO), bu dgretim elemanlarina Universiteye geldikleri
andan itibaren hem yeni akademik ve kultirel ortama uyum saglamalarinda hem de ¢esitli biirokratik
konularda yardimci olmaktadir.

1 Eyliil 2022 tarihinden 31 Agustos 2023 tarihine kadar gegen siirede Bilkent Universitesi Uluslararast
Merkez Ofisi (International Center) tarafindan yiiriitiilen faaliyetler asagida yer aldigi gibidir.

3.8.2. Faaliyetler

3.8.2.1. Yabanci Ogretim Elemanlarina ve Konuklara Yonelik Faaliyetler
3.8.2.1.1. Oryantasyon Programi
2022-2023 akademik yilinda yeni gelen yabanci uyruklu dgretim elemanlarinin iiniversiteye uyum
streclerini kolaylastirmak, kampiisii tanitmak, yeni bir kiiltiir ve mekana alismaya ¢alisirken yasadiklar
kaygi ve sorunlarina ¢oziim bulmak amaciyla yeni baslayan tam zamanli 6gretim elemanlart igin
oryantasyon programi 14 Eyliil 2022 tarihinde organize edilmistir.

3.8.2.1.2. International Faculty Guide

Yabanct uyruklu 6gretim elemanlarimin tiniversitedeki yasantilarim kolaylastirmak ve onlara hem
Bilkent Universitesi’nin kaynaklar1 hem de Ankara’da / Tiirkiye’de yasam hakkinda detayl bilgi
sunmak amaciyla Uluslararast Merkez Ofisi tarafindan hazirlanan “International Faculty Guide”
kitapgig1 gilincellenerek web sayfasinda yer almasi saglanmustir.

3.8.2.1.3. Diploma Denklik

YOK Dogentlik bagvurusunda bulunmak isteyen yabanci uyruklu dgretim elemanlarina basvuru igin
istenen diploma denklikleri hakkinda detayl: bilgi verilip hemen hemen tamami Tiirkge olan form, liste
ve bagvuru kilavuzlarmin Ingilizce terciimesi yapilarak ve Universitelerarasi Kurul ve YOK e teslim
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etmeleri gereken dokiimanlar hakkinda her basvuru sahibi ile tek tek goriisiilerek siire¢ hakkindaki
sorular1 yanitlanip kendilerine YOK ve UAK ‘a belge teslim ziyaretlerinde eslik edilmistir. 2022-2023
akademik yilinda diploma denklik surecinin farkli asamalarinda destek verilen 6gretim elemani sayisi
20 kisidir.

3.8.21.1. Damsmanlik ve Bilgilendirme Hizmetleri
Uluslararas1 Merkez Ofisi telefon, e-mail ve birebir goriismeler araciligiyla yabanct uyruklu 6gretim
elemanlarinin gerek iiniversite, gerekse Ankara ve Tiirkiye ile ilgili soru ve sorunlarina yanitlar
vermekte ve ¢cozimler Gretmektedir. Bu hizmetlere drnek olarak e-devlet sifresi edinme, yurt disindan
getirilen telefonlarin kaydi, bakici imkanlari, banka hesap agilimi, ehliyet islemleri, araba kiralama ve
evcil hayvan edinme islemlerini iceren genis bir yelpazede bilgilendirme faaliyetlerini
sayilabilmektedir.

3.8.2.1.2. “Welcome Picnic - Hosgeldiniz Piknigi”
Geleneksel hale gelen ve tiniversitedeki mevcut ve yeni gelen yabanci uyruklu 6gretim elemanlart ve
ailelerini biraraya getirmek amaciyla merkez kampiis senlik alaninda gergeklesen “Welcome Picnic”
pandemi donemi ve sonrasindaki ilk yillarda organize edilememistir. Ancak 2023 — 2024 akademik y1li
icin planlamalar yapilmistir.

3.8.2.2. Diger Hizmetler

3.8.2.2.1. Bilkent Universitesi Telefon Rehberi Guincellemesi

Insan Kaynaklar1 Ofisi’nden gonderilen liste dogrultusunda Universitede gorevli tiim akademik ve idari
personelin  boliimleri ile iletisim kurularak iletisim bilgilerinin  veritabanina giriglerinin /
giincellemelerinin takibi Uluslararas1t Merkez Ofisi tarafindan yiiriitiilmektedir.

Bu baglamda, her y1l oldugu gibi bu y1l da tiim akademik ve idari personelin giris, ¢ikis, gérev ve iinvan
degisiklikleri sistemde giincellenmistir.

3.8.2.2.2. Ceviri ve Editorlik Hizmetleri
Uluslararast Merkez Ofisi tarafindan {iniversitenin gesitli birimlerine Ingilizce geviri ve editorliik
hizmetleri verilmistir. Bu hizmetler asagidaki faaliyetleri kapsamaktadir:

e Idari ve Mali Isler Rektor Yardimciligi icin 18 ayr1 duyurunun Ingilizce gevirisi yapilmistir.
e Lojman Isletmeleri Miidiirliigii icin 6 duyurunun Ingilizce gevirisi yapilmistir.

e insan Kaynaklar1 Miidiirliigii (IKM) igin SENCARD - KVKK onay sireci ile ilgili yaz1 ve bir
duyurunun Iingilizce cevirisi yapilmistir.

e Yabanci uyruklu 6gretim elemanlarinin beraberlerinde getirmeleri tavsiye edilen ve uzaktan
ulasilmas1 zor olan tiim dokiimanlarin inglizce listesi hazirlanarak IKM’ye yeni dgretim
elemanlart ile ilk temaslarinda gondermeleri i¢in iletilmigtir.

e Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii icin daha 6nce hazirlanmis olan tiim yemek isimlerinin
Ingilizcesinin iizerinden gegilerek yeniden belli bir standartta yeniden yazilmistir. Ayrica, gesitli
yemeklerin ve personele duyurulan yemek hizmeti ile 6grencilere duyurulan tabildot yemek
planinin Ingilizce gevirileri yapilmustir.

e Beden Egitimi ve Spor Merkezi igin 2 ayr1 duyurunun Ingilizce cevirisi yapilmistir.

e Ozel Projeler Koordinatorliigii igin yiiksek lisans dgrencileri igin tahsis edilen lojman / yurt
duyurusunun Ingilizce evirisi yapilmistir.
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4. SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLER

4.1. KARIYER VE MEZUNLAR OFiSi VE FAALIYETLERI

4.1.1. Genel Bilgiler

Kariyer ve Mezunlar Merkezi, Bilkent Universitesi dgrencilerinin hem &grencilikleri boyunca hem de
mezuniyet asamasinda kisisel basariyr yakalamalarina ve toplumsal verime katkida bulunmalarina
yonelik altyapry1 kazandirmak, yasayabilecekleri kararsizlik ve giivensizlik gibi olumsuz duygulari
gidermek, kurum, kurulus ve sirketlerle dogrudan baglanti kurarak egitim ve donanimlarina uygun islere
yerlesmelerine yardimci olmak ile birlikte Mezunlarin mesleki basarilarini da yakindan takip etmek ve
iletisimini siirekli kilmak tizere hizmet vermektedir.

4.1.2. Faaliyetler

4.1.2.1. Veri Tabani Islemleri

2022 — 2023 akademik yilinda veritabani {izerinde gergeklestirilen islemler is ilan1 yayinlari, aday
bagvurular1 ve duyurular vb seklindedir. Bu kapsamda yiiriitiilen faaliyetler igin “Degerlerle Faaliyet
Raporu’nda yer alan Tablo.4.1.2.1. Veri Tabani Islemleri ne bakiniz.

4.1.2.2. “Kariyer Events” Kapsaminda Gergeklestirilen Etkinlikler

Kariyer etkinlikleri kapsaminda 6 farkli kategoride etkinlik gergeklestirilmis olup, 22 farkli etkinlige
2547 kisi katilmistir. Ilgili kategorilere ve diizenlenen etkinlik detaylarina “Degerlerle Faaliyet
Raporu’’nda yer alan Tablo.4.1.2.2.a. “Career Events” Kapsaminda Gerg¢eklestirilen Etkinlikler’inde
yer verilmistir.

Yetenek Avcilar1 Miilakat Seriiveni etkinliginde ise 107 kurum katilmis olup, toplamda 434 6grenci
katilmustir. Etkinlige iliskin bilgiler i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.4.1.2.2.b.
Yetenek Avcilart Miilakat Seriiveni Etkinlik Bilgileri ne bakiniz.

10-11 Mayis 2023, Carsamba ve Persembe giinii gerceklestirilen Kariyer Fuari’na ise 73 kurum / kurulug
katilmistir. 2023 yilinda 25.si gerceklestirilen Kariyer Fuari’nin toplam ziyaretci sayis1 3211°dir. 25.
Kariyer Fuari’nda Bilkent 6grencileri bir ¢cok sektdrde faaliyet gdsteren sirket ve kurumlardaki is
firsatlar1 ve ise alim politikalar1 hakkinda bilgi edinme sansi yakalamistir. Etkinlige iliskin kapsamli
bilgi igin “Degerlerle Faaliyet Raporu™nda yer alan Tablo.4.1.2.2.c. Kariyer Fuar: Etkinlik Bilgileri’'ne
bakimiz.

Kariyer ve Mezunlar Ofisi tarafindan verilen bir diger hizmet ise kariyer goériismeleri olmustur, bu
kapsamda merkezde gorevli 3 uzman 62 6grenci / mezun ile goriisme gergeklestirmistir.

4.1.2.3. Mezunlarla Iliskiler

4.1.2.3.1. Mezun Bilgisi Giincelleme Calismalari

2023 y1li mezunlar1 da dahil olmak iizere Bilkent Universitesi toplam mezun sayis1 56569 kisi olmakla
birlikte, 01 Eylul 2022 - 31 Agustos 2023 tarihleri arasinda 7462 mezunun bilgileri mezun takip
sisteminde giincellenmistir. Mezunlar Ofisi’ne ait olan iki adet LinkedIn hesab1 bulunmakta olup, ilk
hesabin kotasmin dolmasindan dolay1 agilan ikinci hesapta 3569 mezun bulunmaktadir. Her iki hesap
iizerinden baglantida olunan toplam mezun sayist ise 33569 kisidir.

4.1.2.3.2. Dergi Bilkent

Her akademik yilin Ocak ve Haziran aylarinda mezunlara basili olarak yollanan “Dergi Bilkent”
26.01.2023 tarihinde mezunlara yollanan bilgilendirme e-postast ile istege gore ya basili ya da dijital
olarak gonderilmeye baslanmistir. Mezunlarla paylasilan e-postaya istinaden 1921 mezun dergisini
basili istedigini belirmistir. 401 mezun ise dergiyi dijital olarak e-posta adreslerine talep ettigini beyan
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etmis olup, herhangi bir bildirimde bulunmayanlarm dergileri ise otomatik olarak dijital ortamda
gonderiye ¢evrilmistir.

4.1.2.3.3. Yilk Calismas1
Ekim 2022 tarihinde baglayan yillik ¢aligmalari Haziran 2023 tarihinde bitmistir. Caligma kapsaminda
906 kisi yillik alma talebinde bulunmus, yilliklar kisi bagina KDV dahil 600,00 TL’den satilmistir.

4.1.2.3.4. Mezun Terfi Tebrik Mektubu

Gelisim Ofisi ile ortak olarak is hayatinda iist mertebeye ulasmis mezunlara Rektor imzali tebrik
mektuplart gonderilmektedir. Eyliil 2022 tarihi itibariyle, tebrik mektuplart Mezunlar Ofisi tarafindan
gonderilmeye baslanmis ve 31 Agustos 2023 tarihine kadar 82 mezuna mektup, 5 mezuna e-posta ile
iiniversite adina terfi tebrik mektubu génderilmistir.

4.1.2.3.5. Dogum Giinii Tebrik Karti

26.01.2023 tarihinde mezunlarla paylasilan bilgilendirme e-postasi ile mezunlardan “Dogum Giinii
Tebrik” kartlarini basili ya da dijital almak isteyip istemedikleri sorulmus, bu kapsamda e-postaya cevap
veren mezunlardan 1955’1 kartlarini basili, 368 mezun ise dijital olarak e-posta adreslerine dogum giinii
tebrik mesaj1 talep etmistir. Yollanan e-postaya herhangi bir bildirimde bulunmayanlarin “Dogum Giinii
Tebrik” kartlar1 ise otomatik olarak dijital ortamda gonderiye ¢evrilmistir.

“Dogum Giinii Tebrik” kartlarinin dijital olarak gonderim uygulamasi Temmuz 2023 itibariyle,
Bilgisayar Merkezi’nin dijital gonderim sistemini tamamlamasi ile yiirtirlige girmistir.

4.1.2.3.6. Mezun Kimlik Kart1
Eylil 2022 - Agustos 2023 tarihleri arasinda toplamda 1612 mezun i¢in Mezun Kimlik Karti
cikartilmistir.

4.2. OGRENCI ETKINLIiKLERI MERKEZI VE FAALIYETLERI
4.2.1. Genel Bilgiler

Ogrencilerin akademik kazanimlarinin yam sira, kisisel, kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine katk1 saglamak,
Bilkentli olmanin onur ve gururunu tasiyarak is hayatina atilmalarina destek olmak, sosyal sorumluluk
ve toplumsal duyarhiliklarimi gelistirmek, topluma ve kendilerine art1 deger kazandiran bireyler olarak
olumlu gelisim yaratacak beceriler kazandirabilmek, basarili ve aranan bireyler olmalarini saglayacak
ortami yaratmak Osrenci Dekanligi’nin en temel amacidir.

Ogrenci Etkinlikleri Merkezi, 6grencilerin egitim-dgretim ve arastirma etkinliklerinin yani sira,

demokratik ve 6zgiir bir ortamda bir araya gelmeleri, tiniversitenin ¢agdas bir yiliksekdgretim kurumu
olarak gelismesine katkida bulunmalari, gereksinimlerini {iniversitenin birimlerine duyurmalari, sosyal,
kiltarel ve sportif etkinlikler diizenlemeleri ve sosyal, kultiirel, entelektlel bilgi, beceri ve
yetkinliklerini arttirmak amaglariyla Ogrenci Dekanligi’na biinyesinde faaliyet gostermektedir.

Merkezde Toplumsal Duyarlilik Projeleri, Radyo Bilkent, kuliip ve topluluklar gibi géniillii 6grenci
olusumlarma danismanlik yapilmakta; Engelli Ogrenciler Birimi aracihgiyla, engelli &grencilerin

engelsiz bir egitim hayatina kavusmalarina yonelik idari-akademik diizenlemeler degerlendirilip hayata
gegirilmektedir.

Ogrenci Etkinlikleri Merkezi, oryantasyon faaliyetleri, Bahar Senligi diizenlenmesi, 6grenci kuliiplere
ya da topluluklara yonlendirilmeleri, yurt i¢i ve yurt disi etkinliklerde bireysel ve kurumsal olarak temsil
edilmeleri gibi konularda akademik yil boyunca danismanlik hizmetleri vermektedir.
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4.2.2. Faaliyetler
2022 — 2023 akademik yilinda Ogrenci Etkinlikleri Merkezi tarafindan gerceklestirilen faaliyetler su
sekildedir;

4.2.2.1.

2022 —

GE100 Universite Hayatina Giris Hayati Dersi’ne planlama, organizasyon, uygulama ve
sonu¢landirma sathalarinda destek verilmistir.

2022 - 2023 Akademik yili Bahar Senligi’ne, organizasyon, uygulama ve sonuglandirma
sathalarinda destek verilmistir.

Mevcut kuliiplere / topluluklara yeni evraklarini tamamlayarak Ogrenci Etkinlikleri Merkezi'ne
iletmeleri istenmis olup (Genel Kurul Tutanagi, Yonetim Kurulu Listesi, Tiiziik, Etkinlik
Raporu, Biitge Taslagi), yeni kuliiplerin / topluluklarin bagvurulart kabul edilmistir.

Kuliip / topluluk takvimleri hazirlanarak, kuliiplere / topluluklara duyurulmustur.

Kuliip / topluluk listesinin son hali hazirlanarak ilgili idari birimlere ve Ogrenci Dekanlig
birimlerine iletilmistir.

Kuliip / topluluk ve Ogrenci Etkinlikleri Merkezi’nin biitgeleri hazirlanmis, onaylanan biitge
ilgili 6grenci gruplarina duyurulmustur.

Kuliip / topluluk harcamalarinin fatura / fig takiplerinin yapilmasi saglanmistir.

Kultipler Ust Kurulu toplanarak 2022-2023 Akademik Yili icerisinde kurulmak igin bagvuru
yapanlarla beraber toplam 97 kuliibiin / toplulugun ¢aligmalarini siirdiirmesine karar vermistir.

Kultpler Ust Kurulu toplantisina hazirlik amaciyla kuliip / topluluk ¢alismalariin istatistikleri
¢ikartilmistir. Haziran aymda Kuliipler Ust Kurulu toplanarak 2022 - 2023 Akademik Yili
kuliip / topluluk etkinliklerinin degerlendirmesini yapmaistir.

2022-2023 Akademik Yili boyunca kuliip/topluluklara danigsmanlik hizmetleri verilmis olup,
etkinlikleri takip edilmistir.

2022-2023 Akademik Yili boyunca kuliiplerin / topluluklarin iiniversite icinde duyurularinin
yapilmasi saglanmugtir.

Tiim akademik y1l boyunca GE250 / 251 Universite Yasami dersi ile ilgili basvurular kontrol
edilmis olup, uygulama siireci konusunda destek verilmistir.

Tim akademik yil boyunca kuliip /topluluklarin davet etmis olduklar1 st diizey konuk
konusmacilarin karsilamalar1 yapilmistir ve gerekli diizenlemeler (yeme-i¢me, konaklama,
ulagim vs.) konusunda kuliiplere / topluluklara destek verilmistir.

Kuliip/topluluk etkinliklerinin online ve yiiz ylize takipleri yapilmustir.

Ogrenci Kuliipleri, Kuliip Danismanlari, Kuliip Uyeleri ile Kuliipler Tarafindan
Gergeklestirilen Etkinlik ve Etkinlik Kattlimct Sayilart
2023 akademik yilinda toplam da 97 6grenci kuliibii / toplulugu faaliyet gostermis olamkal

birlikte, faaliyetlerinde ve isleyislerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaci ile 6grencilere akademik

/ idari damigmanlari eslik etmistir. Kuliiplere {iye olan toplam 6grenci sayisi 34357 olarka tespit

edilmistir. Kuliiplere / topluluklara iiye 6grenci sayisinin toplam dgrenci sayisindan fazla gériinmesinin
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sebebi bir dgrencinin birden fazla kuliipte / toplulukta {iye olmasidir. Ogrenciler tarafindan ilgili y1lda
toplam da 1825 etkinlik gerceklestirilmis olup, etkinliklerin toplam katilimci sayis1 ise 191879 olarak
belirlenmistir. Bahsi gecen verilere iliskin detaylar igin “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.4.2.2.1.a. Ogrenci Kuliipleri, Kuliip Danismanlar, Kuliip Uyeleri ile Kuliipler Tarafindan
Gergeklestirilen Etkinlik ve Etkinlik Katilimci Sayilari ve Tablo.4.2.2.1.b. Ogrenci Kuliipleri Tarafindan
Diizenlenen Etkinlikler ve Etkinlik Katilimci Sayilari’na bakiniz.

4.3. BEDEN EGITiMi VE SPOR MERKEZI VE FAALIYETLERI
4.3.1. Genel Bilgiler

Beden Egitimi ve Spor Merkezi, Ogrencilerine ve personeline “Saglikli Yasam” aligkanliklar

kazandiracak ortami hazirlamak, kampiis yasamlarin1 zenginlestirmek ve kaliteli egzersiz programlari
diizenleyerek, yasam boyu kullanabilecekleri spor becerileri kazandirmak amaciyla Beden Egitimi ve
Spor Merkezi hizmet vermektedir.

4.3.2. Faaliyetler
2022-2023 akademik yilinda giiz ve bahar donemlerinde “Spor Yasamdir” ve “Bilkent Spor Oyunlari”
programi spor kurslari, 6zel etkinlikler ve iiniversite i¢i - liniversitelerarasi turnuvalar diizenlenmistir.

Ogrenci Yurtlar1 Spor Salonu, Merkez Kampiis Spor Salonu ve Dogu Kampiis Spor Salonu ile iki
kampiiste bulunan spor tesisleri, stadyum, tirmanma duvar1 ve kaykay pisti de yogun olarak
kullanilmigtir. Kullanicilara iliskin verilerin yer aldigi Tablo.4.3.2. Spor Merkezleri ve Tesislerinin
Serbest Kullamim Sayilart “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer almakla birlikte sayilarin igerisinde
tekrar eden 6grenci, mezun ve / veya personel bulunabilmektedir.

43.2.1. Spor Kurslari | Etkinlikleri / Turnuvalart ve Katilan Ogrenci / Personel Sayilart

Ilgili y1lda merkez tarafindan 21 farkli spor kursu agilmus, 8 farkli alanda iiniversite i¢i turnuva
diizenlenmistir. Diizenlenen spor etkinliklerinin 2’si iiniversiteler aras1 kapsamda olmak {izere toplam
16 farkli spor alaninda da etkinlikler diizenlenmistir. Etkinliklere iliskin detali bilgiye ulasmak i¢in
“Degerlerle Faaliyet Raporu ”nda yer alan Tablo.4.3.2.1. Spor Kurslari, Etkinlikleri, Turnuvalar ve
Katilimcr Sayrlari’na bakiniz,

4.3.2.2. Universitelerarasi Turnuvalar ve Yarismalara Katilimlar

2022 — 2023 akademik yilinda iiniversite takimlari1 ve sporcular farkli kategorilerde {iniversiteler arasi
turnuvalara ve yarismalara katilim saglamistir. Farkli kategorilerde diizenlenen turnuvalarin ¢ogunda
kadin ve erkek katilimcilar yer almustir. Turnuvalarla ilgili detayl bilgi i¢in “Degerlerle Faaliyet
Raporu “nda yer alan Tablo.4.3.2.2. Universitelerarasi Turnuvalar ve Yarismalar’a bakiniz.

4.4. RADYO BILKENT VE FAALIYETLERI

4.4.1. Genel Bilgiler

Radyo Bilkent, 1995 yilinda, Bilkent Ogrencileri Elektronik Iletisim Grubu tarafindan kurulmustur.
Yayin hayatina Bilkent’te 1’er Kw’lik giice sahip vericileriyle Radyo Bilkent Alternatif ve Radyo
Bilkent Klasik olmak iizere iki ayn frekansla baglayan Radyo Bilkent, 1998 yilinda alternatif ve klasik
yayinlarini tek frekansa tasimistir (FM 106.7). Kurulusunun 7. yili olan 2002 yilinda kisa bir suskunluk
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ve yeniden yapilanma déneminden sonra Bilkent Radyo Televizyon ve Yayincilik A.S.’ nin ¢atis1 altinda
96.6 frekansindan yayinlarina baglamistir.

Radyo Bilkent kendi iginde Yayin ve Halkla Iliskiler olmak iizere iki ana birime ayrilmaktadir. Yaym
Birimi; miizik, haber, igerik liretimi ve yonetimi ve prodiiksiyon olmak {izere; Halkla Iliskiler Birimi de,
satig ve pazarlama, organizasyon ve tasarim olmak {izere 3 alt birimden olugmaktadir. Yayin ve Halkla
[liskiler ana birimlerinin altinda ise Insan Kaynaklar1 Departmani bulunmaktadir.

4.4.2. Faaliyetler
2022 — 2023 akademik yilinda Radyo Bilkent tarafindan gergeklestirilen faaliyetler su sekildedir;

e 2022-2023 akademik yilinda Radyo Bilkent’te yaklasik 60 goniillii 6grenci g¢aligmistir.
Ogrencilere ¢alisma hayati konusunda bir 6grenme ve uygulama ortami olma 6zelligi tasryan
Radyo Bilkent bu yil da ilgili makamlara sunulup onaylanmis is plan1 ve bitce ¢ercevesinde
caligmalarin yiiriitmektedir.

e Yil boyunca Yayin Birimi'nde DJ ya da Haber Spikeri olarak gorev yapmaya aday 6grencilere
Mehpare Celik tarafindan verilen diksiyon dersleri, 6zel programlar ve roportajlar, hafta sonu
Klasik Miizik Kusagi, Cesitli Sosyal Sorumluluk Projeleri, YouTube igerikleri, Cumhuriyet
Bayrami gibi milli bayramlar ve Canakkale Zaferi, Anneler Giinii gibi 6zel giinlere 6zgii 6zel
yayinlar, Sevgililer giinii, yilbas1 vb. 6zel giinler i¢cin promosyon dagitilan 6zel yayinlar devam
etmektedir. 6 Subat Depremi Ozel Yaymm ve Yardim Kampanyalar1 yapilmustir.

Radyo Bilkent tarafindan gergeklestirilen etkinliklere iliskin daha detayli bilgi i¢in “Degerlerle Faaliyet
Raporu ’nda yer alan Tablo.4.4.2. Radyo Bilkent Faaliyetleri’ne bakiniz.

45. SOSYAL SORUMLULUK MERKEZI VE FAALIYETLERI

4.5.1. Genel Bilgiler
Sosyal Sorumluluk Merkezi, tiniversitede yapilan goniillii galigmalari idari agidan tek noktada toplamak
ve koordinasyon saglamak amaciyla 2005-2006 Akademik Yil1 basinda Ogrenci Dekanlig1 yapisi i¢inde

kurulmustur. Bu merkez catist altinda Ogrenci Dekanligi’na bagli Toplumsal Duyarhlik Projeleri,
Yardim Kampanyalar1 ve Engelli Ogrenciler Birimi galismalari yiiriitiilmekte olup &grencilere bu
konularda danigmanlik yapilmakta, gerekli resmi yazigmalar ve diger sivil toplum kuruluslart ile igbirligi
caligmalar1 gerceklestirilmektedir.

4.5.2. Faaliyetler

452.1. Toplumsal Duyarlilik Projeleri
Toplumsal Duyarlilik Projeleri, 2022-2023 Akademik Yili'nda yil boyunca 16 farkli projesini haftalik
ve donemlik olarak gergeklestirmistir. Projelerin yaninda "Atak" adi verilen kisa siireli gergeklestirilen

projeler, seminerler, kampanyalar gibi etkinlikler de diizenlenmistir (6rn. 6 Subat Depremi dolayisiyla
gerceklestirilen faaliyetler).

Doénem boyunca projelerde yaklasik 300 aktif goniillii ¢alismigtir. Bu 16 projenin iginde projelere
egitim, tanitim ve organizasyon konularinda destek saglayan ayni zamanda Goniilliiliik Zirvesi ve Cocuk
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Senligi etkinliklerini diizenleyen “Genel Koordinatorliik Kurumsal Isler Alt Birimi” de mevcuttur. Proje
ve etkinlikler ile ilgili duyurular http://tdpbilkent.org/ sayfasinda yer almaktadir.

Toplumsal Duyarlilik Projeleri kapsaminda iligli y1lda gergeklestirilen etkinlikler ile ilgili daha detayl
bilgi icin “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.4.5.2.1. Toplumsal Duyariiik Projeleri
Etkinlikleri ve Katilimci Sayilari’na bakiniz.

45.2.2. Yardim Kampanyalart
Yardim Kampanyalari kapsaminda 2022 — 2023 akademik yilinda 15 adet yardim kampanyasi basariyla

tamamlanmigtir. Kampanya donemleri diginda farkli il, kurum ve kuruluslardan gelen yardim ¢agrilarina
destek saglanmistir. Gerek Kizilay is birligi ile kan bagis1 kampanyalar diizenlenmis, gerekse ihtiyaci
olan okullardan gelen talepler dogrultusunda kitap toplama ve gonderme kampanyalar1 gerceklesmistir.
Ilgili yilda yine Suriyeli miiltecilere yardim kampanyalar1 yapilmis olup, yiyecek, igecek, temizlik
malzemesi, bebek ihtiyaglar1 gibi malzemeler Ankara'nin bircok mahallesine 6grencilerimiz tarafindan
ulastirilmigtir. Bunun yani sira diizenlenen kitap ve kiyafet kampanyalari ile 1000’den fazla ¢ocugun
dilekleri gergeklestirilmistir.

Bilkent camiasi mensuplari, 6 Subat’ta Giiney Dogu bdlgesinde meydana gelen depremlerden etkilenen
vatandaslara yardim eli uzatmak {izere, ilk giinden itibaren yogun bir ¢alisma i¢ine girmistir.

Bilkent Universitesi depremzedelere gecici barmma saglayabilmek amaciyla Malatya okul santiyesini
hizlica organize ederek 150 depremzedenin barinma ihtiyacini karsilamistir. Erzurum’daki okul ise 35
deprem magduruna kapilarini agmustir. Ayrica kampiisteki bos yurt ve lojmanlar1 depremden dogrudan
etkilenen Bilkent 6grencilerinin ailelerine tahsis etmeye baslanmig olup, depremin hemen ardindan
diizenlenen kan bagisi kampanyalarina katilmak isteyen 6grenciler ve calisanlar sehir hastanesine
ulastirilmistir. Kan vermek isteyen Bilkentliler i¢in Kizilay’in kampiiste gegici bir kan bagist merkezi
kurmasi da saglanmugtir.

Bilkent 6grencileri, afetin ilk giiniinden bu yana, TDP ve Radyo Bilkent 6nciiliiglinde, kampiiste yardim
kampanyalar diizenledi ve yogun bi¢cimde toplanan malzemeyi Merkez Kampiis Spor Salonunda tasnif
ederek yaklasik 20 tir ve resmi makamlarin igbirligi ile deprem bdlgesine naklini saglanmistir.
Gondilliiler, cesitli afet yardim merkezlerinin ¢aligmalarina destek olmus, ayrica arama kurtarma
operasyonlarina aktif olarak katilmistir.

6 Subat — 7 Nisan 2023 tarihleri arasinda diizenlenen yardim kampanyasina iligkin bilgi icin “Degerlerie
Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.4.5.2.2. Yardim Kampanyalar: ve Katilimct Sayilart 'na bakiniz.

45.2.3. Engelli Ogrenciler Birimi
Engelli Ogrenciler Birimi tarafindan 2022 — 2023 akademik yilinda gergeklestirilen faaliyetler su
sekildedir;

4.5.2.3.1. Kurumsal Calismalar
e GE 100 “Univerisite Hayatina Giris Dersi” kapsaminda iiniversitemize yeni kayit yaptiran
engelli 6grencilere ihtiya¢ duyduklar1 konularda gerekli destekler saglanmistir.

e Opgrenci Isleri Miidiirliigii’nden engelli 6grenci listesi alinarak giincelleme galismalar
yapilmstir.

e Mevcut fiziksel olanaklara ait bilgiler duyurulmustur. (Ogrenci kilavuzu, web sayfasi...)

o Fakdlte ve yuksekokullara atanan akademik engelli 6grenci danisman bilgileri giincellenmistir.
Akademik birimler bazinda danisman listesi igin “Degerlerle Faaliyet Raporu”’nda yer alan
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Tablo.4.5.2.3. Akademik Birimlerde Gérevli Engelli Ogrenciler Akademik Danisman Listesi’ne
bakiniz.

e  Universite tanitim katalogu ve Ogrenci Kilavuzuna birim bilgilerini igeren yazilar konulmustur.

4.5.2.3.2. Ogrencilere Yonelik Calismalar
e Ogrenci 6zelinde gereksinimlerin giderilmesine yonelik calismalar yapilmustir.

(Psikolojik destek saglanmasi, ders ve sinav ortamlarinin diizenlenmesi, spor etkinliklerine yonlendirme
VS).

e Birebir iletisim sonrasinda engelli 6grencilerden gelen gereksinimler yazili olarak iist yonetime
iletilmistir. Bu kapsamda yapilan duyurular sonrasinda birimimize bagvuran engelli 6grencilerle
birebir iletisime gegilerek goriis ve dneri ve ihtiyag belirleme ¢aligmalart yapilmstir.

e Bina ve kampus i¢i fiziki ¢aligmalar ihtiyaglar dogrultusunda yeniden diizenlenmistir. Gerekli
gorildigi durumlarda etiit ihtiyaci olan &grencilere ders sonrasi egitmen destegi destegi
saglanmistir.
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5. SAGLIK, BESLENME VE BARINMA HiZMETLERIi

51. SAGLIK MERKEZI VE FAALIYETLERI

5.1.1. Genel Bilgiler
Saglik Merkezi, 6grenci ile personelin beden ve ruh sagligini korumak, tedavi etmek ve saglik

konusunda egitici, bilinglendirici ve yonlendirici hizmet vermek amaci ile faaliyet gostermektedir.

5.1.2. Faaliyetler
5.1.2.1. Merkez Kampiis Saglik Merkezi

5.1.2.1.1. Saghk Personeli Sayilari

2022-2023 akademik yilinda Merkez Kampiis Saglik Merkezi’nde, 5 tam zamanlh doktor, 2 yar1 zamanl
doktor, 3 uzman hemsire, 1 hemsire, 1 paramedik, 1 acil tip teknisyeni, 1 biyolog ve 3 ambulans soforii
gorev yapmistir.

5.1.2.1.2. Basvuran ve Hastaneye Sevk Edilen Ogrenci / Personel ve Diger Kullanici Sayilari
Merkez kampiis Saglik Merkezi’ne ilgili akademik yilda basvuran personel ve 6grenci sayilari ile diger
kullanic1 kapsamina giren kullanici tiirleri ile hasteneye sevk edilme sayilart son iki akademik yil
kiyaslamali olarak “Degerlerle Faaliyet Raporu’”nda yer alan Tablo.5.1.2.1.2. Son Iki Yilda Merkez
Kampiis Saglik Merkezine Basvuran ve Hastaneye Sevk Edilen Ogrenci / Personel ve Diger Kullanici
Sayilari 'nda verilmistir.

5.1.2.1.3. Ogrencilere Yapilan Tibbi Miidahaleler

Ilgili akademik yilda 6grencilere yapilan miidahele ve muayene tiirlerine iliskin karsilastirmali son iki
akademik yila ait olacak sekilde ise “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.5.1.2.1.3. Merkez
Kampiis Saglik Merkezinde Ogrencilere Yapilan Tibbi Miidahaleler de verilmistir.

51.2.2. Dogu Kampiis Saghk Merkezi
5.1.2.2.1. Saghk Personeli Sayilari

2022-2023 akademik yilinda Dogu Kampiis Saglik Merkezi’'nde 1 tam zamani doktor, 1 yar1 zamanh
doktor, 1 hemsire, 1 biyolog ve 1 ambulans soforii gorev yapmuistir.

5.1.2.2.2. Basvuran ve Hastaneye Sevk Edilen Ogrenci / Personel ve Diger Kullanici Sayilar

Dogu kampiis Saglik Merkezi’ne ilgili akademik yilda bagvuran personel ve 6grenci sayilar ile diger
kullanic1 kapsamina giren kullanici tiirleri ile hasteneye sevk edilme sayilart son iki akademik yil
kiyaslamali olarak “Degerlerle Faaliyet Raporu’’nda yer alan Tablo.5.1.2.2.2. Dogu Kampiis Saglik
Merkezine Basvuran ve Hastaneye Sevk Edilen Ogrenci / Personel ve Diger Kullanici Sayilari’nda
verilmistir.

5.1.2.2.3. Ogrencilere Yapilan Tibbi Miidahaleler

Ilgili akademik yilda dgrencilere yapilan miidahele ve muayene tiirlerine iliskin karsilastirmal1 son iki
akademik yila ait olacak sekilde ise “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.5.1.2.2.3. Dogu
Kampiis Saglk Merkezinde Ogrencilere Yapilan Tibbi Miidahaleler’de verilmistir.

5.1.3. Diger Hizmetler
Ilgili akademik yilda ambulansla 754 acil ¢agrisina gidilmis olup, bunlarm 179’una olay yerinde
miidahale edilmis, 66’s1 Saglik Merkezine getirilmis, 430’u hastane acillerine sevk edilmistir. Hastaneye

sevk edilenlerin 16’s1 stipheli hastalik nedeniyle acile gotirilmiistiir.
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e 79 ek gorevde (spor karsilagsmalari, konserler, torenler, bahar senlikleri vb.) ambulans ekibi
hazir bulunmustur.

e Ayrica ambulanslarin gorev zamanlari incelendiginde, 44 kez Dogu ve Merkez KampUs Saglik
Merkezlerindeki tic ambulans ayn1 anda géreve ¢ikmustir.

GE100 Universite Hayatmna Giris dersi kapsammnda Odeon’da diizenlenen “Dumansiz Kampiis”
etkinligine 2384 6grenci katilmistir.

Geleneksel olarak diizenlenen Mayfest Bahar Senligi’nde sigara birakma ile ilgili agilan stantta goniilli
167 kisiye karbonmonoksit 6l¢limil yapilmusgtir.

Sigara Birakma ve Danigma Poliklinigi’nden, 31 6grenci, 7 personel olmak iizere 38 kisi hizmet almustir.

Merkez Kampis Saglik Merkezi’nde 282, Dogu Kampis Saglik Merkezi’inde 16 olmak tizere toplam
297 kisiye Ise Giris Saglik Raporu verilmistir.

Merkez Kampls Saglik Merkezi Laboratuvari’nda, Molekdler Biyoloji ve Genetik boliimiinde egitim
alan 73 6grenciden Hepatit B testi i¢cin numune alinarak Diizen Laboratuvari’nda testleri ¢aligilmistir.

Universite takimlarindan 225 sporcu dgrenci, 16 personel ve personel aile olmak iizere 241 kisinin
sporcu saglik kontrolleri yapilmistir.

[k Yardim Egitim Merkezi tarafindan 30 personel ve 17 6grenciye temel ilk yardim egitimi verilmistir.
Daha onceden egitimlerini almig 57 personele de giincelleme egitimleri verilerek sertifikalar
yenilenmistir.

5.2. PSIKOLOJIK DANISMA VE GELiSiM MERKEZi
5.2.1. Genel Bilgiler

Psikolojik Danisma ve Gelisme Merkezi;

Bilkent Universitesi dgrencisinin zihinsel, duygusal, sosyal potansiyelinin farkina varabilmesi; bu
potansiyeli ve ¢evresindeki kaynaklari verimli kullanabilmesi i¢in koruyucu/6nleyici, konsiiltasyon ve
gerektiginde miidahaleye yonelik ruh sagligi hizmetleri vermek,

Yaptig1 caligmalarla 6grenciye psikolojik yaklagimlarin ‘tibbi miidahaleden farkli oldugunu, insani bir
bitin olarak ele aldigimi anlatmak ve diger lniversitelerdeki benzer birimlere bu anlamda model
olusturmak,

Kendi alanindaki ulusal/uluslararas: bilimsel gelismeleri, uygulamalar1 takip ederek ve iiniversite
Ogrencilerinin ihtiyaglarini ve gelisimlerini arastirarak 6grenciye verdigi hizmetlerin kalitesini artirmak
ve katkida bulunmak,

Uzman kadrosuyla 6grencilerin kendilerini tanimalar1 ve gelistirmelerine yardimci olmak amaciyla
hizmet vermektedir.

2022-2023 Akademik Yilinda Psikolojik Danisma ve Gelisim Merkezinde 1 koordinatdr, 1 idari asistan,
3 tam zamanli psikolog ve 8 yar1 zamanli psikolog ile ¢alisilmistir.
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5.2.2. Faaliyetler

5.2.2.1. Danismanlik Verilen Ogrenci Sayilart

Bireysel danigmanlik hizmeti alan 800 6grenci ile toplam 5397 goriisme yapilmistir. Gorligmeler hafta
da 1 giin ve 50 dakika olarak gerceklestirilmistir. Danismanlik verilen 6grenci sayilarina iligkin
Tablo.5.2.2.1. Son Iki Akademik Yilda Danismanhk Verilen Ogrenci Sayilart “Degerlerle Faaliyet
Raporu’’nda yer almaktadir.

5.2.2.2. Danisan Sorun Alanlarinin Dagilimi

2022-2023 akademik yilinda merkeze bagvuran daniganlar sorun tiirlerine gore dagilimi “Degerlerle
Faaliyet Raporu’’nda yer alan Tablo.5.2.2.2. Danisan Sorun Alanlarinin Dagilimi’nda yer aldig
gibidir. Daniganlar arasinda birden fazla tan1 koyulabilmektedir.

5.2.2.3. Koruyucu/Onleyici Calismalar

2022-2023 akademik yilinda Psikolojik Danisma ve Gelisme Merkezi tarafindan koruyucu ve onleyici
caligmalar kapsaminda 89 adet seminer verilmis olup, diizenlenen seminerlerde 2700°{i agkin katilimci
yer almistir. Seminerlere iligskin detaylara “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.5.2.2.3.
Koruyucu/Onleyici Calismalar’da yer verilmistir.

5.2.3. Bilimsel Kongre ve Etkinlikler
Bagimlilikla Miicadele Calistay1, 3. Bilissel Davranisci Psikoterapiler Kongresine ve X. Isik Savagir
Klinik Psikoloji Sempozyumu katilim saglanmistir.

5.2.4. Diger Hizmetler
e 04 Ekim 2022’de Bilkent Felsefe Boliimii, Felsefe toplulugu, Bilkent Kiitiiphanesi ile
ortak yiiriitillen ¢aligma ile Bilkent Felsefe Senligi (PHILFEST’22) diizenlenmistir.
Yogun katilim, ilgi ve pozitif geri bildirimler neticesinde 23 Eylil 2023° de
PHILFEST’23 yapilacaktir.

https://philfest.bilkent.edu.tr/

o 2022-2023 akademik yilinda psikoegitim grup calismalar1 yapilmistir. 20 kisilik
gruplara, 5 farkli konuda merkez psikologlari tarafindan 4 hafta siiren 1,5 saatlik
seanslar diizenlenmistir. Gozlemlenen ilgi ve olumlu sonuglar neticesinde grup
caligmalarina devam edilecektir.

e 1 Nisan 2023 tarihinde, Ogretim ve Ogrenim Destek Merkezi ve Felsefe Boliimii ile
birlikte diizenlene “Iyi Olus Giinleri” bu 6gretim yilinda farkli igerik ve katilimeilarla
yiiz ylize olacak sekilde planlanmaktadir.
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5.3.

KAFETERYALAR ISLETMESIi MUDURLUGU VE FAALIYETLERI

5.3.1. Genel Bilgiler

Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii’niin temel fonksiyonu; Universite kampiislerinde yasayan dgrenci ve

personelin yeterli ve dengeli beslenmesini hijyenik, kaliteli ve ekonomik bir sekilde saglayacak
tedbirleri almak ve bunlar1 gelistirmektir.

5.3.2. Faaliyetler
Midiirliik tarafindan 2022-2023 akademik yilinda yiiriitiillen faaliyetler asagidaki gibidir;

Universite  kampuslerindeki ~ batiin -~ birimlerin  (idari-akademik)  yiyecek-icecek
organizasyonlarinin yapilmasi (kokteyller-gay-kahve ikramlari vb.),

Universiteyi ziyaret eden konuklarmn sabah - 6gle - aksam yemek ihtiyaglarinin karsilanmasi,

Fazla mesaiye kalan veya yemek saatlerinde gorev yerlerinden ayrilamadigi i¢in yemek
salonunu kullanamayan destek personelin, vardiyali ¢alisan temizlik personelinin,
Universitemiz i¢indeki biiyiik kapsamli aktivitelerde gorevli destek ve idari personelin kumanya
ihtiyaglarinin karsilanmasi,

Gergeklestirilen aktivitelerin hesaplarinin tutulmasi, kestirilen faturalarin fakiilte, yiiksekokul,
Rektorliik gibi birimlere ayrilarak ilgili yerlere gonderilmesi, faturalarla ilgili islerin
yuritilmesi,

Ocak 2014 ay1 itibariyla destek ve temizlik personeli yemek salonlarinda yemek karti
otomasyon sistemine gegilmis oldugundan; ay iginde otomasyon sistemine dair gerekli
islemlerin yiriitiilmesi, ayrica ay sonlarinda bu sistem ile yemek yiyen destek personelin (194
kisi) ve temizlik personelinin (325 kisi) yemek hesaplarinin ¢ikarilmas,

Yemek kartt otomasyon sistemi disinda yemek fisi alan personelin yemek fislerinin
hazirlanmasi ve ay sonlarinda yemek hesaplarinin yapilmast,

Universite biinyesindeki destek personellerin (27 kisi) ve Universite biinyesindeki okullarda
(BLIS) aligveris ¢eki hakki olan personellerin (156 kisi) aligveris ¢eki bedellerinin
personelimizin ID kartlarina tanimlanmasi, ay sonlarinda bunlarin hesaplarinin ¢ikarilmasi,

Tabildot kafeteryalarda yemek plani kapsaminda 6grencilerin ID kartlarina yiiklenen indirimli
yemeklere iligkin hesaplarin ay sonlarinda ¢ikarilmast,

Universite tabildot yemek salonlari ile destek ve temizlik personeli yemek salonlarinda
uygulanan meniilerin ve Bilkent Anaokulu ve Yuva, Ozel Bilkent Laboratuvar Okullar1 ve
Uluslararas1 Okulu — BLIS, Ozel Bilkent Laboratuvar Okullar1 ve Uluslararas1 Okulu Anaokulu
— BLIS ve Bilkent Universitesi Miizik ve Bale ilk ve Ortaokulu meniilerinin hazirlanmasi ve
mendiilerin enerji ve besin 0gesi hesaplarinin yapilmasi,

Tabildot meniilerin haftalik olarak Universitemiz web sayfasina yiiklenmesi ve haftalik enerji
hesaplariin yapilmasi,

Meniilerdeki yemek cesitliligini artirmak adina iiniversiteye ve okullara yemek hizmetini veren
firma ile yemek demosu ¢alismalarinin yiiriitiilmesi,
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5.3.2.1.

Kafeteryalarin sozlesme siirelerinin takibi, sdzlesmelerde ihtiyaglar dogrultusunda gerekli
diizenlemeler yapilmasi ve yeni diizenlemelerin uygulamalara yansitilmasi,

Universite kampiislerindeki kafeteryalarin rutin hijyen denetimlerinin yapilmast,
Kafeteryalara alinan ham maddelerin uygunlugunun incelenmesi,
Depolama kosullar1 ve depo sicakliklarinin uygunlugunun kontrol edilmesi,

Yemeklerin hazirlama ve pisirme islemlerinin uygun sekilde yapilmasi hususunun takip
edilmesi,

Servis esnasinda yemeklerin bekleme sicakliklar1 ve siirelerinin uygunlugunun takibi, sunulan
iirtinlerin i¢ sicakliklarinin termometreyle 6lgiilerek gerekli kontrollerin yapilmasi,

Atiklarin kaldirilmasi ve salonun sonraki yemek servisine hazirlanmasi hususunun gézlenmesi,

Kizartma yagi test cihaz1 yardimiyla kafeteryalarda kullanilan kizartma yaglarimin kalitesinin
olgllmesi,

“Hijyen izleme Sistemi” cihaz1 ile kafeteryalardaki personelin, calisma yiizeylerinin, alet —
ekipmanlarin vb’nin hijyen dizeylerinin tespit edilmesi,

Kafeteryalarda uygulanacak fiyatlarin belirlenmesi ve takibi,

Kafeteryalarda gerekli hallerde gida ve su analizlerinin yaptirilmast ve sonug¢larinin takibi,
ayrica her ay rutin olarak Destek ve Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii kontroliindeki aritma
sistemine bagli ¢esme sularindan ve yurtlardaki aritilmig ¢esme suyu ile sebillerden Saglik
Merkezi'nce alman su numunelerinin bakteriyolojik yonden analizlerinin (koliform, e.coli,
enterobacter tespitinin) yapilmasi, sularin hijyenik standartlara uygunlugunun saptanmasi,
analiz sonug¢larmin ilgili birimlere bildirilmesi,

Universite kampiislerindeki biitiin isletmelerin istirak pay1 (elektrik, su, yakit) bilgilerinin Yap1
Isleri Teknik Daire Baskanhigi'ndan miidiirliige iletilmesini takiben, ilgili isletmelere
gonderilecek bildirim yazilarinin hazirlanmasi (Aralik 2022’ye kadar),

Beslenme Danigsma Merkezi hizmeti verilmesi,

Universite icinde bircok noktada yer alan yiyecek - icecek otomatlar: ile ilgili islemlerin
yuratilmesi,

Universite igindeki biiyiik kapsamli organizasyonlarda (Kesin Kayitlar, GE 100, Diploma
Toreni, Tanitim Gunleri vb.) yiyecek-igecek talepleriyle ilgili islerin yiriitiilmesidir.

Faaliyet ve Hizmetlerin lyilestirilmesine Yonelik Calismalar

2022 — 2023 akademik yilinda Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen faaliyet ve
hizmetlerinin iyilestirilmesine iliskin ¢alismalar su sekildedir;

Isletmelerle ilgili Denetim ve Egitim Caligsmalari: Yiyecek ve igecek servislerinin giivenilir ve
kaliteli bir sekilde yapilabilmesi iyi bir otokontrol zincirinin olusturulmasiyla saglanabilir. Bu
temel fikirden yola ¢ikilarak isletmelerin faaliyetlerine iliskin denetim ¢aligmalari
yiiriitiilmistiir. Bu rutin denetim ¢aligmalar1 esnasinda isletmelerin yiyecekleri satin almalari,
depolamalari, hazirlamalari, tiretmeleri, servis etmeleri vb. tiim asamalarda kiritik kontrol
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noktalar1 gozlenmis, hijyen kontrol formlar1 araciligiyla isletmelerin degerlendirmeleri
yapilmustir.

Bunun disinda sorunlarin ortaya ¢ikmasini 6nlemek amaciyla, isletmelerden beklentiler her ne kadar
sozlesmelerde tanimlansa, sozlii — yazili bildirimler ile isletmecilere iletilse de zaman zaman farkli
konularda sorunlar gozlenebilmektedir. Yapilan denetimlerde ve / veya paydaslardan iletilen geri
bildirimlerde herhangi bir eksikligin veya olumsuz durumun tespit edilmesi halinde ise;

o Isletmecilere, sdzlesmeleri kapsaminda sozlii ve / veya yazili uyarilar yapilmus,
aksakliklar1 en kisa silirede gidermeleri istenmis, ilgili konular tarafimizca da takip
edilmistir.

o Ayrica isletme calisanlar ile ilgili tespit edilen egitim gereksinimleri, yapilan igbasi
egitimleri ile de karsilanmaya calisilmistir.

o Ek olarak; ihtiya¢ halinde sozlesmelere yeni maddeler eklenerek de beklentilerimiz
isletmecilere ifade edilmis ve siireglerimiz yiiriitiilmeye ¢aligilmugtir.

o Bununla birlikte, geri bildirimde bulunan &grenci / personelimize iletilen sorunla ilgili
olarak yapilan uygulamalar / alinan 6énlemler hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

e Yiyecek - Icecek Hizmetlerine Iliskin Caligmalar: Universite faaliyetleri dogrultusunda
01.09.2022 - 31.08.2023 tarihleri arasinda gerceklestirilen organizasyonlar;

o Yemek Organizasyonu: 290 adet

o Kokteyl: 30 adet

o lkramlar: 177 adet

o Kahvalti Organizasyonu - Kahvaltilik Malzeme Temini: 575 adettir.

e Beslenme Danisma Merkezi Calismalari: 01.09.2022 - 31.08.2023 tarihleri arasinda Beslenme
Danigsma Merkezi’ne miiracaat eden kisi sayist ve aldiklar diyet gesitleri igin “Degerlerie
Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.5.3.2.1. Beslenme Danisma Merkezi Bagvuru Tiirleri ve
Basvuran Kisi Sayilart 'nda yer almaktadir.

Yine ilgili dénemde Universite kampiislerinde bulunan anasiifi diizeyi ile ilk ve orta dereceli okullarda
(Bilkent Anaokulu ve Yuva, Ozel Bilkent Laboratuvar Okullar1 ve Uluslararas1 Okulu - BLIS, Ozel
Bilkent Laboratuvar Okullar1 ve Uluslararas1 Okulu Anaokulu - BLIS, Bilkent Universitesi Miizik ve
Bale 11k ve Ortaokulu) 6grencilerin biiyiime ¢agina gére yeterli ve dengeli beslenme kurallarina uygun
olusturulan beslenme sistemi ile okullara ait meniiler, yemek servisleri denetimleri takip edilmistir.

5.3.2.2. Kafeteryalar, Hizmet ve Servis Turleri

2022-2023 akademik yilinda Bilkent Universitesi kampiislerinde hizmet veren toplam 34 kafeterya
bulunmaktadir. Bunlar 4 tanesi garson hizmetine sahip olmakla birlikte geri kalanlar self-servis
kapsaminda hizmet vermektedir. 2 tane market hizmeti bulunan iiniversite kampiislerinde 74 adet
yiyecek ve igecek otomat1 vardir. Bunlardan 30 tanesi yiyecek, 15 tanesi sicak igecek ve geri kalan 29
tanesi ise su ve soguk icecek otomatidir. Listeler ig¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’”nda yer alan
Tablo.5.3.2.2. Kafeteryalar Hizmet ve Servis Turleri ne bakiniz.
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5.3.2.3. Kafeteryalarin Kapasiteleri ve Personel Sayilari

Garson ile self-servis olarak hizmet veren kafeteryalarin alan ve kisi esasinda kapasiteleri ile ¢alisan
personel sayilari igin ise igin “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer alan Tablo.5.3.2.3. Kafeteryalarin
Kapasiteleri ve Personel Sayilari’na bakiniz.

5.3.2.4. Analiz Laboratuvari

S6z konusu donemde bakteriyolojik tarama amaciyla 264 numune alinmig olup, bunlarin sadece 25’i
uygun olmayan numune konumuna ge¢mistir. Uygun olmayan sonu¢ orani ise %9,47 olarak tespit
edilmistir. Son iki akademik yildaki alinan numune gesitleri, analiz sonuglarina iliskin kiyaslama
“Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer alan Tablo.5.3.2.4. Son Iki Yilda Kafeteryalardan Alinan Numune
Cesitleri ve Sonuglar: 'nda yer almaktadir.

Tabloda goriilen uygun olmayan driin / sonu¢ degerlendirmeleri i¢in ise ilgili birimlere gerekli
bilgilendirme yapilmaktadir.

54. YURTLAR MUDURLUGU VE FAALIYETLERI
5.4.1. Genel Bilgiler

Yurtlar Miidiirliigii’niin amaci; Bilkent Universitesi’nin en énemli i¢ paydast olan 6grencilerine kampiis
sinirlart igerisinde elindeki imkanlar dogrultusunda konaklama hizmeti saglamak ve bunu yaparken de

onlara huzurlu bir yagam ortam1 sunmaktir.

5.4.2. Faaliyetler
2022 — 2023 akademik yilinda Yurtlar Miidiirliigii tarafindan gerceklestirilen faaliyetler su sekildedir;

e Ogrenci Calisma Program ilgili yilda da devam etmistir.

e Gece nobetci midiirliigli gorevi; yurt miidiirleri, yurt idari personeli ve yurt sorumlularinin
katilimlart ile Eyliil 2022-Temmuz 2023 tarihleri arasi slirdiiriilm{istiir.

e Yurt Ucretlerine giiz donemi i¢in ortalama %69,30 oraninda artig yapilmistir. Yurtlar envanteri
4598 yatak kapasitesi ile yeni akademik doneme baslamistir.

e 2022-2023 akademik y1l1 gliz dénemi baslangicinda, %100 oraninda doluluga ulagilmistir.

e Degisim programi kapsaminda ve tam zamanli egitim i¢in gelen yurt burslu yabanci uyruklu
ogrencilere —agirlikli olarak 2 kisilik odalarda- {icretsiz yurt imkani saglanmaya devam
edilmistir.

e  Yaz Okulu gelirleri bir 6nceki yila oranla  3.600.000,00 TL ’den yaklagik 6.000.000,00 TL’ye
yiikselmistir.

e Yiiksek Lisans Ogrencilerinin yurtlarda ticret Odeyerek kalmalari uygulamasina devam
edilmistir.

e Personele yonelik diizenlenmis olan kurs ve egitimlere devam edilmistir.

e 01.09.2022 tarihinden itibaren belirtilen dénem sonuna kadar yurtlarda faaliyetler operasyon
degisiklikleri gercevesinde yapilmis ve isleyis herhangi bir aksamaya meydan verilmeksizin
stirdiiriilmiistiir.
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e  TUm yurt bagvurularinin internet iizerinden ¢evrimici yapilmasina olanak saglayan “BILDORM
Cevrimi¢i Yurt Bagvuru Sistemi” ile yapilan 6grenci yerlestirmeleri ve tahsilat islemleri
sorunsuz gerceklestirilmistir.

e Yaz dbnemi yurt basvurulari “BILDORM Cevrimi¢i Yurt Basvuru Sistemi” (zerinden
yapilmustir.

e Rutin temizlik ve dezenfeksiyon hizmetleri tum yurtlarda 7/24 surdlrilmistiir.

e Yurtlarin i¢ ve dis mekanlarinda olusabilecek hasereler igin aylik rutin ilaglama uygulamasina
devam edilmistir.

e Yurt binalari igerisinde sigara ictigi tespit edilen 6grencilere yonelik idari yaptirimlara ek olarak
Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan dngoriilen para cezasi uygulamasina devam edilmistir.

e Ayrica sigara igme alanlari tekrar diizenlenerek belli bolgeler yonlendirme ve alan gizimleri ile
belirlenmistir.

e Merkez ve Dogu kampislerindeki tim yurtlarda, Bilgisayar Merkezi tarafindan belirlenen
model ve tipteki wireless cihazlari, odalarinda kullanmak amaci ile talep eden 6grencilerimize
ucretsiz olarak verilmeye devam edilmistir,

e 90,91,92 ve 93. yurtlarda yeni donem kayit yaptiran 6grenciler i¢in oryantasyon egitimleri
gergeklestirilmistir.

54.2.1. Fiziki Duzenlemeler

Yurtlarda verilen hizmetin iyilestirilmesi amaci ile gergeklestirilen faaliyetlerin detaylar1 igin ise
“Degerlerle Faaliyet Raporu "nda yer alan Tablo.5.4.2.1. Yurtlarda Gergeklestirilen Bakim — Onarum
Calismalarr’na bakiiz.

5.4.3. Yurtlar, Kapasiteleri ve Doluluk Oranlari

2022 — 2023 akademik yilinda yurtlardaki yatak kapasiteleri ve yurtlarin doluluk oranlarina bakildiginda
genel doluluk oran1 99,98% olarak tespit edilmistir. Yurtlardan sadeec 82.Yurt’ta 1 kisilik kontenjan
acikta kalmistir. Tim yurtlara iliskin detayli bilgi “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.5.4.3. Yurtlar, Kapasiteleri ve Doluluk Oranlari’'nda yer almaktadir.

5.5. LOJMANLAR iSLETMESIi MUDURLUGU VE FAALIYETLERI
5.5.1. Genel Bilgiler

Lojmanlar Isletmesi Miidiirliigii’niin amaci; Bilkent Universitesi lojmanlarda ikamet edenlere ve

konuklara saglikli, huzurlu bir yasam ortami saglanmasi, hizmetlerin beklenti ve ihtiyacglara cevap
verebilecek bigimde nesnel, dogru, hizli, verimli, katilimei bir yonetim yaklagimiyla sonuglandirilmas,
guler yazli, guvenilir ve etkin hizmet anlayisinin siirdiiriilmesidir.

Universitenin amaglar1 dogrultusunda hizmetlerin planlanmasi, organizasyonun ve koordinasyonunun
saglanmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi de Lojman Isletmeleri Miidiirliigii’niin yetki, gérev ve
sorumlulugundadir.

Lojmanlar Isletmesi Miidiirliigii’niin gérev ve sorumluluklari genel olarak su sekilde dzetlenebilir;

58



https://w3.bilkent.edu.tr/www/lojman-isletmeleri-mudurlugu/

5.5.2.

Lojman binalarinin ¢evresi, ortak alanlari, bodrum katlari, c¢amasirhaneler ve birim
depolarimizin bakim, onarim ve temizliklerinin yapilmasi,

Hafta sonlar1 ve resmi tatiller dahil olmak tizere giinde 2 kez lojman dairelerinin ¢opleri ve
atiklar1 toplanmasi,

Tahliye lojmanlarin bakim, onarim, yenileme ve temizlik hizmetlerinin yapilmasi,
Lojmanlarin ikamete hazirlanmasi i¢in esya nakillerinin yapilmasi,

Lojman sakinleri kart bagvurulari ve siire uzatma iglemleri ile takip ve tesliminin yapilmas,
Lojman mutfaklarindaki tiiplerin degisiminin yapilmast,

Lojman binalarmin girisleri, yaya baglanti yollar1 ve kaldirimlardaki kar ve buz temizliginin
yapilmast,

Lojmanda ikamete baslayanlarin kayitlarinin islenmesi, 6demelerin bagslatilmasi, ayrilanlarin
kayitlarinin silinmesi, bor¢larinin tahsili ve takibinin yapilmasi,

Niifus Midiirligt, Gog Idaresi, banka vb. kurumlar tarafindan istenen evraklarin diizenlenmesi,

Lojmandan ayrilanlarin bilgisi adres kayitlarindan silinmek iizere diizenli olarak Cankaya Niifus
Miidiirligi’ ne gonderilmesi,

Lojman sakinlerine gelen posta ve evraklarin hafta ici her giin 16:00 da dagitiminin yapilmast,
Tiim lojman binalari fare ve hasarata kars1 ilaglanmasinin yapilmasi,

Hurda egyalarin tespiti ve tesliminin yapilmasidir.

Faaliyetler

2022 — 2023 akademik yilinda yiiriitiilen faaliyetler ise su sekildedir;

10. Lojman tamamen tahliye edilerek, kullanima kapatilmistir.

79. Lojmanda bulunan 44 dairenin kablosuz internet hatt1 yenilenmistir.
103. Lojman karo taglar1 onarimi yapilmigtir.

106. Blok pis su tesisat borularindaki tikaniklik giderilmistir.

6. Blok, 19/5, 24/1A, 25/4, 27/2, 38/5, 38/6, 40/1, 41/1, 101/6, 101/10, 102/13, 102/19, 103/15
No’lu lojmanlar tesisat borular1 yenilenmistir.

1/5, 17/2-5-6, 35/3, 41/11, E/2 No’lu lojmanlar kiif problemi giderilmistir.

1/6, 5/2,7/1, 8/1, 42/3, 103/9 No’lu lojmanlar ¢atlak tadilat1 yapilmstir.

23,27, 28,29, 43 No’lu lojmanlar ¢at1 ve yagmur tahliye oluklar tadilat1 yapilmustir.
2. Lojman UPS cihaz1 arizas1 giderilmistir.

K, L Lojmanlarin giris merdivenleri diizenlenerek tadilat yapilmugtir.
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e 29, 36, 40. Lojmanlar bina i¢i plastik boya yapilmstir.
e 79. Lojman yagmur oluklari inisine buz 6nleyici yapilmistir.

e 79-80. Lojman dairelerinin girisindeki vana kutularindan daire iglerine kadar olan metal su
borular1 yenilenmistir.

e Orta ve dogu kampiis lojmanlarindaki cocuk parklarinin bozulan telleri degistirilerek
onarilmistir.

e Park direkleri boyanmis, park giris kapilar1 tamirat1 yapilmistir. Kum havuzlarinin kum eksigi
giderilmistir.

e 11/4-5 No’lu lojmanlar pencere dogramalari degistirilmistir.

e 79,80, 106. Lojmanlar kollektorleri degistirilmistir.

19. Lojman otopark ¢izgileri yenilenmistir.

55.2.1. Lojmanlarin Tiirleri ve Kapasiteleri

Ilgili akademik y1lda hizmet verilen lojmanlarin konumlari, bina say1s1 ve toplam daire sayilarina iliskin
tablo icin “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.5.5.2.1. Bilkent Universitesi Lojman ve
Dairelerinin Sayilari’na bakiniz.

5.5.2.2. Bakim ve Onarim Faaliyetleri

Lojman hizmetlerinin siirekli iyilestirilmesi kapsaminda yiiriitiilen bakim — onarim faaliyetlerine iliskin
tablo icin “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.5.5.2.2. Lojmanlarda Gergeklestirilen
Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Sayilari’na bakiniz.

5.5.2.3. Diger Hizmetler

Ilgili akademik y1lda Lojmanlar Isletmesi Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen diger hizmetlere iliskin
bilgiler icin ise “Degerlerle Faaliyet Raporu nda yer alan Tablo.5.5.2.3. Diger Hizmetlere Iligkin
Bilgiler’e bakiniz.
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6. IDARI VE MALI ISLER

6.1. INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU VE FAALIYETLERI
6.1.1. Genel Bilgiler

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii (IKM)’niin temel amac1 Bilkent Universitesi’nde gorevlendirilecek tam ve

yar1 zamanli 0gretim elemanlar ile idari, teknik ve destek personellerinin istihdam ve 6zliik islerinin
mevcut kanun, tiiziik, yonetmelik ve uygulama esaslar1 dogrultusunda yiiriitiilmesini saglamak, insan
kaynaklar1 uygulamalarinin iiniversitenin ihtiyaglarina uygun olarak gelistirilmesine destek olmaktir.

Universite akademik ve idari personelinin ise alim, isten ayrilma, emeklilik, yillik {icretli izin, terfi,
disiplin, saglik raporlarinin takibi, iicretli ve iicretsiz izin islemleri gibi 6zliik islemleri IKM tarafindan
gergeklestirilmektedir. Ayrica ¢alisanlara saglanan 6zel saglik sigortasi, kurum katkili BES gibi yan
faydalarin yonetimi de bu birimin goérevleri arasinda yer almaktadir.

Universitede giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortamimin yaratilmasi, calisanlarin gorevlerini gerekli
tedbirleri alarak yerine getirmesi, beklenmeyen durumlar olmasi halinde uygun miidahalelerin yapilmasi
amactyla Is saghigi ve giivenligi denetimleri yapilmaktada, gerekli tedbirler alinmakta, uygun egitimler
personele verilmektedir.

Yiiksekogretimdeki ¢aligma hayatini diizenleyen mevzuat takip edilmekte, hem tiniversite i¢inde, hem
de diger kurumlar nezdinde mevzuatin yiiksekogretimin gereklerini karsilayacak sekilde yiiriitiilmesi ve
gerekiyorsa gozden gegirilmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmaktadir.

Caliganlarin grup 6zel saglik sigortasi islemlerinin takibi ve prim 6demelerinin aylik kisi bazl ilgili
midirliige bildirilmesi, sigorta sirketinden gelen zeyilnamelerin kontrolii ve 6deme igin ilgili birime
iletilmesi islemleri takip edilmektedir.

Yemek Kkarti talebi ve aylik 6giin tutarinin yiiklenmesi igin talepte bulunmak, yemek yiklemelerine
iliskin fatura kontrolii ve ddeme onayinin verilmesi vb islemler de IKM tarafindan yiiriitiilmektedir.

Universitede lisans 6grencilerinin stajlari igin gerekli olan SGK bildirimlerinin yapilmasi ve kampiis
sinirlart igerisinde bulunan diger kurum personellerinin giris kartlarimin hazirlanmas: da yine IKM
tarafindan gerceklestirilmektedir.

6.1.2. Faaliyetler

6.1.2.1. Akademik Birim Faaliyetleri
2022 — 2023 akademik yilinda;

e Akademik personelin yiikseltilme ve atama islemleri i¢in Resmi Gazete ilan siirelerinin takip
edilmistir.

e YOKSIS kayitlarimin giincellenmesi, esdeger kadro bilgilerinin aylik giincellenmesi ise yapilan
diger islemler arasinda yer almaktadir.

e Yine ilgili yilda yabanci uyruklu égretim elemanlarinin YOK Baskanligi'ndan calisma 6n
izinlerinin, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'ndan ¢alisma izinlerinin alinmasi ve ¢aligma
izni har¢ 6demelerinin takibi iglemleri de yiiriitiilmiistir.
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6.1.2.2. Idari Birim Faaliyetleri
2022 — 2023 akademik yilinda;

e Idari ve destek personel icin segme, ise alma islemleri, is miilakatlar1 IKM tarafindan personelin
istihdam edilecegi birim ile koordineli olarak yiiriitiilmistiir.

e ldari ve destek personelin yilda bir defa performans degerlendirmesi calismalar1 idari ve Mali
Isler Rektor Yardimeilig1 koordinasyonunda yiiriitiilmiistiir.

e ldari personelin Ingilizce dil bilgisi diizeyinin belirlenmesi calismalarinin yiiriitiilmesi ve
belirlenen seviyeler i¢im kurslarin acilmasi ve sonuglarinin takip edilmesi islemleri de
yapilmustir.

6.2. HUKUK MUSAVIRLIGI VE FAALIYETLERI
6.2.1. Genel Bilgiler

Hukuk Miisavirligi, Bilkent Universitesi’nin taraf oldugu idari yargi davalarinda {inivesiteyi temsil
etmektedir. Ayn1 zamanda akademik ve idari birimlere danigsmanlik hizmeti vermekte olup, uygun
goriilen alanlarda imzalanan s6zlesme ve protokoller igin de goriis bildirmektedir.

6.2.2. Faaliyetler

2022 — 2023 akademik yilinda agilan ve miisavirlik tarafindan takip edilen idari yargi davalarinin
birimler kapsaminda dagilimi Tablo.6.2.2.a’da  gosterilmistir. S6z konusu dénemde Idare
Mahkemelerinde, Universite aleyhinde toplam 26 dava agilmis olup, davacilarin bdliimleri asagida
gosterilmistir. Yeni agilan ve gegen yillardan devam eden davalarla birlikte, toplam 70 idari dava takip
edilmistir. Bahse konu davalar ile ilgili detayli bilgi igin “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.6.2.2.a. Idari Yarg: Davalarimn Birimler Kapsaminda Dagilimi ve Tablo.6.2.2.b. Idari Yarg:
Davalarimin Konularina Géore Dagilimi ’na bakiniz.

e Universitenin taraf oldugu, adli yargida gériilen 6 yeni dava, 1 su¢ duyurusu, 8 tiiketici hakem
heyeti bagvurusu, 1 arabuluculuk basvurusu ve gecen yillardan devam eden davalarla birlikte
toplam 41 dava takip edilmistir.

e Universitenin idari ve akademik birimlerine, danistiklar1 muhtelif konularda yazili veya sozlii
hukuki goriis bildirilmis, yiiriittikkleri islemlerin mevzuata uygunlugu saglanmistir.

e  Universitenin muhtelif alacaklarinn tahsili i¢in 66 icra takibinde islemlere devam edilmis olup,
takiplerin 52’si derdesttir.

e Universitenin dgretim elemanlarinca alinan projelere iliskin sdzlesme ve protokoller
incelenerek, goriis bildirilmistir.

e Universitenin ¢esitli birimlerince gonderilen sdzlesmeler incelenmis ve goriis bildirilmistir.
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6.3. DENETIM MUDURLUGU VE FAALIiYETLERI

6.3.1. Genel Bilgiler

Denetim Miidiirliigii 01.12.2022 tarihinde Idari ve Mali Isler Rektdr Yardimcihigi’na bagh olarak
Universitenin degisik siireg ve birimlerinde i¢ kontrol, risk ydnetimi, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasi, mali yonetim ve kontrol siireclerinin etkinliginin degerlendirilmesi, iyilestirmeye yonelik
oneriler gelistirilmesi gibi i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestirmek ilizere kurulmustur.

6.3.1.1. Denetim Sureci

Acilis toplantisi, inceleme ve degerlendirme, rapor siireci ve kapanis toplantisi, ydnetim tarafindan plan
dis1 6zel inceleme ve sorusturma talepleri ile denetim sonuglarinin izlenmesini kapsamaktadir. Denetim
yOnetim faaliyeti, prosediir ve talimatlarin olusturulmasi, faaliyet raporlar1 ve planlamalarin yapilmasi,
veri tabani olusturulmasi ve gilincellenmesi islemleridir. Egitim Faaliyeti, birim i¢i egitim hazirlik ve
katilim, bireysel kaynak takibi, birim disindan verilen egitimlere katilim faaliyetidir.

6.3.1.2. Denetim Yaklasimi

Calisma sirasinda is ve operasyonlarin anlasilmasi amaciyla siire¢c ve alt siire¢ sahipleri ile detayli
goriismeler gerceklestirilmekte, dokiimantasyonlar1 varsa politika ve prosediirler incelenmektedir.
Tasarlanmis olan kontrollerin islerligi Bilkent Universitesi denetim metodolojisi dogrultusunda test
edilerek, birimin i¢ kontrol yapist en iyi uygulamalar ile karsilastirilmakta, kontrol eksiklikleri ve
iyilestirmeye agik alanlar belirlendikten sonra iyilestirme Onerileri gelistirilmektedir.

COSO kategorilerine gore; Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi, mali tablolarin giivenilirligi ve
mevzuata, politika ve prosedirlere uygunluk agisindan bulgulardaki riskler raporda “Yiiksek”, “Orta”,
“Diisiik” olarak derecelendirilmektedir. Risklerin derecelendirmesinde risklerin etkisi ve riske agiklik
dikkate alinmaktadir.

6.3.1.3. Denetim Evreni

Alimlar Midiirligii
Anaokulu ve Yuva

Cevre Duzenleme ve Koruma
Miidirligi

Destek ve Ulasim Hizmetleri
Miidirlagii

Hukuk Miisavirligi

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Merkezi Evrak Miidiirligii
Beden Egitimi ve Spor Merkezi
Saglik Merkezi

Sivil Savunma ve Glivenlik
Midirlagi

Yapu Isleri Teknik Daire Baskanlig1
Yurtlar Midirligi

Kurumsal Veri Analizi ve Kalite

e Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii Yonetimi
e Lojman Isletmeleri Miidiirliigii Psikolojik Danisma ve Geligsme
. Merkezi
e  Mali Isler Miidiirligii
Uluslararas1 Merkez
6.3.2. Faaliyetler

01.12.2022-31.12.2022 tarihleri arasinda Denetim Veritabani olusturulmus olup, format ve prosediir ile
yOnetim planlar1 hazirlanmigtir.
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27.12.2022 tarihinde Faaliyet Raporu ile birlikte 2023 yilina iliskin Denetim Plan1 ise iist yonetime
sunulmustur. 2023 Doénemine iligkin olarak Denetim Evreni ile Denetim Plani ¢alismasinda birim
bazinda ¢alisan sayisi ve donemlik biitceleri esas alinarak Risk Matriksi olusturulmustur.

01.01.2023 — 31.08.2023 tarih araliginda denetime tabi tutulan birimler su sekildedir;

e  Yapi Isleri Teknik Daire Baskanligi,

e Destek ve Ulasim Hizmetleri Miidiirligi,

e Alimlar Miidiirligi,

e Yurtlar Midiirliigii,

e Merkezi Evrak Midiirliigi,

e (Cevre Diizenleme ve Koruma Miidiirligi,

e Lojman Isletmeleri Miidiirliigii,

e Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii olmak iizere toplam 8 (Sekiz) birim; satin alma ve 6demeler,
sabit kiymet ve envanter, insan kaynaklart ve bordro ile kurum seviyesi kontroller stirecleri
bazinda incelenmis ve sonuglari rapor edilmistir. Raporlara ve denetim siireglere iliskin detaylar
icin  “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda Yyer alan Tablo.6.3.2. Denetim Sireclerinin
Degerlendirilmesi’ne bakiniz.

Incelemelerde, toplam 159 bulgunun 112 tanesi durum tespitidir. Geri kalan 47 riskli bulgunun; 39’u
diistik, 1’1 orta ve geri kalan 7 tanesi yliksek riskli bulgulardir.

6.4. KURUMSAL VERI ANALIiZi VE KALITE YONETIiMI BIiRiMi VE
FAALIYETLERI

6.4.1. Genel Bilgiler

2021 y1li Kasim aymda “Kurumsal Veri Analizi Birimi — KVAB” ad1 altinda kurulan ve 2022 yil1 Kasim
ayinda “Kurumsal Veri Analizi ve Kalite Yonetimi Birimi — VAK” adi altinda sorumluluk alani
genisletilen birim, Idari ve Mali Isler Rektor Yardimciligi’na bagl olarak iiniversitenin Gnemli
faaliyetlerine ve siireclerine iligkin verileri toplamak, analiz etmek, raporlamak ve stratejik yonetim i¢in
kullanilabilir kilmak tizere kurulmustur. Birim idari ve akademik anlamda Universitenin kalite
siireglerini yiirlitmek ve siirdiiriilebilirligini saglamakla yiikiimliidiir.

6.4.2. Faaliyetler

2022-2023 akademik yilinin ilk ¢aligmalarindan birisi birimin de adinin kisaltmasini igeren bir rapor
serisinin baglatilmasidir. Veri Analizi ve Kalite Serileri - VAK’S adi ile baslatilan rapor serisinin ilk
raporlart Yiksekogretim Kurulu ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun da son dénemlerde fazlasiyla
onem verdigi “Uluslararasilasma” ve “Cevre ve Siirdiiriilebilirlik” konular1 {izerine olmustur.

Akademik yilin ikinci c¢eyreginde Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na sunulmak iizere iiniversitenin
Stratejik Plani’mi destekler nitelikte Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve Performans Gostergeleri
Raporu, tiim akademik ve idari birimlerin katkilari ile hazirlanmis, kalite Komisyonu ve Senato
onaylarinin ardindan ve kurula sunulmustur.

Ust yonetim ile yapilan toplantilar sonrasinda iiniversite genelinde kurumsal hafizanin da
korunabilmesini saglamak amaci ile “Dokiimantasyon Siireci” baslatilmistir. Siireg ile ilgili olarak
bilgilendirme egitimi ve ara degerlendirme toplantilar1 yapilmis olup, ilgili birimlere talep ettikleri
miiddetge destek verilmistir. Bu kapsamda pilot birim olarak segilen birimler disinda, Denetim
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Midiirligii’nlin gerceklestirdigi denetimler sonrasinda da siirece dahil olan birimler olmustur. Siirece
dahil olan akademik ve idari birimler i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.6.4.2.
Dokiimantasyon Siirecine Dahil Olan Akademik ve Idari Birimler’e bakimz.

Universitenin tiim paydaslar1 ile iletisimde olan birim, Bilkent Kalite Kuliibii ile de etkilesimde
bulunarak “Ogrenci Kalite Farkindalik Anketi” ve “Ogrenci Memnuniyet Anketi — Pilot Calismas1”
gergeklestirmistir. Anketlerin analizleri sirasinda 6grencilere destek verilmis olmakla birlikte, anket
sonuglarimin bildirimi Ogrenci Temsilcisi tarafindan Kalite Komisyonu Toplantisi'nda yapilmustir.
Ogrenci memnuniyetinin 6l¢iilmesi icin Ogrenci Isleri Rektér Yardimcilig: liderliginde bir komite
olusturulmus olup, VAK Birimi 2023-2024 akademik yilinda anket sonuglarinin analizi i¢in destek
olacaktir.

Arastirma ve yayin performanslarinin analizleri icin Akademik Isler Rektdr Yardimcilig: tarafindan
satin alinan yeni modiiller ve yazilimlar kullanilmaya baslandig1 i¢in birim bu konuda yiiriitmeye
basladig1 calismalari askiya almigtir.

Stratejik Plan’in gdzden gecirilmesi ve yeniden yazilmasi i¢in, yiirtirliikte olan Stratejik Plan {izerinden
yola cikilarak gerekli diizenlemeler yapilmstir. Ust yonetim ile yapilan gériismeler sonucunda bir
komite olusturulmasi ve paydas goriislerinin de alinmasi1 gerekliligi izerinde durulmus, taslak ¢alisma
teslim edilmistir.

Egitimde Kalite Giivencesi caligmalar1 kapsaminda program ciktilarinin kazanimlarinin ve egitim
amaglarinin degerlendirilmesi ¢alismalarina 24 lisans programi ile devam edilmis olup, ara donem ve
yillik raporlarinin yazimi agamasinda da Boliim Kalite Ekipleri’ne destek verilmistir. Akademik yilin
son donemlerine gelindiginde Yiksekogretim Kalite Kurulu'nmun da daha once yapmis oldugu
bildirimler gbz oniine alinarak uluslararasi lisans program akreditasyonlarina sahip olan Miihendislik
Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesi lisans programlari da dahil edilmistir. Calismalara yeni katilan lisans
programlari ile goriismeler diizenli olarak yapilmis, ihtiya¢ duyulan destek tiim lisans programlarinin
ekiplerine verilmeye devam etmistir.

6.5. MALIISLER MUDURLUGU VE FAALIYETLERI
6.5.1. Genel Bilgiler

Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi’nin muhasebe, finans ve bordro tahakkuk siirecleri Mali Isler
Miidiirliigii tarafindan yiiriitilmektedir. Bu kapsamda 6demelerin ve tahsilatlarin veri girisleri, takibi,
kontrolii ve raporlanmasi, bordrolarm hazirlanmas: islemleri Mali Isler Miidiirliigii gorevleri arasinda
yer almaktadir.

6.5.2. Faaliyetler

2022 - 2023 akademik yilinda Universite’nin mali nitelikteki tiim islemlerinin mevzuata uygun olarak
yasal defterlere kaydi gerceklestirilmistir. Aylik yasal beyannameler siiresi igerisinde hazirlanarak
onaylanmis ve ddemeleri gergeklestirilmistir. Akademik yilsonunda da Universitenin faaliyetlerine
iligkin tiim mali tablolar hazirlanmig ve raporlar mevzuat geregi belirlenen stireler icinde ilgili kurum ve
kuruluslarla paylasilmigtir.
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6.6. ARASTIRMA, PLANLAMA VE KOORDINASYON BIiRiMi VE
FAALIYETLERI

6.6.1. Genel Bilgiler

Akademik, idari ve proje biitcelerinin y1l boyunca denetimi, takibi ve analizi Arastirma, Planlama ve
Koordinasyon (APK) Birimi tarafindan yapilmaktadir.

6.6.2. Faaliyetler
2022 — 2023 akademik yilinda birim tarafindan asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir;

e Universitenin bitgesi ERP sistemi J-Guar uygulamasi iizerinden takip edilmis olup, program
icin gerekli yetkilendirme ve kullanici egitimleri birim tarafindan gergeklestirilmistir.

e Yeni mali yil hazirliklar ile birimlerden gelen biitge teklifleri incelenmis, gecmis yil verileri
kullanilarak 6zet tablolar hazirlanmis ve ilgili birimlerle paylasilmistir.

e Birime iletilen biitgce tekliflerinin harcama modelleri olusturularak {ist yonetime sunulmus,
onaylanan biitgceler ERP sistemine aktarilmigtir.

e “Dogrudan Alim Limitleri” ve “Satinalma ihale Yetkilisi” tamimlamalar1 yapilarak biitce
kullanima agilmistir.

o Gerekli goriilen ya da birimlerin talep ettigi durumlarda 6denek aktarimi ve ek biit¢e islemleri
yapilmustir.

e Tum bitgelerin gelir-gider kayitlarinin kontrolii yapilmustir.

e Y1l igerisindeki {ist yonetime biitce durumlar1 hakkinda bilgi verilmis olup, gerekli raporlar
hazirlanmistir.

e Akademik birimlerin yiikseklisans ve doktora Ogrencilerinin burslari “Grease” programina
kaydedilmistir. Donem icinde, projelerden desteklenecek yiiksek lisans 6grencileri i¢in Grease
hesaplar1 agilarak, bu hesaba 6grenciler tanimlanmis ve projelerden Grease hesabina ddenek
aktarimi yapilmistir.

o Dis destekli aragtirmalar ile tniversite disi mesleki faaliyetler igin olusturulan biitgelerin
islemleri ve takibi yapilmistir.

e Tiirkiye Istatistik Kurumu, Yiiksekogretim Kurumu gibi {iniversite dist kurumlarin istedikleri
bilgiler, anketler ve raporlar hazirlanarak gonderilmistir.

6.7. ALIMLAR MUDURLUGU VE FAALIYETLERI

6.7.1. Genel Bilgiler

Alimlar Miidiirliigii, Thsan Dogramaci Bilkent Universitesinin, 16/11/2018 tarihli ve 30597 sayil1 Resmi
Gazete’de yayimlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Thale Yonetmeligi'ne uygun olarak, mal ve
hizmet alim-satimlari, yapim, tasinmaz alim-satim, kiralama, kiraya verme, trampa, siirli ayni hak
tesisi gibi islemlerin ihaleleri ile kamu kurum ve kuruluslari ile uluslararasi kuruluslarin arastirma ve
gelistirme projeleri i¢in sagladiklar fonlar ¢er¢evesinde mal/hizmet alimlarinin yapilmasi gibi islemleri
gergeklestirmektedir.

6.7.2. Faaliyetler
01.02.2021 Tarihli Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi Ihale Yonetmeligi cercevesinde ihaleler
yapilmis olup, gelen taleplerin piyasa arastirmalari yonetmelik kapsaminda yapilmaya devam
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edilmektedir. Alim siiresinin uzamasindan dolay1 siirecin hizlanmasi icin tekliflerin istenmesi ve
sipariglerin firmalara gonderilmesi asamasi elektronik ortamda gonderilmeye baslanmistir. Satinalma
programlarinda iyilestirme kapsaminda yeni program yazilimi baglamistir. 2022-2023 akademik yilinda
i¢ ve dis alimlara iligkin gergeklestirilen islemler asagidaki gibidir.

6.7.2.1. I¢ Alimlar

2022 — 2023 akademik yilinda i¢ alimlar kapsaminda gergeklestirilen islem sayilar1 ve bir dnceki
akademik yila gore kiyaslamasi icin “Degerlerle Faalivet Raporu’nda yer alan Tablo.6.7.2.1. I¢
Alimlarda Verilen Hizmet Sayilari’na bakiniz.

6.7.2.2. Dis Alimlar

2022 — 2023 akademik yilinda dis alimlar kapsaminda gerceklestirilen islem sayilari ve bir dnceki
akademik yila gore kiyaslamasi i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.6.7.2.2. Dis
Alimlarda Verilen Hizmet Sayilari’na bakiniz.

6.8. DESTEK VE ULASIM HIiZMETLERI MUDURLUGU VE
FAALIYETLERI

6.8.1. Genel Bilgiler

Destek ve Ulasim Hizmetleri Miidiirligii, Giniversitenin 6grenci ve personelinin ihtiya¢ duydugu tim

destek ve ulagim hizmetleri konusunda diger birimler ile isbirligi igerisinde ¢alisarak paydaslarinin
nitelikli, saglikli ve kaliteli hizmet almasini saglamaktadir.

6.8.2. Faaliyetler
2022 — 2023 akademik yilinda Destek ve Ulasim Hizmetleri tarafindan yiiriitiilen temel faaliyetler su
sekildedir;

e Tiim mal ve hizmetlerin alim1 (temizlik, ulagim, c¢amasir yikama, ilaglama, makina va arag
bakim hizmetleri, hurda ve atik génderimi ile ciibbe, igme suyu , cay ve seker alim1 vb.) I. D.
Bilkent Universitesi IThale Yonetmeligi'ne uygun olarak alinmis ve hizmetin aksaksiz
yiiriitiilmesi saglanmistir.

e (Caligilan tiim firmalarin hakedisleri aylik olarak hesaplanmis, faturalandirilmis ve ERP
sistemine girisleri yapilmistir.

e Yillik biit¢e hazirlanmis, biitge harcamalar1 yil i¢inde kontrol edilmis, gerektiginde biitce talep
ve takipleri yapilmstir.

e EBYS, telefon ve e-posta ile gelen tiim bilgiler midiirliik personeli ve paydaslarla saglanmis.
Paydas birim yetkileri ile ara ara goriigiilmiis, geri bildirimler alinmis, hizmetler yerinde kontrol
edilmis, gerektiginde dnlemler alinmig ve paydaslar bilgilendirilmistir.

e Islerin yiiriitiilmesinde Is¢i Saglig1 ve Giivenligi kriterleri dncelikli tutulmus, uyulmas: gereken
kaideler yerine getirilmis ve gerekli kontroller yapilmistir.

Verilen hizmetlere iliskin 6zet ¢izelge i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu“nda yer alan Tablo.6.8.2.
Destek ve Ulasim Hizmetleri Ozet Faaliyet Cizelgesi ne bakimiz.
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6.8.2.1. Destek Hizmetleri Faaliyetleri
2022 — 2023 akademik yilinda Destek ve Ulasim Hizmetleri Midiirliigii’ne bagli Destek Hizmetleri
Birimi tarafindan yiiriitiilen faaliyetler su sekildedir;

e Universitedeki merkez ve dogu yerleskelerinde bulunan tiim binalarmn i¢ mekan temizligini,
bina cevreleri, ara¢ ve yaya yollari ile dis mekanlarin temizligi aksaksiz yiiriitilmustiir.

e Universite geneli giinliik dis ¢evre muntika temizlikleri, dénemsel yaprak ve pamukcuk
toplatilmas: saglanmis, ¢opler 47 ayr1 noktadan giinliik olarak toplatilmis ve kampiis disina
gonderilmistir. Kullanilmayan ihtiyag¢ dis1 baz1 malzemeler geri doniistime kazandirilmistir.

e Kis aylarinda kar ve buz ile miicadele hizmetlerinin yiiriitiilebilmesi icin tuz, solisyon vb
ihtiyaclar 6nceden temin edilmis, gerekli planlamalar yapilmistir. Beklenmeyen kar yagisi ve
su baskini gibi durumlarda ekipler derhal alana sevk edilmis ve takip edilmistir. Ayrica yerel
yonetimlerden toplam 65 ton tuz bedelsiz alinmig ve kampiis genelinde kullanilmustir.

e Taseron firmaya bagli isgilerin gdreve baslamadan 6nce ISG ve oryantasyon egitimleri ile
hizmet i¢i egitimleri (wc temizligi, ofis temizligi, zemin temizligi, kisisel hijyen, miisteri
iligkileri vb) firmalari tarafindan verilmis ve alinan egitimler birimimizce takip edilmistir.

e Birimlerden gelen talepler dogrultusunda esya tasima (pc, kirtasiye, masa, sandalye, dolap vb),
hurda tagima , evrak dagitimi, afig asma ve haftalik Bilkent News dagitim1 vb esya tagima isleri
sorunsuz yiiriitiilmiistiir.

e Tiim toren, etkinlik ve organizasyonlarin (tanitim, diploma toreni, kayitlar, oryantasyon, bahar
senligi, konser, konut ve kosk etkinlikleri ile sinavlar vb) hazirliklar ile temizlik ihtiyaglar
aksaksiz kargilanmgtir.

e Taseron firmaya bagli temizlik iscilerinin aylik yemek istihkaklar1 hesaplanip, BAIS iizerinden
girigleri yapilmis, fazla mesaiye kalan iscilerin yemek fisi veya kumanya ihtiyaglart talep
edilmis ve takibi saglanmistir.

e Universite geneli BILDES personelinin fatura takip ve ERP’ye kayit isleri aylik yapilmuistir.
e Tim birimlerin camasir, koltuk, perde ve hali yikama hizmetleri yiiriitiilmiis ve takip edilmistir.

e Universite geneli tiim birimler ile projelerin makine ve teghizatlarinin (beyaz esya, kiiciik ev
aletleri, boliimlere 6zel cihazlar, saglik cihazlari vb) bakim onarimlar yaptirilmis ve takibi
saglanmistir. Garanti siiresi devam eden makina ve cihazlar1 garanti kapsaminda yaptirilmis
olup, Universite icersinde hurdaya ayrilan cihazlarin saglam yedek pargalar1 sokiiliip, arizali
diger cihazlarda kullanimina devam edilmistir.

e Universite genelinde kullanilan su aritma cihazlarinin bakim ve onarmmlar1 rutin olarak
yaptirilmis olup, Saglik Merkezi tarafindan bakteriyolojik olarak olumsuz raporlanan veya su
akitma vb arizalart gelisen cihazlarin gerekli bakim, onarim ve filtre degisimleri derhal
yaptirtlmis ve takip edilmistir.

e Kampds geneli bina i¢i kemirgen micadele ve hasere ilaglama hizmetleri yiiriitiilmis ve takip
edilmistir.

e Destek personellerin yazlik ve kiglik is kiyafet ve ayakkabi alimi i¢in model ve renk segimi
konusunda ilgili birime destek verilmistir.
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Birimin sorumlu oldugu isletmelerin (kuafor, giizellik salonu, berber) hizmetleri aksaksiz
yuriitilmistiir.

Tim nizamiye noktalarina damacana su temin edilmis ve takibi saglanmistir. Etkinliklerde
birimlerden gelen talepler dogrultusunda ayrica su ve sebil temin edimistir.

Kampds geneli tiketilen sarf malzemelerin (wc kagidi, havlu kagidi, sivi sabun, ¢6p poseti vb)
alimu, takibi ve tiim noktalara aylik dagittmi BAIS iizerinden ’Tiiketim Malzemeleri Takip
Sistemi’” kullanilarak yapilmaistir.

Kampiis geneli birimlere ¢ay, seker ve tiirk kahvesi alimi, aylik dagitimi ve takibi yapilmistir.

Birimin sorumlu oldugu Rektorliik Binasi Galeri Kat, Zemin Kat cayocaklarinda ¢ayocagi
hizmetleri aksaksiz yiiriitilmiistiir.

Rektorliik Binasi’nda birimin sorumlu oldugu alanlarin bakim ve onarimlari (elektrik, tesisat
vb) yaptirilmis ve takip edilmistir. WC’lerde arizalanan havlu kagit ve wc kagidi aparatlarinin
tamiri ve gerektiginde degisimi saglanmgtir.

6.8.2.1.1. Sifir Atik islemleri
Sifir atik islemleri kapsaminda ilgili akademik yilda gergeklestirilen faaliyetler su sekildedir;

T. C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan diizenlenen uluslararasi 3.S1fir
Atik Zirvesi Odiil Téreninde, *’Sifir Atik En Iyi Uygulama Odiilii’’ alinmustir.

Bilkent Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri Toplulugu ile agik oturum, Sifir Atk
dispaydaslartyla ve Tepe Servis sefleri ile Sifir Atik Egitimi gerceklestirilmistir.

Sifir Atik Yonetmeligi kapsaminda kampiis genelinde olusan atiklarin, kaynaginda tiirlerine
gore ayri toplanmasi ve lisanshi firmalar ile bertarafa / geridoniisiime gonderilmesi igin;

Kampis geneline 20 adet - ikili set (ambalaj ve geridoniismeyen atiklar olmak iizere) konteyner
yerlestirilmistir. Mevzuata uygun sekilde ambalaj atiklarinin mavi, geri doniismeyen atiklarin
siyah posetle toplanmasi uygulamasina gecilmistir.

Fakiilte, yurt ve lojman binalarinin girislerinde ‘atik transfer istasyonlar1’ olusturulmus; idari,
akademik personel ve 6grencilerin atik toplamaya katilimi saglanmistir.

Ambalaj Atiklar1 ve Imha Edilecek Evraklarin Toplanmasi ve Satis1 fhalesi gerceklestirilmis;
sozlesme cergevesinde toplam 140120 kg tonaja gore fatura kesilerek biitcesel katki
saglanmistir.

Kampiis genelindeki 44 adet kullanilmayacak durumda olan yesil ¢6p kovalar1 soktiiriilerek,
balon korta tasitilmistir.

Universite ile galisan firmalarin tehlikeli atik kapsaminda degerlendirilen atiklar igin lisansl
firma ile bertaraflarin1 gosterir belgeler takip edilmistir.

Kampiis genelindeki 26 adet baz istasyonunda yapilacak ariza, bakim, onarim, elektrik kesintisi
gibi iglerde Sivil Savunma ve Giivenlik Miidurligii ve ilgili idari birime tarih araligi, ¢alisma
sekli, gelecek personel bilgilerini ileterek giris ve ¢alisma izinlerini saglanmistir.

Tirk Telekom, VVodafone, Turkcell kurumsal telefon hatlarinin s6zlesmeleri, hat a¢ilmasi, hat
devri, hat kapanmasi, e-sim tanimlanmasi vb. islemleri aksaksiz yiiriitiilmiistiir.
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e TTMobil Tek kullanimlik - Sifre OTP Bubble (One Time Password) ve OTP SMS Gonderimi
Kisa Mesaj Hizmeti, Turkcell Faturali Dijital Mesajlasma Servisleri YOK Kavsagi Trafik
1siklarmin uzaktan erisimi hizmetleri takip edilmistir.

e 2022-2023 akademik yilinda olusan atiklar i¢in tiir/tonaj envanteri olusturulmus; bu verilere
gore cevresel kazanimlar raporu ¢ikarilmistir. Bu kapsamda atiklara iliskin elde eden verilerin
detaylar1 i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.6.8.2.1.1.a. Atik Tiirleri ve
Miktarlari ve Tablo.6.8.2.1.1.b. Son Iki Akademik Yildaki Cevresel Kazanmlar ve Miktarlari’na
bakiniz.

6.8.2.1.2. Demirbas Islemleri
Demirbas islemleri kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler ise su sekildedir;

e ERP iizerinden faturalandirilan tiim demirbaslarin bulunduklar yerleri tesbit etmek i¢in birim
ve boliimlerle iletisime gegilerek 1347 kalem yeni alinan demirbaslarin kaydi yapilmistir.

e Universite genelinde 7 birimin (Akademik Isler Rektor Yardimeiligy, Idari ve Mali Isler Rektor
Yardimciligy, Ingilizce - Fransizca Miitercim Terciimanlik Boliimii,Lojmanlar Isletmesi
Midiirligi, Alimlar Mudiirliigii, Merkezi Evrak miidiirliigii ve Teknoloji Transfer Ofisi)
demirbas sayimi tamamlanmigtir.

e Akademik, idari ve destek personel ¢ikis islemleri igin ilgili birimlerle iletisime gegilerek
demirbas kontrolleri yapilmis ve isten ayrilan personelin ¢ikis onay1 verilmistir.

e Akademik ve idari birimlerin EBYS (Uzerinden hurda yazilarina istinaden, hurda deposuna
alman demirbaglardan, kullanimi hala miimkiin olanlar depoda muhafaza edilmis, ihtiyaci olan
fakiilte/birimlere (12 kitaplik, 1 mantar pano, 15 kolgakli verzalit 6grenci sandalyesi, 223
verzalit sandalye, 1 toplant1 masasi, 1 yazi tahtasi, 1 vantilator, 12 biirosit sandalye, 1 dolap)
demirbas kaydi yapilarak teslim edilmistir.

e Hurda olarak verilen bilgisayarlar iginden Bilgisayar Merkezi teknikeri tarafindan; 10 monitor,
10 bilgisayar kasasi, 8 laptop, 10 klavye -mouse ve 1 projeksiyon geri kullanima
kazandirtlmistir.

e Hurda demirbaglar 07.10.2022 tarihli 67 numarali szlesmeye istinaden; elektrikli ve elektronik
atik egyalar ile hurda malzemelerin satis1 gerceklesmistir. (57.700TL biitcesel katki
saglanmistir). Hurdaya verilen demirbaslar demirbag sisteminde tarih ve sd6zlesme numarasi
yazilarak hurdaya ayrilmustir.

6.8.2.1.3. Ciibbe Dagitim Islemleri
o 2022 — 2023 akademik yili “Mezuniyet Téreni” i¢in, 1800 adet 6grenci ciibbe, kep ve yakalar

paketlenmis sekilde Ogrencinin oturacagi yere konularak dagitim yapilmistir. Akademik
ciibbeler ise fakiltelere teslim edilmis ve toren sonrasi teslim alinmugtir.

e (Odeme ve iade islemleri birebir takip edilmis olup, Mali Isler Miidiirliigii’ne listeler iletilmistir.

o lade gelen 1450 adet ciibbe, kuru temizleme ile temizletilmis ve ciibbe deposunun yil sonu
sayimi yapilmistir. Gelecek yil igin ciibbe ihtiyaci tespit edilmistir.

6.8.2.2. Ulasim Hizmetleri Faaliyetleri
2022 — 2023 akademik yilinda Destek ve Ulasim Hizmetleri Miidiirligii'ne baglh Ulagim Hizmetleri
Birimi tarafindan yiiriitiilen faaliyetler su sekildedir;
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e Ogrenci ve personeller icin kampiis ici ve kampiis dis1 servis hizmetleri aksaksiz ve saglikli bir
sekilde yiiriitilmistiir. Bu kapsamda hizmet veren servislere iligkin veriler i¢cin “Degerlerle
Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.6.8.2.2. Ogrenci ve Personel Servis Sayilart’'na bakiniz.

e Universiteye ait araglarin ara¢ bakim ve onarimlari sorunsuz bir sekilde yaptiriimistir.
e Universiteye ait araclarin akaryakit teminleri sorunsuz gergeklestrilmistir.

e Yil iginde akademik ve idari personelin arag talepleri soforler odasi takibinde sorunsuz bir
sekilde karsilanmugtir.

e Personel ve 6grenciden gelen giizergah talepleri yerinde incelenerek degerlendirilmis ve gerekli
gorulen yerlerde guzargahlar revize edilmistir.

e Hizmetin aksamadan daha saglikli yiiriitiilmesi ve kaynaklarin daha verimli kullanilmasi igin
iiniversite filosuna ait 30 adet arag GPRS iizerinden arag takipleri yapilmistir.

e Tim toren, etkinlik ve organizasyonlarin (tanitim, diploma toreni, kayitlar, oryantasyon, bahar
senligi vb) ara¢ ihtiyaclar aksaksiz karsilanmistir.

e Universiteye ait tiim araglarin ara¢ muayeneleri ve trafik sigortalar1 zamaninda yapilmistir.

6.9. SIVIL SAVUNMA VE GUVENLIK MUDURLUGU VE FAALIYETLERI
6.9.1. Genel Bilgiler

Bilkent Universitesi yerleskesinde Sivil Savunma ve Giivenlik Hizmetleri'nin yiiriitiilmesi siirecinde
meydana gelebilecek, yasam alan1 ve egitim-0gretim siirecini kisitlayan, engelleyen veya giivenli
kampiis anlayisim1 zedeleyebilecek olumsuzluklarin dnceden tespiti, engellenmesi ve meydana gelen
konularin yapilacak sorusturmaya 6n, tespit ve verilerin hazirlanmasi gérevlerini yerine getirilmektedir.

Ayni zamanda aukua gelen olaylarda idari ve adli birimlerin ihtiya¢ duydugu verilerin tespiti ve ilgili
birimlere intikal ettirilmesi islemleri de Sivil Savunma ve Giivenlik Miidiirliigii tarafindan

yapilmaktadir.

Tiim gérev ve hizmetler 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Dair Kanun ve bu
kanuna dayali cikarilan yonetmelik ve genelge kapsaminda ve mevzuat cercevesinde hazirlanip
Rektorliik onayli Gorev Yonergesi ve Ankara Valiligince onayli Koruma Plani ve bu planlamaya uygun
olarak c¢ikartilan gorev emirleri ile is ve islemler yiiritiilmektedir.

Mudrliik, Bilkent Universitesi akademik ve idari birimleri icerisinde iSO9001 Kalite Yonetim
Belgesi’ne sahip tek birimdir. Kazanilan bu belgenin giincellemeleri periyodik olarak yapilmakta olup,
uygulamalar siirekli iyilestirme yiiriitilmektedir.

6.9.2. Faaliyetler

6.9.2.1. Giivenlik Uygulamalar:
2022 — 2023 akademik yilinda giivenlik hizmetlerinin uygulanmasi stirecinde gerceklestirilen faaliyetler
su sekildedir;

e Giivenli Kampiis uygulamasini bozan olumsuzluklarin 6nceden tespiti ve engellenmesi
oncelikli gorev olarak yerine getirilmistir.
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Meydana gelen faili belli olaylarn, trafik kazalarimin, idari ve adli sorusturmalarda ihtiyag
duyulan verilerin tespit edilmesi ve ilgili makamlara intikal ettirilmesi ve birimler tarafindan
ihtiya¢ duyulan verilerin tespiti de yapilmstir.

Proaktif bir ¢alisma anlayisi benimsenerek iiniversite alaninin biiyiik 6l¢iide ormanlik alan
olmasi nedeniyle Tarim Ve Orman Bakanligi Orman Genel Miidiirliigii, liniversitenin sinirina
bitisik olan Orta Dogu Teknik Universitesi ve Hacettepe Universitesi ile yapilan yangin énleme
ve miidahale protokolii ger¢evesinde yangin dnleme hizmetleri de yiiriitiilmektedir.

Universitedeki bina ve tesislerin Acil Durum Tahliye Planlar1 giincellenmistir. Acil Durum
Tahliye Plani’nda goérevli ilgili personellerin 6ncelikli olarak egitimleri yapilmis olup, yurtlarda
ikamet eden Ogrencilerin planli ve senaryolu tatbikatlarla uygulamaya doniik bilinglendirme
caligmalar1 yapilmistir.

Yerleske genelinde bina galisanlari, personel ve dgrencilere yonelik genel “”Yangin Egitimi Ve
Sondurme Tatbikatlar1’> toplam 938 kisiye verilmis olup, egitimler talep ve kosullar
dogrultusunda yiiz yiize seklinde diizenlenmistir.

SSGM personellerinin tamamina Yangin Egitici Egitmenleri tarafindan Genel yangin egitimi
verilmistir. Yurtlarda ikamet eden tiim dgrencilere yonelik Tiirk¢e ve Ingilizce olarak toplam
(364) kisiye egitim verilmistir. Sunumlar internet sitesinde Acil Durum Tahliye Tatbikati
Egitimleri bashig1 altinda Tiirkce-Ingilizce olarak paylasilmis olup erisimi saglanmistir.

Yiiz yiize olarak; MSSF Ggretim elemanlari-galisanlar1 ve Ogrencilere (58) kisiye Tiirkee,
Adnan Saygun Miizik ve Bale Okulu 6gretim elemanlari -¢alisanlari ve 6grencilere (106) kisiye
Tiirkge, Kiitliphane Personelleri (25) kisiye, UMRAM c¢alisanlari (43) kisiye, UNAM c¢alisanlari
(46) kisiye Tiirkge, (25) kisiye Ingilizce, SSG Miidiirliigii (104) kisiye, Bilintur Personelleri
(167) kisiye Yangin Egitici egitmenleri tarafindan teorik ve uygulamali Genel yangin egitimi
verilmis olup (127) kisinin egitim sertifikalar1 birimlerine yaz1 ile gonderilmistir.

BLIS okullar1 bélgesinde (1190) dgrenci ve (140) calisan katilin ile habersiz tahliye tatbikati
uygulanmustir.

IDV. Ozel Bilkent Ilkogretim Okullar1 blgesinde (970) 6grenci ve (100) calisan katilim ile
haberli tahliye tatbikati uygulanmistir.

IDV. Ozel Bilkent Lisesi bolgesinde (320) dgrenci ve (60) ¢alisan katilimi ile habersiz tahliye
tatbikat1 uygulanmustir.

NANOTAM binasi ¢alisanlarina (158) kisi katilimu ile haberli tahliye tatbikatt uygulanmustir.

Yurtlar bolgesi 81-82, 90, 91, 92-93 Yurtlarinda (1370) kisi katilimi ile Habersiz tahliye
tatbikat1 uygulanmustir.

Yiiz yiize yapilan egitimlerin bitimine miiteakip egitim alan kisilerin tamamina uygulamali
sondiirme tatbikat1 Ingilizce ve Tiirkce anlatimli olarak yaptirilmistir.

Donem igerisinde yerleske i¢ ve dis alanlarinda (8) adet yanma\yangin baslangi¢ olay1 yasanmis
ve olaya miidahil olunarak sondiiriilmustiir.
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e Binalardan (123) adet yangin alarmi gelmis olup, alarm gelen binalara Acil Durum Ekipleri ve
Itfaiye araci olay yerine intikal ederek acil durum gérevleri yerine getirilmis, miidahil olunacak
bir durum meydana gelmemistir.

e Kiitiiphanede sik sik teknik arizadan dolay1r meydana gelen alarm ¢alma konularina miidahil
olunmus ve ilgili birimlerle temasa gegilerek arizanin giderilmesi saglanmistir.

e Ogrencilere yonelik zararli faaliyetlerin (uyusturucu madde, hap vb.) engellemesine yonelik
olarak Emniyet Birimleri ile koordineli olarak ¢alisilmistir.

e Donem igerisinde toplam (11095) olay intikal ettirilmis olup, incelemeye alinmistir.

6.9.2.1.1. Acil Hat Calismalari

Bilkent Universitesi Acil Cagr1 Merkezine gelen (290 66 66) aramalarin tamami kayit altma alinmustir.
Ilgili akadmeik yilda gelen toplam 3295 adet aramaya iliskin detayli dokiim icin “Degerlerle Faaliyet
Raporu’nda yer alan Tablo.6.9.2.1.1. Acil Hat Arama Dagilimlar: Tablosu’na bakiniz. Gelen ihbarlarla
ilgili olarak tamamina islem yapilarak geri doniis yapilmaktadir. AKA Merkezi’ne (Kamera Kontrol ve
Haber Merkezi) gelen kayitlar dijital ortamda tutulmakta ve kontrolleri periyodik olarak yapilmistir.

6.9.2.2. Trafik Uygulamalart
2022 — 2023 akademik yilinda Onleyici Hizmetler Biiro Amirligi’nce (37) adet Siiriicii Trafik Egitimi
diizenlenmistir. Yapilan egitimlere toplam (1077) kisi katilmistir.

Onleyici Hizmetler Biiro Amirligi’nce (Trafik Hizmetleri) trafikle ilgili mail yolu ile bildirilen
konularda toplam (815) sikayetin kamera kayitlar1 {izerinden yapilan incelemesi sonrasinda; (740)
bildirime cezai islem uygulanmais, (75) bildirimde ise ihlal tespiti yapilamadigindan cezai isleme gerek
gorilmemistir. Kamera Merkezinin re’sen yaptigi tespitlerde (594) araca cezai islem uygulanmistir.
2022-2023 doneminde hiz ihlalinden toplamda (120) adet araca ceza uygulanmistir. Giivenlik
personellerince fiziki uygulamalarda trafik ihlalinden dolay1 toplam (3691) adet cezai islem uygulamasi
yapilmigtir. Trafik Birimi tarafindan yapilan (3691) tespitin sonrasinda uygulanan cezai islemler ve
ayrintilari i¢in igin “Degerlerle Faaliyet Raporunda yer alan Tablo.6.9.2.2. Trafikte Uygulanan Cezai
Islemler’e bakiniz.

Trafik ve glivenlik uygulamalarinda personellerce yapilan kontrollerde ve uygulamalarda,

e 2022-2023 akademik y1ili igerisinde (66) dgrenci ve (15) sirket arac1 3 AY KAMPUS YASAGI
almistir. Ayrica (2 ) sirkete UY ARI yazis1 gonderilmistir.

e Kampds igerisinde (155), kampiise gelis yollar1 iizerinde kampiis yasayanlarinin karistigi ve
birimlerimizce takibi yapilan (65) adet kaza olmak iizere toplam (220) trafik kazasi meydana
gelmistir.

e Trafik Ofisi tarafindan isleme tabi tutulan idari suglarin (308) adeti yayalara yol vermemek,
(2202) adedi park ihlali, (11) adedi tedbirsiz ara¢ kullanimi1 olup, (1147) aracin hiz limitini astig1
tespit edilmis, bunlardan (120) adedine bildirim yapilarak %50 oraninda hiz asimu ile ilgili cezai
islem uygulanmustir.

6.9.2.3. Dumansiz Kampiis Uygulamasi

Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kurulu 25 Nisan 2018 tarihinde aldig1 ortak bir kararla
Bilkent Universitesi sinirlarmin 2022 — 2023 akademik yili Eyliil ay1 itibartyla tamamen dumansiz
olmasina karar verilmistir. Bu kapsamda iiniversite genelinde mavi ¢izgilerle tanimlanmig bolgeler
disinda sigara i¢ilmesi yasaklanmustir.
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“Dumansiz Kampiis” ile ilgili olarak yapilan kontrol ve denetimlerde yil boyunca toplamda 67 adet idari
islem uygulamasi yapilmistir.

Yasak alanda sigara ictigi I¢in islem yapilan Cyberpark sirket sayisi ise 14 olarak belirlenmistir. islem
yapilan sirket ¢alisanlarinin isimleri, birimlerine tist yazi ile bildirimde bulunulmus olup, bu ¢alisanlar
(1) AY SURE ILE KAMPUS GIRIS YASAGI almislardir.

6.10. CEVRE DUZENLEME VE KORUMA MUDURLUGU VE
FAALIYETLERI

6.10.1. Genel Bilgiler

Bilkent Universitesi Merkez, Dogu ve Orta kampiislerini kapsayan alanlar ile Konut bahgesi ve

Dogramacizade Ali Sami Paga Cami kapsaminda i¢ ve dis mekan ¢evre diizenlemeleri ile bitki iiretim
faaliyetlerini kapsayan ¢alismalar Cevre Diizenleme ve Koruma Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

6.10.2. Faaliyetler

6.10.2.1.  Dig Mekan Peyzaj Uygulamalart

Universitenin dis mekan peyzaj uygulamalarinda 2022-2023 akademik yilinda 566 adet agac, 124290
adet cicek, 4816 adet cal1 ve 3190 adet yer ortiicii bitki dikilmistir. Ayrica {iniversite genelinde 5130 m?
¢cim ekimi ve 200 m? alanda da revizyon ¢alismasi yapilmustir.

e Merkez ve Dogu kampiis bolgelerinde insaat nedeniyle aga¢ kaldirma - tasima faaliyetleri
baglatilmis, takip edilmis ve sonuglandirilmistir. Tiim kampiis ¢evresinde bitki saglig1 ve bitki
yenilenmesi amaci ile biitlin bitkileri tazeleyecek sekilde genel budama yapilmaistir.

e [ ojman binalar etrafinda bulunan ¢ok yillik agaglar budanarak lojman sakinlerinin sikayetleri
biiytik 6lgiide giderilmistir.

o Merkez ve Dogu kampiiste arag trafigi ve yaya ge¢isini engelleyen noktalarda agag ve calilarda
uygun budamalar yapilmigtir.

o Merkez Kampus alle ve yurtlar bolgesinde ¢im alan revizyonlar1 yapilmistir.

e Yol agaglarindan kuruyanlarin yenilenmesi, tamamlanmasi ve bakimi yapilmaistir.

e Universite genelinde mevsimlik cicek partnerleri 2 kez degistirilerek ¢igek dikilmistir.
e Kavsaklarda mevsimlik ¢icek diizenlemesi faaliyetleri gerceklestirilmistir.

e Konut bolgesinde budama, ilaglama, giibreleme, ¢im bi¢imi ve mevsimlik ¢igek dikimi isleri
periyodik olarak yapilarak, alanin tiim y1l boyunca saglikli bir bitki ortiisii olmasi saglanmistir.

e Dogramacizade Ali Sami Paga Cami bolgesinde budama, ilaglama, giibreleme, ¢im bigimi ve
mevsimlik ¢icek dikimi isleri periyodik olarak yapilarak alanin tiim y1l boyunca saglikli bir bitki
ortiisii olmasi saglanmusgtir.

e IDV ilkdgretim okulu, BLIS ve 3. Etap spor sahalari ¢evre diizenleme faaliyetleri yapilmistir.
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Kampiis icinde Cicek Dikilen Yesil Alanlar
Merkez Kampis

e Alle bolgesi

e Rektorlik, Kutliphane Cevresi

e Yurtlar bolgesi ve bina girisleri

e Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiltesi
bina girisi

Dogu Kampus
e BLIS okul bolgesi
e Akademik binalar bolgesi

e IDV Ozel Bilkent ilkokulu bolgesi

Cicek Dikimi Yapilan Kavsaklar
Merkez Kampis

e Nizamiye

e Lojmanlar

e Kiitliphane

o Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler
Fakiiltesi

6.10.2.2.  Agaclandirma Faaliyetleri

e Tabldot Kafeterya
e Yurtlar 1
e Yurtlar 2

e Mizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi
kavsagi

e Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiltesi
orman yolu kavsagi

e Tepe Nizamiye
Dogu Kamptis
e 1 No’lu Nizamiye
e 2 No’lu Nizamiye
e Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii
e Ingiliz Dili Yiiksekokulu
e IDV Ozel Bilkent ilkokulu

e Dogu— MSSF Yolu kavsagi

Kampiis Dis1 Cicek Dikimi Yapilan Alanlar
e Konut

e Dogramacizade Ali Sami Paga Cami

[lgili akademik yilda yol agaglandirmasi faaliyetlerinde 70 adet agacin nakil tasima ile dikimi yapilmistir

6.10.2.3.  Uretim Faaliyetleri

1995 yilinda iiretime baglayan cam serasi ile 4 adet 1sitmasiz naylon serada iiretime devam edilmis olup,
2022-2023 akademik yilinda iiretilen fidan sayis1 toplami 101000 adettir. Bunlar;

e (Cigek: 125000 adet (menekse, kadife, horoz ibigi, siis lahanasi, zinya, sebboy, yildiz ¢igegi,

petunya, gazanya, cam giizeli, medine ¢icegi),

e (Cali: 2500 adet (berberis, vinka, ardig, giil, ates dikeni, yayilict kotonaster),

e Yer ortiicii 3500 adet (hedera, farekulagi, vinka, kekik vb.)’dir.

6.10.2.4.  Bakim Onarim Isleri

Bakim — onarim faaliyetleri ger¢eklestirilen Merkez, Orta ve Dogu Kampiis, Konut alanini igeren tiim

alanlarda;

e Mevsim sartlarina uygun olarak Universite genelinde sulama, ot temizligi ve ¢apalama isleri,
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e Universite genelinde giindiiz traktér rémorklu su tankerleri ile biitiin yol agaglarinin ve
kavsaklardaki ¢igeklerin sulanmasi,

e Mevsim uygunluguna gore agag ve ¢alilarin budanmasi,

e CDKM sorumluluk alanlar1 iginde bulunan 300000 m? ¢im alanin gindiz yeni program
dahilinde giin asir1 sulanmasi,

e CDKM sorumluluk alanlar1 iginde bulunan 300000 m? ¢im alan diizenli olarak bigilmesi,
e Cim bigme islerinin 5 glinde bir toplam 43-44 defa yapilmasi,

e Cim alanlar ile yer ortlici, ¢ali ve agaclarin kimyasal ve organik mineral giibreler ile
gubrelenmesi

e | adet ¢im futbol sahasinin, okul takim miisabakalar1 i¢in bakimlarmin (¢im bigme, sulama,
glibreleme, ilaglama) diizenli olarak yapilmasi,

e Ankara Orman Bolge Muidirliigii tarafindan tiniversiteye tahsis edilen sulama tankeri ile
yangina kars1 tedbir amaghi yol kenarlarinin sulanmast,

e Akademik ve idari birimlerinden gelen istek iizerine i¢ mekan bitkilerinin bakim, ilaglama,
budama ve saks1 degistirme isleri yapilmustir.

Mart ay1 ile birlikte 10 mevsimlik isci ile calismaya baslanilmis olup, sezon olarak ortalama yaklagik 25
mevsimlik is¢i ile calisilmaya devam edilmistir. Havalarin ilgili yilda ¢ok sicak ge¢mesine ragmen
kadrolu personel ve gecici personelin ¢abalari ile birim sorumlulugunda bulunan agag, ¢im, ¢ali, yer
ortiicii, cicek gibi bitki ortiisliniin saglikli olacak sekilde bakimlar1 yapilmistir.

6.10.2.5.  Zararlilarla Miicadele ve Ilaclama

Sivrisinek micadelesi igin HSC-50 ULV arag Ustu ilaglama makinesi ve yetkili firmadan hizmet alimi
yontemi ile Haziran ayindan Eyliil ayinin sonuna kadar her pazartesi aksam tiim Universite geneli ve
konut ¢evresi ilaglanmustir.

Kampiis genelinde bitki zararlilar1 ile miicadele, gerektigi durumlarda ilaglama ile yapilmis olup,
bitkilerin sagliklar1 korunmustur.

6.10.2.6. Makine ve Ara¢c Bakim Isleri

Birim biinyesinde kullanilmakta olan 1 kamyonet, 1 panelvan arag, 2 traktor, 3 su motoru, 4 ¢im bigme
traktori, 1 ¢im tekerlekli traktor, 1 mastif marka ve 1 oturmali silindir bigakli ¢im bigme makinesi, 1adet
itmeli silindir bigakli ¢im bigme makinesi, 2 vertikat, 1 ¢im kalip s6kme makinesi, 4 ilaglama makinesi,
15 ¢im bigme makinesi, 7 motorlu ¢ali tirpani, 3 hizar, 3 ¢it budama makinesi, 1 ULV sistem ilaglama
makinesi bulunmaktadir. Biiylik araclarin bakimlar1 Destek ve Ulasim Hizmetleri Midirliigiince, bahge
makinelerinin bakimlar1 ise birimimiz ilgili biitce kaleminden yapilmaktadir.

6.11. MERKEZi EVRAK MUDURLUGU VE FAALIYETLERI

6.11.1. Genel Bilgiler

Merkezi Evrak Miidiirliigii, Bilkent Universitesi akademik ve idari birimlerinin resmi yazigma ve

iletisim siireglerinin elektronik ortama aktarilmasi suretiyle kurum i¢i ve kurum disi, gercek, tiizel kisi

ve kuruluslar ile diger is ve islemlerde EBYS - Elektronik Belge Yonetim Sistemi’nin uygulanmasina

ve gelistirilmesine iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi hususunda faaliyetlerini yiiritmektedir. Ayrica
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evrak vasfina haiz dokiimanlardan kurum arsivi olugturulmasi, saklanmasi, imhasi ve devir iglemleri ile
ilgili siirelerin ve mevzuatlarin yerine getirilmesi gorevini de yurtiten midurlik; yurtigi ve yurtdisina
giden ve gelen posta, kargo, kep ve tebligatlarin, gonderilmesi, teslim alinmasi, teslim edilmesi,
kaydedilmesi ve biitgelendirilmesi is ve islemlere iligkin usul ve esaslarin belirlenmesi ve ilgili
yonetmelik ve mevzuatlarin uygulanmasi (Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmelik, Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ve Yiiksekdgretim Kurumlari Saklamam
Siireli Standart Dosya Plani, ihsan Dogramaci Bilkent iiniversitesi Ihale Yonetmeligi, Devlet Arsivleri
Bagskanligi Mevzuati) hususunda da faaliyet gostermektedir.

6.11.2. Faaliyetler

6.11.2.1.  Posta Isleri Birimi
2022-2023 akademik yilinda da Merkezi Evrak Miidiirliigii biinyesindeki Posta Isleri Birimi tarafindan
agsagida listelenen islemler periyodik olarak yapilmaya devam edilmistir.

a. Bilkent Universitesi’ne gelen kayitli postalar zimmet defterine kaydedilerek, evrak foyleri ile
yine kayitli olarak birimlere teslim edilmesi,

b. Kayitsiz olarak PTT den ve firmalardan gelen postalarin tasnifi yapilarak dagitim personeli
tarafindan boliimlere ve birimlere teslim edilmesi,

c. Universiteden giden postalarin aciliyeti ve maliyeti gdz Oniine almarak yurtici posta
gonderilerin de PTT Kargo ve diger kargo sirketleri kullanilmasi,

d. Yurtdisina gonderilen kargolar DHL firmasi ile gonderilmesi,
e. Arastirma amagli gonderilen kurubuz kargolariin da DHL ile gonderilmesi,

f.  Yurti¢i ve yurtdisi gonderilerin giinliik olarak ¢ikislari ve teslimatlari tek tek kontrol edilmesi,
sorunlu olanlar hakkinda alici, génderici ve firma ile iletisime gegilerek sorunlar ¢oziilerek
teslimatlarinin gerceklestirilmesi,

0. Yurtici ve yurtdis1 gonderi faturalarinin ERP programindan giinliik olarak kontrollerinin ve veri
girigleri yapilmasi sonras1 EBYS iizerinden imza siiregleri tamamlanmasi,

h. OIM tarafindan gelen posta, kargo gonderilerin takip numaralar1 BAIS sistemine islenmesi,

i. Bilkent Universitesi, 6grenci ve personeli 6zel gonderileri icin, PTT Kargo indirimlerinden
faydalandirilmasi,

j. Bilkent Universitesi’nin PTT ile yapilacak génderileri igin PTT'nin kontroliinde olan posta
makinesinin kullanilmasidir. (posta makinesinin avans islemi ERP sistemine veri girisi
yapilarak, EBYS iizerinden mahsuplastirilarak Mali Isler Miidiirliigii’ne gonderilmektedir.)

Son iki akademik yilda kayitlara alinan posta gonderimlerine iligskin sayilar i¢in “Degerlerle Faaliyet
Raporu’nda yer alan Tablo.6.11.2.1. Son Iki Yildaki Normal ve Kayith Posta Sayilar: 'na bakiniz.

6.11.2.2.  Evrak ve Arsiv Isleri Birimi
2022-2023 akademik yilinda da Merkezi Evrak Miidiirliigii biinyesindeki Evrak ve Arsiv Isleri Birimi
tarafindan asagida listelenen islemler periyodik olarak yapilmaya devam edilmistir.

a. Kurum i¢i ve kurum disi tiim yazigmalarin Elektronik Belge Yonetimi Sistemi’ne (EBYS) dahil
edilmesi,
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Kurum i¢inde olusturulan misafir konusmaci formlari, fatura onaylar1 mahsuplar ve ERP talep
formlarinin olusturulmasi ve ilgili birimlere génderilmesi,

Dis kurumlardan ve kisilerden gelen evraklari konusuna gore ilgili birimlere EBYS sistemi
tzerinden gonderilmesi,

EBYS Yonetim Karar modiiliinde yazilan Yo6netim Kurulu Kararlari, Senato Kararlari ve tiim
kurul kararlarinin takibinin yapilmasi,

Sistem tarafindan islemi tamamlandiktan sonra otomatik olarak birim arsivine aktarilan
evraklarin birim bekleme siiresi tamamlandiginda kurum arsivine alinmasidir. Son iki akademik
yilda gerceklestirilen evrak ve arsiv islerinin detaylar igin “Degerlerle Faaliyet Raporu ' nda
yer alan Tablo.6.11.2.2. Son Iki Yildaki Evrak ve Arsiv Islerinin Sayisi 'na bakiniz.

Ayrica 2022-2023 Akademik yilinda;

2008 Y1lina ait Senato ve Yonetim Kurulu Kararlari, Devlet Arsivleri Bagkanligi’na devir teslim
islemi yapilmstir.

17.11.2022 tarihinde ise Devlet Arsivleri Mevzuati’na uygun olarak 11250 kg sinav kagidi
imhasi yapilmistir.

Kurulan yeni birimlerin DETSIS basvurular1 yapilarak, EBYS sistemine kayitlar1 yapilmustir.
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7. AKADEMIK, IDARI FAALIYETLER

7.1. BASARILAR - ODULLER

7.1.1. Kurumsal Basarilar — Odiiller

Bilkent Universitesi, énceki akademik yillarda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kurumsal
Akreditasyon Programi kapsaminda verilen 75 Yillik Tam Akreditasyon”a ve Yiiksekogretim Kurulu
Baskanligi’nin Arastirma Odakli Misyon Farklilasmasi1 Programi kapsaminda “Arastirma Universitesi”

unvanina layik goriilmiistiir.

2022 — 2023 akademik yilinda iiniversite tarafindan yiiriitiilen sifir atik yonetimi, Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi Bakanlig: tarafindan diizenlenen “Sifir Atik Zirvesi’nde “En lyi Uygulama” 6diltne
layik goriilmiistiir.

7.1.2. Akademik Personel Basarilar1 — Odulleri

2022- 2023 akademik yilinda tiniversitenin farkli akademik birimlerde gdrev yapan 25 akademik
personel tarafindan elde edilen basarilar ve iiniversite i¢i ve dist olmak iizere almis olduklari ddiller
“Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan Tablo.7.1.2. Akademik Personel Basarilari ve Odiilleri nde
listelenmistir.

Bilkent Universitesi akademik personeli tarafindan yapilan yayilar kamuoyu ile de paylasiimakta olup,
https://w3.bilkent.edu.tr/www/yayinlar/ iizerinden erisime agiktir.

7.1.3. Ogrenci Basarilar1 — Odulleri

2022- 2023 akademik yilinda lisans, yiikseklisans ve doktora 6grencileri tarafindan elde edilen basarilar
ve liniversite i¢i ve dis1 olmak {izere almis olduklar1 6diiller “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.7.1.3. Ogrenci Basarilar ve Odiilleri nde listelenmistir. Bu kapsamda 6grenciler arasinda doktora
programinda 21, yiikseklisansta 21 ve lisans programinda 85 6diil ve basar1 kaydi bulunmaktadir. Bu
kayitlarin arasinda tekrar eden 6grenciler ve grup ddiilleri bulunmaktadir.

7.2.  UNIVERSITEDE DUZENLENEN ULUSLARARASI ETKINLIKLER
2022 — 2023 akademik yilinda iiniversitenin akademik ve idari birimleri tarafindan diizenlenen
uluslararasi etkinliklere iliskin detaylar ise “Degerlerle Faaliyet Raporu”nda yer alan Tablo.7.2.
Universitede Diizenlenen Uluslararas: Etkinlikler’de listelenmistir. Bu kapsamda diizenlenen 15
uluslararasi etkinlik igin toplam da 1533 kisi katilime1 olmustur.

7.3. KULTUREL FAALIYETLER

7.3.1. Bilkent Senfoni Orkestras1 Konserleri

Ilgili akademik y1lda Bilkent Senfoni Orkestras tarafindan toplam da 33 konser diizenlenmis olup,
diizenlenen konserlere iligkin bilgiler i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu ’nda yer alan Tablo.7.3.1.
Bilkent Senfoni Orkestras1 Konserleri 'ne bakiniz.
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https://www.bilkent.edu/www/yokaktan-bilkent-universitesine-5-yil-sureyle-tam-akreditasyon/
https://www.bilkent.edu/www/bilkent-yuksekogretim-kurulu-tarafindan-arastirma-universitesi-olarak-secildi/
https://www.bilkent.edu/www/sifir-atik-odulu/
https://w3.bilkent.edu.tr/www/yayinlar/

7.3.2. Tiyatro Oyunlan

Ilgili akademik y1lda Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi akademik personeli ve dgrencileri tarafindan
sahnelenen 21 adet tiyatro oyununa iliskin bilgi i¢in “Degerlerle Faaliyet Raporu’nda yer alan
Tablo.7.3.2. Tiyatro Oyunlari’na bakiniz.
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8. SONUC VE DEGERLENDIRME

Egitim diizeyi, bilimsel arastirma ve yayinlari, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile diinyanin 6nde gelen
yiiksekdgretim kurumlari arasinda yer almay1 amaglayan Bilkent Universitesi, 2022-2023 akademik
yilinda da bu yondeki ¢alismalarini artirarak siirdiirmiistiir.

Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanlhig tarafindan “Arastirma Universitesi” olarak segilen iiniversite; y(iksek
nitelikli 6gretim elemani kadrosunu yeni katilimlarla zenginlestirmektedir. Ulusal ve uluslararasi
alanlardaki arastirma projeleri ve akademik yayinlar ile bilimsel, kiiltiirel ve sosyal yonden {iniversite
genelinde diizenlenen etkinlikler ile birlikte diger {iniversiteler arasinda iist diizey performansini da
devam ettirmistir.

Bilkent Universitesi akademik personelin arastirma ve yaymlar bakimindan siirekli {iretken olmasina
yonelik dizenlemeler yapilmakta, egitim-6gretim miifredatlar1 siirekli iyilestirme c¢aligmalart
kapsaminda diizenli olarak gozden gegirilmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’nin ilk sirasinda yer alan
Kiitliphanesi, ileri teknolojiye sahip bilgi teknolojileri islemcileri, her tiirlii altyapisi ile akademik
yonuni giglendirmeye devam etmektedir.

Uluslararas1 anlamda da bilimsel ve akademik anlamda goriiniirliige sahip olan Bilkent Universitesi,
uluslararasi 6gretim elemani ve 6grenci sayilari ile degisim anlasmalar1 kapsaminda igbirliginde oldugu
liniversitelerin yani sira, yine uluslararasi arastirma projeleri, yayinlart ve etkinlikleri ile de kurumsal
bir kiiltiir olugturmustur.

Bilkent Universitesi, tim paydaslarimin faydalanabilecegi canl ve yesil bir kampiise sahiptir. Kampiiste
yil boyunca bir¢ok festival, konser, sergi, s0ylesi, seminer, film gosterimi, tiyatro oyunu ve dgrenci
kuliibii etkinligi dizenlenmektedir. Bilkent Konser Salonu ve Odeon, bagkentin kiiltiir ve sanat hayatinin
onemli merkezlerindendir.

Kisacasi Bilkent’in aragtirmaci 6gretim kadrosu, yenilik¢i egitim programlari, benzersiz kitiphanesi ve
Ogrencilerin bireysel gelisimine verdigi onem, iiniversitenin yiiksek egitim kalitesini olusturan baslica
unsurlardir.

Tim bu gelismelerin saglanmasinda {iniversitenin kendini yenileme ve iist diizey amaglar1 hedefleme
stratejisi yaninda, idari ve mali 6zerklige sahip bir vakif yiiksekogretim kurumu olmasinin énemli bir
katkist olmustur.

21.ytlizy1hn ihtiya¢ duyacagi bilgi ¢cagi insan giiciiniin, ancak akademik ve idari agidan miilkemmel olan
iiniversitelerde yetisebilecegi inancini tastyan Bilkent Universitesi, ilerleyen yillarda da gelismesini
surdirmek icin galismalarina devam etmektedir.

Ozetle, Bilkent’in “bilim kenti” hedefi esas olmaya devam edecektir.
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