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iC DEGERLENDIRME RAPORU

A. Kurum Hakkinda Bilgiler

1. Iletisim Bilgileri

Idari ve Mali Isler Rektor Yardimeisi ve Genel Sekreter
Kiirsat Aydogan

E-posta: aydogan@bilkent.edu.tr

Adres:

Bilkent Universitesi

Miihendislik Fakiiltesi Binasi, Oda EA-G27
Merkez Kampiis

06800 Bilkent, Ankara

Telefon: (312) 290 1204, 290 1205, 290 1984
Faks: (312) 266 4127

2. Tarihsel Gelisimi

Bilkent Universitesi, Ihsan Dogramaci Egitim Vakfi, Thsan Dogramaci1 Saglik Vakfi ve
Ihsan Dogramaci Bilim ve Arastirma Vakfi karariyla, 20 Ekim 1984 tarihinde Prof. Dr.
fhsan Dogramaci tarafindan kurulmustur. Egitim dgretime 1986 yilinda baslayan Bilkent
Universitesi daha sonra 5 Mart 1992 tarih ve 3785 sayili yasa ile kamu tiizel kisiligine sahip
olmustur. Tiirkiye nin ilk vakif 6zel iiniversitesi olan Universite’nin amaci, egitim diizeyi,
bilimsel arastirma ve yaymlari, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile diinyanin 6nde gelen
{iniversiteleri arasinda yer almaktir. Bu hedefi yansitmak iizere Universite’ye “Bilim
Kenti”nin kisaltilmis1 olan “BILKENT” ad1 verilmistir.

Bilkent Universitesi’nin kurulus hazirliklar1 1967°de Ankara’nin batisinda genis bir
arazinin alimi ile baglamistir. 1970’lerin sonlar1 ve 1980’lerin baslarinda ise yukarida sozii
edilen vakiflar, bina insaatlarina baslanmistir. Su anda iglerinde Miihendislik Fakiiltesi ve
kiitliphaneyi barindiran binalar kampiisiin ilk binalaridir. Bunlan kafeteryalar, 6grenci
yurtlari, Ingiliz Dili Meslek Yiiksekokulu ve Ogrenci Konseyi binalari izlemistir.

Universite biiyiidiikge ve dgrenci sayisi arttikga yeni insaatlarin yapimi siirmiis ve Insani
Bilimler ve Edebiyat, iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler, Isletme, Giizel Sanatlar, Tasarim
ve Mimarlik, Fen, Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiilteleri, Konser Salonu, spor salonlari,
Bilgisayar Merkezi, ana, ilkogretim ve lise diizeyinde okullarla, yeni kafeteryalar, iki saglik
merkezi, Dogu Kampus yiiksekokullar1 binalari, 4000 kisilik Odeon ve yiizme havuzu
yapilmistir.



3. Misyon, Vizyon, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Bilkent Universitesi; tiim bilimleri, teknolojiyi ve sanat1 kapsayan bir 6grenme ve diisiinsel
ilerleme ortami1 olusturarak insanliga hizmet etmek ve diinya barisin1 gelistirmek amaciyla
kurulmustur.

Bilkent’te egitim sadece bir is veya bir kariyer elde etme araci degildir; aksine, 6grencileri
diisiinmeye ve 6grenmeyi 6grenmeye yonelik olarak beslemeyi amaglamaktadir. Bilkent
Universitesi; farkli alanlara yayilan egitim programlari, bilimsel arastirma calismalar ve
kiiltiir-sanat etkinlikleriyle 6grencileri hayat boyu 6grenen, ¢oziimleyici ve bagimsiz
diisiinebilen birer birey kimligiyle yetistirmektedir. Ogrenciler, bu sistem igerisinde
gelistirdikleri yaratici, rekabet¢i ve genis bakis agisiyla etik ve sosyal anlamda yarimin
liderleri olarak insanligin gelisimine katkida bulunacaktir.

Bilkent Universitesi’nin egitim felsefesi, yeni bilgileri iiretenlerin bu bilgileri aktaracak en
iyi kisiler oldugu diisiincesi tizerine kurulmustur. Bilkent’in 6gretim kadrosu ornek teskil
edecek seviyededir; akademik arastirmalar ise genis bir yelpazeye yayilmistir. Bilkent
Universitesi; nanobilim ve nanoteknolojiden siyaset bilimine, elektronikten ekonomiye,
giizel sanatlardan isletme ve endiistri miithendisligine, felsefeden bilgisayar miihendisligine
ve bilimin, edebiyatin, sahne sanatlarinin daha bir¢ok dalina uzanan, ¢ok yonlii bir egitim
atmosferi sunmaktadir.

Vizyon: Diinya Standartlarinda Bir Akademik Topluluk

Bilkent, biinyesinde Bilkent Universitesi, Uluslararas1 Bakalorya derecesi saglayan ilk ve
ortadgretim kurumlari, konservatuar ve taninmis bir senfoni orkestrasi bulunduran bir
egitim merkezidir. Bilkent i¢in vizyonumuz, asagida belirtilen amaclara ulagmak igin
gereken siiregleri ve en iyl uygulamalar gercgeklestirebilecek diinya standartlarinda
ogrenciler, egitmenler ve ¢alisanlardan olusan bir akademik camia ile taninmaktir:

Insanoglunun refahina yonelik faaliyetleri olusturan, bunlara liderlik eden, katilan ve
¢oziimler iireten, yarinin kiiresel vatandaslarini yetistirmek ve

Insanoglunu gelistiren ve bir ulusun, bélgenin ya da diinyamin yasam kalitesine katkida
bulunan sanat, fikir ve bilgi biitiinliigiinii gelistirmek ve yaymatk.

Bu vizyonu gergeklestirmek, bu toplulugu olusturan bireylere ve Bilkent’in basarisindan
yararlanacak paydaslara baglhidir. Bireyler ve paydaslar, iiniversiteyi ileriye tasiyacak
kararlar ve eylemler i¢in hep birlikte ¢alisacaktir.

Bu kapsamda Bilkent’in finansal acgidan bagimsiz bir kurum olarak yoluna devam
edebilmesi de Ongoriilmektedir. Stratejimizin 6nemli bir unsuru, Bilkent’in ¢ogunlukla
kendi kaynaklarina dayanan, 6ncii bir liniversite olarak stirdiirtilebilirligini saglamaktir.



4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Ekim 1986°da 386 dgrenci ile egitime baslayan Bilkent Universitesi bugiin, 9 fakiilte, 2
lisans diizeyinde yiiksekokul, Ingiliz Dili Yiiksekokulu ve 3 lisansiistii Enstitii ile
13000°den fazla 6grenci bityiikliigiine ulasmistir!. Universitede 72 farkl iilkeden ¢ok sayida

uluslararas1 6grenci ve degisim 6grencisi de egitim gormektedir.

En son yayin ve arastirmalarin ilk kaynagindan, gecikmeksizin izlenebilmesi ve diinyadaki
en iyi dgretim iiyeleri arasindan segim yapilabilmesi amaciyla 6gretim dilinin Ingilizce
olmasina karar verilmis olup, 6gretime bu sekilde devam edilmektedir.

Asagida, 2017-2018 akademik yilinda tliniversitedeki toplam program sayilar1 gosterilmis
olup, fakiilte, yiiksekokul ve enstitli bazinda program listesi (Tablo-1-A, Tablo-1-B)

dokiiman ekinde yer almaktadir.

Birimler

Lisans

Y. Lisans

Doktora

Egitim Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi

Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik
Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi

Isletme Fakiiltesi

Miihendislik Fakiltesi

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi

Uygulamal1 Teknoloji ve Isletmecilik
Yiiksekokulu

Uygulamali Yabanci Diller Yiiksekokulu

Nw NEROORMR O MR

Egitim Bilimleri Enstitiisii

Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii

23

11

Miihendislik ve Fen Bilimleri Enstitiisi

12

10

Toplam

33

37

22

L http://w3.bilkent.edu.tr/www/akademik/fakulte-ve-bolumler/
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5. Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Avrupa Birligi, TUBITAK gibi kurumlar tarafindan desteklenen projeler kapsaminda pek
cok 6grenciye lisansiistii calismalari i¢in burs verilerek iiniversitede yliriitiilen aragtirma ve
gelistirme faaliyetlerine katilmalar1 saglanmakta ve bu sayede lisansiistli programlari takip
eden dgrencilere bilim insani olma yolu agilmaktadir®. Lisansiistii programlar ii¢ enstitii
tarafindan yonetilmektedir. Bu enstitiiler;

e Egitim Bilimleri Enstitiisi,
e Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii, ve
e Mihendislik ve Fen Bilimleri Enstitiisii’diir.

Enstitiilere gore yiiksek lisans ve doktora programlarinin dagilimi Tablo-1-B’de yer
almaktadir.

Universitede kurulmus olan arastirma merkezleri disiplinler aras1 arastirma ve gelistirme
caligmalarin1 6zendirmekte ve desteklemektedir. Baslica arastirma merkezleri asagida
listelenmektedir:

Ahmed Adnan Saygun Merkezi

Akustik ve Sualt1 Teknolojileri Arastirma Merkezi (BASTA)
Diinya Sistemleri, Ekonomileri ve Stratejik Arastirmalar Enstitiisii
Iletisim ve Spektrum Yénetimi Arastirma Merkezi (ISYAM)
Gegisteki Toplumlar Arastirma Merkezi (CRTS)

Halil inalcik Osmanli Arastirma Merkezi

Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji Enstitiisii (UNAM)
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM)

Tiirk Edebiyati Merkezi

Tiirk Politikas1 ve Tarih Merkezi

Ulusal Manyetik Rezonans Arastirma Merkezi (UMRAM)
Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalar1t Merkezi

Bilkent Teknoloji Transfer Ofisi (Bilkent TTO)

Bilkent Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (Bilkent TTO) iiniversite biinyesinde 1 Ekim
2013 tarihinde kurulmustur. D1 Kaynakli Projeler Ofisi, Proje Destek Birimi olarak TTO
biinyesine alinmigtir. TUBITAK 1513 - Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi
2013 ¢agrisi kapsaminda 36 farkl: {iniversite yarismis ve Bilkent TTO desteklenmeye hak
kazanan 10 iiniversite arasinda yer almigtir. TUBITAK Destegi 1 Ocak 2014 itibaren
baslamis ve bu dogrultuda yapilanma caligsmalar1 baglatilmigtir.

Bilkent TTO, Bilkent Universitesi biinyesinde Akademik Isler ve Arastirmadan Sorumlu
Rektor Yardimciligi’na (Provost Ofis) bagli bir birim olarak faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Bu sekilde tiim bolim ve arastirma merkezleriyle yakin isbirligi icinde ve entegre
¢alismas1 miimkiin olmaktadir.

TTO birbirini besleyen 5 farkl1 modiil kapsaminda hizmetlerini sunmaktadir. Bu hizmetler:

1. Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri,
2. Destek Programlarindan Yararlanmaya Y6nelik Hizmetler,
3. Universite Sanayi Isbirligi,

2http://w3.bilkent.edu.tr/www/arastirma/



http://www.bilkent.edu.tr/~esbe/
http://www.bilkent.edu.tr/~mfbe/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/arastirma/

4. Fikri Sinai Haklarin Yonetimi ve Lisanslama Hizmetleri ve

5. Girisimcilik

ana basliklar1 altinda toplanmustir.

Bilkent TTO tarafindan, {iniversite yoOnetiminin desteg§i ve onayi ile her yil proje
kapsaminda gerceklestirdigi donemsel faaliyetlere iligkin bilgiler, performans gostergeleri
ve bunlara iligkin ek dokiimanlardan olusan kapsamli bir Faaliyet Raporu hazirlanir. Bu
kapsamda bir sonraki yilin performans gostergelerini belirlenir ve TUBITAK a sunulur.
Bu planlama kapsaminda yil sonunda hem modiill bazinda gelistirilen stratejiler,
iyilestirmeler ve gelismeler, hem de belirlenen performans hedefleri ile uyum konusu
gozden gegirilir.

TUBITAK program yiiriitiiciileri, bagimsiz proje hakemleri ve iiniversite yoneticilerinin
temsil edildigi bir degerlendirme toplantisi ile her yilin degerlendirmesi ve bir sonraki yilin
planlamasi paylagilir.

Bilkent Cyberpark

Bilkent Cyberpark?, Bilkent Universitesi ve Bilkent Holding isbirligiyle kurulan bir bilim
ve teknoloji parkidir. 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda
faaliyet gosteren Cyberpark, firma sayisi, 100.514 m?lik kapali alan1 ve bolgede
gerceklestirilen is hacmi bakimindan Tiirkiye’nin en biiyiik teknoparklarindan biri olarak
faaliyet gostermektedir.

Universite kampiisiinde bulunan Cyberpark-teknopark sayesinde iiniversitede yapilan
arastirmalarin hizla uygulamaya konulmasinin yeni i alanlar1 agacagi ve ayn1 zamanda
arastirmacilara ve {iniversiteye getiri saglamasi beklenmektedir.

Bilkent Universitesi yeni mezun veya son smif dgrencileri tarafindan yiiriitiilen Ar-Ge
projeleri, Bilkent Cyberpark tarafindan degerlendirilmekte ve desteklenmesine karar
verilen projelere Bilkent Cyberpark tarafindan maddi katki ve Kulugcka Merkezi'nde ofis
alan1 saglanmaktadir.

Bilkent Universitesi Boliimleri ve Bilkent Universitesi Kariyer Merkezi isbirliginde
Cyberpark firmalarinin eleman ve stajyer ihtiyag¢lari1 karsilanmaktadir.

3http://www.cyberpark.com.tr/
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6. lyilestirmeye Yonelik Calismalar

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi® ile hayata gegirilen Kurumsal Dis
Degerlendirme siireci kapsaminda, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize
edilen bir degerlendirme takimi 15-18 Ekim 2017 tarihleri arasinda iiniversitemize bir
ziyaret gerceklestirmistir. Ziyaret sonucu degerlendirme takimi tarafindan iletilen Geri
Bildirim Raporu’nda {niversitemizin kalite giivencesi sistemi hakkinda genel olarak
olumlu ifadeler kullanilmistir. Fakat, kurumun gii¢lii yonlerinin yaninda iyilesmeye agik
bazi konularin oldugu da raporda belirtilmistir. Geri Bildirim Raporu’nda yer alan
degerlendirmeler dogrultusunda calismalar baglatilmis olup raporumuzun ilerleyen
kisimlarinda bu ¢alismalara iliskin detaylar sunulmaktadir. Gegtigimiz yil iginde
iyilestirmeye yonelik olarak yaptigimiz tiim caligmalarin listelenmis bir 6zeti raporun
Sonug ve Degerlendirmeler boliimiinde yer almaktadir.

4

http://yok.gov.tr/documents/23233405/23540205/Y %C3%9CKSEK%C3%96%C4%IERET%CA%BOM+KAL%CA%BOTE+G%C3%ICVE
NCES%C4%B0%20Y %C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf/e5812b5a-5b41-4b2d-a194-25842b4aa315
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http://yok.gov.tr/documents/23233405/23540205/Y%C3%9CKSEK%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M+KAL%C4%B0TE+G%C3%9CVENCES%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf/e5812b5a-5b41-4b2d-a194-25842b4aa315

B. Kalite Giivencesi Sistemi

Kurulusundan bu yana, yenilik¢i yaklasimlari ve ¢cagdas yapist ile sadece Tiirkiye’de degil
diinya ¢apinda da 6rnek bir {iniversite olma yolunda ilerlemekte olan Bilkent’in en temel
hedefi, miikkemmel Ogretim kadrosu, arastirmacilar ve ziyaretgilerin yani sira en iyi
Ogrencileri ¢eken ve yarmin profesyonellerini, bilim insanlarim1 ve liderlerini egiten,
diinyaca taninan bir iiniversite olmaktir.

Bilkent Universitesi Stratejik Plan1® 20 Eyliil 2017 tarihinde iiniversite senatosu tarafindan
onaylanarak yurirliige girmistir. Stratejik Planlama calismalar1 kapsaminda Bilkent
Universitesi misyon ve vizyonu paydaslarin genis katilimi ile giincellenerek yeniden
yayimlanmustir.

Bilkent Universitesi Kalite Komisyonu iiyeleri, Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun 15-18
Ekim 2017 tarihleri arasinda ger¢eklestirdigi degerlendirme ziyareti sonrasinda ortaya gikan
gereklilikler dogrultusunda yeniden belirlenmistir. Rektér, Genel Sekreter, kurumsal
stratejinin gelistirilmesinden sorumlu Provost (Akademik Islerden Sorumlu Rektdr
Yardimcis1) Yardimcisi, Fakiilte temsilcileri, Yiiksekokul temsilcilerinden ve 6grenci
temsilcisinden olusan komisyonun ¢alisma usul ve esaslari tanimlanarak yayimlanmistir®,

Kalite Komisyonu, tiniversitenin bireysel ve toplumsal 6lgekte insana odaklanmak, en iyi
insan kaynagini elde edip aramizda tutabilmek ve bu kisilerin potansiyellerine tam olarak
ulagmalarin1 saglamak stratejisinden yola ¢ikarak kalite glivencesi caligmalarina yon
vermekte, gereck i¢ gerckse dis degerlendirme siireglerinin yiiriitiilmesinde gorev
almaktadir. Komisyon, i¢ paydaslarin (akademik ve idari calisanlar, 6grenciler) ve dis
paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek oOrgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci
yakinlar1) katilimini da saglayarak, egitim-ogretim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri
agirlikli, yonetim sistemini de kapsayan 6lgme ve degerlendirme siireglerini tanimlayarak
stirekli iyilestirme prensibine dayanan kalite glivence sistemini (Sekil-1) olusturduktan
sonra yiiriitiilmesini amaciyla gerekli planlamalar1 yapmaktadir.

Yeniden olusturulan Kalite Komisyonu oOncelikli olarak, egitim-6gretim, aragtirma-
gelistirme ve yonetim kalite glivence alt komisyonlarini kurarak bu alt sistemlerin,
Universitenin ~ stratejik ama¢ ve hedeflerine dayanan kurumsal performans
gostergelerinin/anahtar performans gostergelerinin, her fakiilte ve idari birimden personelin
ve 6grenci temsilcisinin katildigi ¢alisma toplantilari neticesinde belirlenmesi ¢alismalarina
baglamistir. Ayn1 zamanda Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) da bu toplantilarda
ele alinarak gerekli giincellemeler ve degisiklikler yapilmaktadir. Bu ¢alismalara devam
edilmekte olup ilgili ¢alisma takvimi hazirlanmaktadir.

Shttp://w3.bilkent.edu.tr/www/wp-content/uploads/sites/5/2017/08/BilkentUniversitesi-StratejikPlani.pdf
bhttp://w3.bilkent.edu.tr/wwwi/kalite-guvencesi/kalite-komisyonu-calisma-usul-ve-esaslari/
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Planlama Uygulama

Pianiama
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Bilkent Universitesi Kalite Giivence Sistemi

Sekil-1



Bilkent Universitesinin misyon ve vizyonu ile uyumlu, stratejik planda tanimlanan amag ve
hedefleri asagidaki gibidir:

Amacg 1
Hedef 1-1
Hedef 1-2

Hedef 1-3
Hedef 1-4

Hedef 1-5

Hedef 1-6
Hedef 1-7

Hedef 1-8
Amacg 2

Hedef 2-1

Hedef 2-2
Hedef 2-3
Hedef 2-4
Hedef 2-5
Hedef 2-6
Hedef 2-7
Amag 3

Hedef 3-1

Hedef 3-2

Hedef 3-3

Amac 4

Diinya standartlarinda kaliteli 6@8renci yetistirilmesi.

Iyi egitilmis profesyonellerin yetistirilmesi amacina ydnelik olarak
miifredatlarin iyilestirilmesi.

Farkl kapasiteye ve donanima sahip 6grencilerin bir arada egitiminde
basariya ulagilmasi.

Ogrenme biliminden etkin ve siirekli olarak faydalanilmasi.

fleri egitim 6gretim programlarinin bazi hedef alanlar1 da igerecek
sekilde gelistirilmesi.

Lisansiistii ve 6zellikle Doktora programlarinin diinya standartlarina
sahip kaliteli egitim ve arastirma faaliyetlerinde siirekliligin
saglanmast; basarili doktora 6grencilerinin ve doktorali arastirmacilarin
(postdoc) Bilkent'e ¢ekilmesi.

Ingilizce yeterlik diizeyinin siirekli iyilestirilmesi.

Egitimde etik diizeyinin artirilmasina yonelik etkin yontemlerin
gelistirilmesi.

Uluslararasilasma faaliyetlerinin etkinlestirilmesi.

Diinya standartlarinda kaliteli 6gretim elemanlari ile ¢calisiimasi.

Farkli seviyelerde akademik tecriibeye ve arastirmada/dgretimde iistiin
basartya sahip 6gretim elemanlarinin istihdam edilmesi. Hukuk
Fakiiltesi 6gretim elemani istihdaminda uluslararasilasma tecriibesinin
gozetilmesi.

Ogretim eleman1 ise alim ve intibak siireclerinin iyilestirilmesi.
Yeni-kusak akademik yoneticiler igin destek saglanmasi.

Ogretim elemanlarinin gelisimi, mentorliik ve destek siireglerinin
tyilestirilmesi.

Ogretim elemanlarinin terfi ve yillik degerlendirme siireglerinin
iyilestirilmesi.

Ogretim ve servis faaliyetlerinde iistiin bagarinin taninmas.

Ogretim elemanlarinin 6gretim performanslarinin yeni yontemler ve
teknolojiler destegiyle gelistirilmesi.

Bilimde ve sanatta goriiniirliigiin artirilmasi.

Global problemlerin ¢6ziimiinde yiiksek-etkiye sahip arastirma
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi. Disiplinler aras1 aragtirmanin tegvik
edilmesi.

Arastirma ve egitim merkezlerinin giiglendirilmesi ve sayilarinin
arttirtlmasi.

Uluslararasi sanatsal faaliyetlere katki ve katilimin artirilmasi.

Universitenin organizasyon yapisinin ve operasyonel siireclerinin
diinya standartlarina getirilmesi.



Hedef 4-1 Universite yonetim seklinde baz1 merkezi yetkilerin Fakiilte ve
Boliimlere delegasyonuna imkan tantyacak degisikliklere gidilmesi.
Biitgelendirme siireglerinin Fakiilte ve Boliimlerin yetkilerini artiracak
yonde iyilestirilmesi.

Hedef 4-2 Aragtirma projesi girisimlerinin ve ilgili destek alt yapisinin

gelistirilmesi.
Hedef 4-3 Universitenin kendi iginde ve gevresi ile iletisiminin gelistirilmesi.
Hedef 4-4 Universite yerleskesindeki egitim ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi.
Amag 5 Toplumsal sorumluluk gereginin yerine getirilmesi.

Hedef 5-1 Toplumsal hizmet faaliyetlerinin ¢esitliliginin artirilmasi.

Hedef 5-2 Is diinyas: ile ortak faaliyetler gerceklestirilmesi.

Hedef 5-3 Mezunlarla iliskilerin gelistirilmesi.

Hedef 5-4 Universite faaliyetleri ve toplumsal duyarlhlik projelerinin
gerceklestirilmesine destek saglayabilecek bagis gelirlerinin
artirilmasi.

Bilkent Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma ve Gelistirme,
Yonetim Kalite Giivencesi alt sistemlerinden olugsmaktadir.

Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi, {iniversitedeki programlara giren
ogrencilerin belirli bir kalitenin {izerinde mezun olmalarin1 saglamaya yoneliktir.
Mezunlarin kalitesinin gdstergesi, mezunlarin alanlarinda 6ncelikli olarak tercih edilmesi
ve mezun olduklar1 programlarin egitim amagclariyla uyumlu islere ve/veya yurtici ve
yurtdisindaki prestijli lisansiistii programlara yerlesmis olmasidir. Egitim-Ogretim Kalite
Giivencesi Alt Sisteminin ti¢ dnemli degerlendirme yontemi mevcuttur. Bu yontemlerden
ilki, her programin Program Amag ve Kazanimlart dogrultusunda, paydaglarin da katilimi
saglanarak siirekli izlenmesi ve iyilestirilmesi siirecidir. Ikinci yéntem, her egitim dénemi
sonunda ogrenciler tarafindan doldurulan “Ders ve Ogretim Elemami Degerlendirme
Formu” aracilig1 ile yapilan 6lgme ve degerlendirme ¢alismalaridir. Bir diger yontem ise,
ogretim elemanlarinin akademik faaliyetlerine yonelik olarak doldurduklart “Yillik
Degerlendirme Anketi” ve bu anketin egitim kismi ile ilgili degerlendirme siiregleridir.
Periyodik olarak yapilan bu degerlendirmeler neticesinde ortaya c¢ikan ihtiyaglar
dogrultusunda 6gretim elemani, ders ve program bazinda iyilestirme c¢alismalari
yapilmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme Kalite Giivencesi Alt Sistemi, liniversitenin 6gretim iiyelerinin
alanlarinda iz birakmasini saglamaya yoneliktir. Bu izin gostergesi, ogretim iiyelerinin
baskalari tarafindan deger verilen ve yararlanilan kitaplar, kitap boliimleri, dergi makaleleri
yazmasi, konferans bildirileri sunmasi, begenilen sanat eserleri ve performanslar ortaya
koymasi, sergiler agmasi, olumlu elestiriler almasi, buluslarina patentler verilmesi,
yarigmalarda dereceler almasi ve odiillendirilmesi olarak siralanabilir. Arastirma ve
Gelistirme Kalite Alt Sisteminin en Onemli degerlendirme yontemi Ogretim iiyeleri
tarafindan doldurulan , “Yillik Degerlendirme Anketi” aracilig ile iletilen verilerin boliim
baskanliklari, dekanliklar ve Akademik Isler Rektér Yardimciligi —tarafindan
degerlendirilmesi ile gerceklesen siirectir. Ogretim iiyelerinin Bilkent Universitesi amag,
ilke ve hedefleri dogrultusunda gergeklestirdikleri akademik c¢alismalar1 gozden
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gecirilmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlarinca yliriitiilen arastirma projelerinin isleyisi
Proje Degerlendirme Komitesi tarafindan takip edilmektedir.

Yonetim Kalite Glivencesi Alt Sistemi, ilk iki alt sisteme yonelik idari ve fiziki altyapinin
hazir olmasini, sistemin bir biitiin olarak ve yliksek verimlilikle islerligini saglamaya
yoneliktir. Bunun gostergesi, iiniversitenin diinyadaki siralamalarda iist siralarda yer
almasi, 6grenciler tarafindan oncelikli olarak tercih edilen bir {iniversite, diger bir deyisle
{iniversitenin kurulus ve varolus amacina uygun bir konumda bulunuyor olmasidir. Idari
birimler her yil Faaliyet Raporlar1 hazirlayarak yonetime sunmaktadir. Idari ve Mali Isler
Rektor Yardimciligr tarafindan her birimin performans degerlendirilmesi bu raporlar
vasitasiyla yapilmakta, gerekli goriilen iyilestirme faaliyetlerine karar verilmektedir.

Universitenin Kafeteryalar Miidiirliigii ve Kiitiiphane yonetimi tarafindan paydas
memnuniyetini 6lgmek amaciyla anket uygulamalar1 yapilmaktadir. Yapilan anketlerin
sonuglart degerlendirilerek bu birimlerde stirekli iyilestirme caligmalar yiiriitiilmektedir.
Universite, kalite giivence galismalar1 kapsaminda bu uygulamalar1 hizmet veren diger idari
birimleri de kapsayacak sekilde genisletmeye ve sonuglarinin faaliyet raporlarinda
yayimlanmasina yonelik ¢alismalar planlamaktadir.

Egitim-Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Yonetim Sistemi Kalite Giivencesi Alt
Sistemleri, kurumsal performans gostergelerinin yillik periyotlarla dl¢iilmesi, dl¢timlerin
analiz edilmesi, degerlendirilmesi, bu degerlendirmeler neticesinde alinacak 6nlemlerin
ve/veya tyilestirme faaliyetlerinin-aksiyonlarin belirlenmesi, bu faaliyetlerin planlanmasi,
izlenmesi ve alinan aksiyonlarin etkinliginin tekrar gozden gecirilmesi suretiyle kurumsal
cergevede degerlendirilecektir.

Bu baglamda kurumsal faaliyetler neticesinde ortaya ¢ikan performans verileri ile ilgili
Olgtimler her yil Bilgisayar Merkezi tarafindan hazirlanarak Kalite ve Akreditasyon
Koordinatorliigii’ne iletilecek; Koordinatorliikte gerekli analizler yapilarak Kurumsal
Performans Degerlendirme Raporu hazirlanacaktir. Hazirlanan Kurumsal Performans
Degerlendirme Raporu ile iiniversitenin yillik Faaliyet Raporu, Kalite Komisyonu
tarafindan degerlendirilecek; kurumun iyilestirmeye acik alanlari, gii¢lii yonleri ve bir
onceki degerlendirme siirecinde yapilmasi planlanan ¢alismalarin izlenmesi sonuglar1 ve
yapilmasi planlanan galigmalara ait planlamalarm igerildigi biitiinlesik bir Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporu hazirlanacaktir. Komisyon tarafindan hazirlanan yillik rapor
Senato’ya sunulacak, Senato tarafindan onaylanan rapor tim paydaslara ulagsmasi amaciyla
yayimlanacaktir.

Bilkent Universitesi Nanoteknoloji Arastirma Merkezi 1SO:9001 belgesi ile kalite
stireclerini akredite etmistir. Ulusal Nanoteknoloji Arastirma Merkezi 6550 sayili
"Arastirma Altyapilarinin Desteklenmesine Dair Kanun" kapsaminda Arastirma Altyapilari
Kurulu'nun karariyla Yeterlik Belgesine sahiptir.

Bilkent Universitesi, kalite giivence calismalarinda i¢ paydaslarmn oldugu kadar, dis
paydaslarin da degerlendirmelerine dnem vermektedir. Bu amagcla {iniversite yonetimi
tarafindan 2013 yilindan itibaren, diinyanin saygin iiniversitelerinde baskan, baskan
yardimcilig1 veya rektorliikk gorevlerinde bulunmus seckin akademisyenlerden olusan bir
danigma kurulu olusturularak, {iniversitenin biitiiniine yonelik degerlendirmeler yapilmasini
saglanmistir. Bu degerlendirme sonuglar1 iist yonetim tarafindan ele alinarak, danigsma
kurulunun Onerileri dogrultusunda bazi iyilestirme c¢alismalart yapilmis olup, bazi
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caligmalarin da yapilmas1 planlanmaktadir. Ayni yaklagimla her fakiilte bazinda bir danigma
kurulu olusturulmasi i¢in de Senato karar1 alinmistir.

Bilkent Universitesi, en onemli dis paydaslarindan biri olan mezunlarla iliskilerini
diizenlemek i¢in biinyesinde Mezunlar Merkezi birimini olusturmustur. Mezunlar Merkezi’
Ogrenci Dekanlig1’na bagli olarak hizmet vermekte ve bu yil 25. yili idrak eden Bilkent
Mezunlar Dernegi (BILMED) ile bazi konularda isbirligi yapmaktadir. Mezunlar
Merkezi’nin en 6nemli fonksiyonu sayilar1 45.000’e yaklasan mezunlarin bilgilerini igeren
bir veritabani1 olusturmak olmustur. Bu amagcla boliimlerle yakin temasta olup mezun
bilgileri olusturulmakta ve Linkedin gibi sosyal medya kullanilarak mezun bilgilerinin
giincel kalmasi1 saglanmaktadir. Mezunlarla ilgili bilgiler Mezun Veritabaninda tutulmakta,
kalite glivence Olgme ve degerlendirme calismalar1 kapsaminda gerekli bilgiler bu
veritanindan saglanmaktadir.

Bilkent Universitesi mezun iliskilerini yeni bir boyuta tasimak, mezunlarin Universiteye
aidiyet duygularini pekistirmek amaciyla 2017-18 akademik yilinda mezunlarin goriislerini
anlamak icin bir ¢aligma baslatmistir. Bu amagla Istanbul’da faaliyet gdsteren bir firma ile
anlagma yapilmis ve ii¢ agsamal1 bir proje tasarlanmistir. Birinci asamada firma elemanlari
Universite yoneticileri ile goriigmiisler ve bazi ozelliklerini belirledikleri &grenci
gruplariyla goriisme ve odak grup ¢alismasi yapmislardir. Bu asamada mevcut 6grencilerin
Universite’ye aidiyet duygularinin nasil gelistigi, akademik ve sosyal konularda 6grenci
memnuniyeti arastirilmistir. Ikinci asamada mezunlar arasindan mezuniyet yili ve boliimii
g0z Oniine alinarak 500 kisilik bir 6rneklem olusturulmus ve bu mezunlar telefonla aranmak
suretiyle aidiyet odakli bir miilakat gergeklestirilmistir. Ayrica mezunlar dernegi
(BILMED) yéneticileri ile goriismeler yapilmistir. Son asama Universite yoneticileri ile bir
degerlendirme goriismesi yapilip nihai raporun hazirlanmasidir. Proje halen bu asamadadir.

Onemli bir dis paydas ve iiniversitenin kalitesinin gostergesi olan mezunlara fakiilte/bdliim
danisma kurullarinda yer verilmekte, kendilerinden saglanan geri bildirimler liniversitenin
kurumsal ve program bazinda siirekli 1yilestirme faaliyetlerinde girdi olarak
kullanilmaktadir.

Universitedeki Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde bulunan béliimlerin ABET, Isletme
Fakiiltesi’nin ise AACSB International akreditasyon siireclerinde yer aliyor olmasi
nedeniyle kurumda program akreditasyonu ve dis degerlendirme deneyimi bulunmaktadir.
Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri boliimii de ABET akreditasyonuna basvuru
caligmalarina baslamistir. Bu siiregler, tamamiyla ilgili kuruluslarin belirledigi standartlar
cercevesinde ilgili programlarin bulundugu dekanliklar, boliim bagkanlar1 ve boliimlerde
kurulan alt komisyonlar tarafindan bir hiyerarsi i¢inde kurgulanmis ve yonetilmektedir. Bu
programlar 6rnek alinarak diger programlarda da benzer, Bologna siirecinde de tanimlanan,
egitim-6gretim kalite giivencesi alt sistemlerinin programlarin siirekli izlenmesi ve
giincellenmesi alt siirecinin hayata gegirilmesi i¢in planlamalara baglanmistir.

7 http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/mezun/index.html
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C. Egitim ve Ogretim

Bilkent, mezunlarmin egitimli uzmanlar olmasin1 hedeflemektedir. “Egitimli”den
kastedilen, mezunlarmmzin Ingilizce ve ana dillerinde fermiyonlardan Paganini’ye,
riboniikleik asitten Rothko ve Shakespeare’e, yoksulluga ve daha birgok kiiresel basliga dair
elestirel diisiinebilen ve fikir liretebilen kisiler olmalarini saglamaktir. “Profesyonel” dendigi
zaman ise sectikleri alanlarda derin bilgi ve yetkinlige sahip, problemleri saptayabilen ve
¢Ozebilen, daha Once karsilasmadiklart konulari analiz edebilen, elestirel ve yaratict
diisiinebilen kisiler vurgulanmaktadir.

Ogrencilerin bu ozellikleri gelistirebilmesine yonelik firsatlar, ders programlariyla
biitiinlesen bir¢ok ¢ekici platform araciligiyla ve sinif disinda 6grenmenin gerceklestirildigi
“resmi olmayan” programlarla sunulmaktadir. S6zii edilen ikinci yaklasim; 6grenme,
yaraticilik, yenilikgilik, liderlik, isbirligi ve iletisim becerilerini kapsamaktadir.

Bu firsatlart desteklemek ve giiglendirmek i¢in akademik kadroya 6grenme bilimi, 6gretme
becerileri, iletisim psikolojisi ve yenilik¢i 6gretim yontemleri konusunda destek saglanmasi
amaglanmaktadir. Gelistirilmis altyapi, isbirligine dayali 6gretim, biitiinsel bilgi ve 6nemli
problemlerin derslere ve ders programlarina dahil edilmesiyle birlikte egitim firsatlar1 daha
da kuvvetlendirilecektir. Seminerler, tartisma topluluklar1 ve profesyonel kuliip calismalari
da yeni firsatlara zemin hazirlayacaktir.

Basarinin dl¢iitii, Bilkent Universitesi mezunlarinin aranan mezunlar olmasi ve daha iist
diizeylerdeki sorumluluk alanlarina ne kadar ¢abuk tirmandiklar1 olacaktir. Ayni derecede
Onem tasiyan bir diger 6l¢iit ise Bilkent’in hem lisans hem de lisansiistii seviyede diinyanin
farkl yerlerinden 6grencileri ve basarili akademisyenleri ¢cekebilme kapasitesi olacaktir.

Bilkent Universitesi kurulurken, misyonuyla da uyumlu olarak, her alana girmek ya da
programa baslamak yerine, Tiirkiye'de sikintisi ¢ekilen ve/veya beyin gocii nedeniyle yeterli
beyin giicii bulunamayan 6zellikle yiiksek teknoloji ve bilgi birikimi gerektiren sahalarda
ve (sosyal bilimler dahil) temel bilimlerde boliimler/programlar agma hususunda stratejik
yaklasim benimsenmistir. Ote yandan giizel sanatlar ve miizik konularinda da benzer bir
yaklasimla programlar agilmuistir. Ulke acisindan &nemi ¢ok biiyiikk oldugu halde, lisans
diizeyinde yeterli 6grenci ilgisi olmadig diistiniilerek, baz1 konularda programlar gelistirilirken
sadece lisansiistii diizeyde programlar dahil edilmistir. Ogrencilerin tiimiiniin burslu oldugu Tiirk
Edebiyati ve Tarth boliimlerinin ytiksek lisans ve doktora programlart buna en 1yi 6rnektir. Bu
programlara ek olarak Felsefe lisansiistii programlarinin da agilmasma karar verilmistir. Ulkede
ortadgretimde hissedilen 1yi 6gretmen ihtiyacin bir nebze olsun gidermek i¢in yine yiiksek lisans
diizeyinde, tamamu burslu yeni nesil 6gretmen yetistirme programlart hizmete sokulmustur.

Bu stratejinin diger bir boyutu da, en son yaymn ve arastirmalarin ilk kaynagindan,
gecikmeksizin izlenebilmesi ve de tiim diinyadaki en iyi 6gretim iiyeleri arasindan se¢im
yapilabilmesi i¢in 6gretim dilinin Ingilizce olarak segilmesidir. Bilkent Universitesi amag
ve Ozellikleri ile yurt disinda bulunan ¢ok sayida Tiirk bilim insaninin dikkatini ¢ekmis ve
onlar1 biinyesine katarak iilkeye tersine beyin gdciinii saglamistir. Ogrencilerimiz ve
mezunlarimiz, yabanci bir dilde aldiklar egitimde basartyr yakalayabilmeleri, bilim ve sanat
diinyasinda ilerleyebilmeleri ve uluslararas1 bir kariyer elde edebilmeleri icin ileri diizeyde
Ingilizce dil bilgisi ve becerileri ile donatilmaktadir. Ogrencilerden boliimlerinde dgrenim
gorebilmek i¢cin Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi (CEFR)’inca belirlenmis en az B2
(Bagimsiz kullanici) seviyesinde Ingilizce dil bilgisi ve becerisine sahip olmalar beklenir. Ayrica,
ogrencilerin dil gelisimleri dort yillik iiniversite 6grenimleri boyunca miifredatlarinda zorunlu
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ders olarak bulunan hem genel akademik hem de alan/bdliimlerine yonelik 6zel akademik amagl
cesitli Ingilizce dersleri ile desteklenmektedir.

Bilkent Universitesi’nde, Kuzey Amerika’daki iiniversitelerde kullanilan sisteme benzer bir
egitim-6gretim sistemi vardir. Programlar, zorunlu ve se¢meli derslerden olusur.
Derslerdeki basarinin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi igin (laboratuvar, derse katilim, ara
siav, final sinavi, yazili 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi) birden ¢ok bilesen
kullanilir. Biitiinlemenin olmadigi, ders ge¢menin esas alindigi, zorunlu derslerin her iki
yartyll da agilmasina gayret gosterildigi, derslerin daha ¢ok kiigiik dersliklerde verildigi,
Ogrencilerle Ogretim elemanlarinin  yakin iliski iginde bulunabildigi bir sistem
benimsenmistir.

Bilkent Universitesi’nde Bologna siireci kapsaminda tiim derslerin dgrenci is yiikiine dayali
Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredi degerleri belirlenmistir®. Lisans
programlarinda bulunan yaz staji derslerinin de AKTS kredi degerleri belirlenmis olup
programlarin toplam is ylikiine dahil edilmis durumdadir. Lisans programlari minimum 240
AKTS, tezsiz yiiksek lisans programlart minimum 90 AKTS, tezli yiiksek lisans
programlart minimum 120 AKTS, yiiksek lisans lizerine doktora programlart minimum 240
AKTS, lisans iizerine doktora programlart minimum 300 AKTS kredisidir.

1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Bilkent Universitesi’nde egitim programlarmin cagdas gelismeleri izleyecek bigimde
diizenlenmesi ve gozden gecirilmesi ile program igeriklerinin kaliteli bir bicimde
ogrencilere aktarilabilmesi i¢in iiniversite ¢apinda miifredati Akademik Isler Rektor
Yardimcilign (AIRY) takip eder. Ayrica her béliimde ilgili programlar1 diizenleyen bir
Boliim Miifredat Komitesi bulunur. Programlara ait miifredatlar, Fakiilte veya Yiiksekokul
Kurulu’'nda, lisansiistii diizeyde ayrica Enstiti Kurulu’'nda donemsel olarak gdézden
gegirilir.

AIRY, {iniversitedeki arastirma-gelistirme calismalarinin degerlendirilmesi, atama ve
yiikseltmeler, akademik biitcenin diizenlenmesi ve birimlere aktarimi yaninda tiniversitenin
egitim politikasi ve stratejisi ile ilgili konularla ugrasir. Bu baglamda dekanlara, yiiksekokul
ve enstitii miidiirlerine programlarin miifredatlar1 hakkinda goriis bildirerek tavsiyelerini
iletir.

Boliim Miifredat Komiteleri ise en az {i¢ 6gretim elemanindan olusur. Belirli araliklarla
programlara ait miifredatlar1 degerlendiren bir rapor hazirlayarak dekan, Enstitii veya
yiiksekokul miidiiriine sunar. Raporda miifredatin degerlendirilmesi, amaglar ve gelecege
iliskin planlarla varsa degisiklik Onerileri yer alir. Dekan, Enstitii veya yiiksekokul
miidiirleri raporlar1 kendi goriis ve dnerileriyle birlikte AIRY ye iletir.

Bilkent Universitesi’ndeki programlarin miifredatlar1, Bologna siireci kapsaminda yapilan
calismalar yardimiyla Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC®) tarafindan
ortaya konan ilgili ulusal alan yeterlilikleri gozetilerek diizenlenmis, programlarin ¢iktilart
alan yeterlilikleriyle eslenmistir’®. Programlar1 olusturan derslerin grenme ¢iktilari, daha
once belirtilen ders degerlendirme bilesenleri yardimiyla Olciilmekte olup, program

8 https://blg.bilkent.edu.tr
9 http://tyyc.yok.gov.tr
Ohttps://blg.bilkent.edu.tr
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ciktilarin1 saglamaya yonelik olarak diizenlenmistir. Programlarin kazanimlarina ilgili
boliimlerin web sayfalarindan ulasilabilmektedir.  Programlarin egitim amaglar1 ve
kazanimlar1 belirlenirken i¢ paydas olarak 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin, dis paydas
olarak mezunlar, isverenler, is diinyas1 ve meslek orgiitii temsilcileri, 6grenci yakinlarinin
katkilart dikkate alinmaktadir. Bu ¢aligmalarin yiiriitiilebilmesi i¢in Fakiiltelerde danisma
kurullar1 olusturulmustur.  Amag, mezunlarin bagimsiz, ¢oziimleyici ve elestirel
diisiinebilen bireyler olarak hayat boyu 6grenmeyi siirdiirebilmeleri ve bu yolla gelecegin
yetkin, yaratici, genis goriislii, etik ve sosyal sorumluluk sahibi liderleri olarak insanligin
ilerlemesine katkida bulunmalaridir.

Universitede agilmasi diisiiniilen yeni bir program, ilgili Bolim Miifredat Komitesi
tarafindan TYYC ulusal alan yeterlilikleri ve YOK yénetmeligi gozetilerek hazirlanip,
Boliim Bagkani tarafindan ilgili Dekan’a veya Yiiksekokul Miidiirii’ne, lisansiistii
programlar i¢in ayrica ilgili Enstitii Miidiirii'ne iletilir. A¢ilma Onerisi karar1 ilgili Fakdilte/
Yiiksekokul veya Enstitii Kurulu’nda alinan ve AIRY’ye ulasan taslak program, sekil,
icerik, altyap1 ve 6gretim kadrosu gerekleri acisindan degerlendirilir. Olumlu bulunan taslak
Oneri, gorlisiilmek tlizere Senato glindemine alinabilmesi i¢in Rektor’e iletilir. O asamada
olumlu olarak degerlendirilemeyen taslak Oneri, gozden gecirilmek iizere gerekgeleriyle
birlikte Fakiilte, Yiiksekokul veya Enstitii’ye iletilir. Senato’da kabul edilen yeni program
acma Onerisi, degerlendirilmek {izere Miitevelli Heyet’e iletilir. Senato’da olumlu
degerlendirilemeyen yeni program agma onerisi, gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi i¢in
AIRYye iletilir. Miitevelli Heyeti’nde kabul edilen yeni program agma onerileri yaziyla
YOK e bildirilir. Universitede var olan bir programin miifredatinda yapilacak degisikler,
Miitevelli Heyeti stireci hari¢, yukaridaki anlatilan siradaki islemlerin gerceklesmesi ile
hayata gegmektedir.

Egitim-6gretim faaliyetlerinde iyilestirmeye gidilmesine yonelik olarak rapor dénemi
icinde baslatilan en énemli ¢alismalardan biri, lisans miifredatlarinin kredi toplamlarinda
goriilen farkliliklarin azaltilmasi amaciyla tim miifredatlarin gozden gegirilerek gerekli
diizenlemelerin yapilmasi olmustur. Gegtigimiz Ekim ayinda {liniversitemizi ziyaret eden
Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi’nin da dikkat c¢ektigi lizere bazi miifredatlarimizda
toplam AKTS kredi yiikii, lisans programlari i¢in gerekli olan 240 AKTS kredisinin epey
tizerindeydi. Hayata gecirilen yeni diizenlemelerle, tim lisans programlari igin toplam
AKTS kredisinin 240 krediyi birkag krediden daha fazla asilmamasina 6zen gosterilmistir.

Yeni miifredat diizenlemelerinde AKTS kredilerinin, gerektigi sekilde derslerin is yiikiine
gore belirlenirken, ayn1 zamanda derslerin Bilkent kredisi ile uyumlu bir iligki i¢inde
olmasina da dikkat edilmistir. Asagida, 1’den 10’a kadar degisen Bilkent kredilerinin her
birine karsilik gelen AKTS kredisi gosterilmektedir.
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Sifir Bilkent kredili dersler arasinda yer alan GE250 kodlu “Universite Etkinlik Programi
I” dersi tiim Lisans miifredatlarinda yer almakta olup dersin AKTS kredisi 1 olarak
belirlenmistir. Diger sifir Bilkent kredili derslerin AKTS kredileri ise, derse sahip olan
boliim tarafindan dersin toplam is yiikiine gore belirlenmektedir. Ornegin, tiim yaz staji
derslerinin Bilkent kredisi sifirdir. Staj derslerinin AKTS kredisi, stajin siiresine ve stajda
ogrenciden beklenen isin getirecegi yiike bagli olarak ilgili boliim tarafindan belirlenmekte
olup, Bilkent’in farkli programlarinda 5 ila 8 AKTS arasinda degismektedir.

Boliim miifredat komiteleri her ders igin dersin koordinator hocasi ile beraber calisarak
dersin AKTS is yiikii formunu hazirlamaktadir. Ders i¢in gereken is yiikiinlin dersi alan
Ogrenciler tarafindan da degerlendirilmesini saglamak amaciyla, donem sonu Ders ve
Ogretim Eleman1 Degerlendirme Formuna yeni bir soru eklenmis ve bu soruda égrenciye
ders icin haftada ortalama kag saat ¢alistigi sorulmustur. Elde edilen anket sonuglarinin
giincellenen is yiikii tablolar1 ile uyumlu oldugu gézlemlenmistir.

2. Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitenin, Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sisteminin, programlarin egitim
amaglarin1 sagladiginin, program ciktilarina ulagilip ulasilmadiginin ve egitim-6gretim
stireclerinin iiniversite ama¢ ve misyonuna uygun olarak yiiriitiildiigiiniin izlenmesi igin
gerekli siirecleri tanimlanmisgtir.

Universitenin Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi, programlarin egitim
amaglarmi sagladiginin, program ciktilarina ulagilip ulasilmadiginin ve egitim-6gretim
slireglerinin {iniversite amag¢ ve misyonuna uygun olarak yiriitiildigiiniin izlenerek teyit
edilmesi i¢in gerekli siirecleri tanimlamay1 amaglamaktadir.

Bologna siireci kapsaminda tanimlanan, her programin amag ve kazanimlar1 dogrultusunda,
paydaslarin da katilimi saglanarak siirekli izlenmesi ve iyilestirilmesi siireci oncelikle
akredite olan boliimlerde yiiriitiillmektedir. Diger boliimlerin de program egitim amaclarini
ve program kazanimlarin1 periyodik olarak oOlgme, degerlendirme ve ihtiya¢ duyulan
degisiklikler ile iyilestirme ¢alismalarin yiiriitmek tizere mekanizmalari olusturulmaktadir.

Her egitim dénemi sonunda dgrenciler tarafindan doldurulan “Ders ve Ogretim Elemani
Degerlendirme Formu” araciligi ile yapilan 6l¢gme ve degerlendirme siireciyle dgretim
elemanlarinin akademik faaliyetlerine yonelik olarak doldurduklar1 “Yillik Degerlendirme
Anketi” ve bu anketin egitim kismu ile ilgili degerlendirme siiregleri egitim-0gretim
faaliyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilan mekanizmalardir.
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Bu degerlendirme mekanizmalar1 neticesinde ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda 6gretim
elemani, ders ve program bazinda iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Degerlendirme faaliyetleri boliimlerde baslamakta olup, degerlendirme sonuglart ve
paydaslardan gelen geri bildirimler dikkate alinarak boliim kurulunda goriisiilen konular ve
alinan kararlar Fakiilte/Yiiksekokul Kurulu’'na iletilmektedir. Bazi konularin daha ayrintili
calisilmasi gerektiginde, Boliim veya Fakiilte/Yiiksekokul bazinda 6gretim elemanlarinin
olusturdugu alt komisyonlar araciligiyla daha ayrintili inceleme yapilmakta ve raporlar
hazirlanmaktadir. Bu sekilde bir 6n hazirlikla Fakiilte/Yiiksekokul Kurulu’na iletilen konu
hakkinda alman kararlar ve getirilen dneriler, gerektigi zaman AIRY ’de taraflarla birlikte
degerlendirilip  iiniversitenin  stratejik  hedefleri  dogrultusunda  uygulamaya
dontstiiriilmektedir. Miifredat degisikligi gerektiren 6neriler Senato’ya tasinmakta ve orada
gorlsiilmektedir. Yeni program ag¢ilmasi konular1 ayrica Miitevelli Heyeti’nde giindeme
alinmaktadir.

Gozden gecgirme faaliyetleri bir akademik yillik siirelerde yapilmakta olup, her bir yariyil
icin ders ve dgretim elemant degerlendirmelerinin tetikledigi ayr1 daha kisa aralikli g6zden
gecirme donemleri de olabilmektedir. Egitim-6gretim planlar1 da normal olarak bir yillik
stireler i¢in yapilmakta olup, bir sonraki akademik yila ait 6gretim eleman1 alimlar1 yaz
aylar icinde ilgili B6liim Baskan1 ve Dekan/Yiiksekokul Miidiirii ile AIRY de gériisiiliip
karara baglanmaktadir.

Bilkent Universitesi’'nde yiiriitiilmekte olan programlarin egitim-6gretim hedeflerinin
yeterliligi mezunlara yurtigi ve yurtdisi firmalar tarafindan saglanan is olanaklar1 ve
yurtdisindaki saygin iiniversiteler tarafindan mezunlara teklif edilen yiiksek lisans ve
doktora burslar1 ile kamtlanmistir. Ayrica Miihendislik ve Isletme fakiiltelerindeki
programlarin yurtdigi akreditasyon kurumlari tarafindan incelenerek akredite edilmis
olmalari da egitim hedeflerinin yeterli ve uluslararasi oldugunu gostermektedir.

Programlarin egitim amaclart ve Ogrenme ¢iktilarima iliskin taahhiitler1 bunlar
yayimlayarak ve degerlendirme siireclerinde gergeklestiklerini belgeleyerek glivence altina
alinacaktir.

ingilizce Hazirlik Program

Raporda daha énce de bahsedildigi iizere, Bilkent Universitesi egitim stratejisinin bir
boyutu olarak dgretim dili ingilizce olarak secilmistir. Ogrencilerden boliimlerinde 8grenim
gorebilmek i¢in Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi (CEFR)’inca belirlenmis en az B2
(Bagimsiz kullanici) seviyesinde ingilizce dil bilgisi ve becerisine sahip olmalar1 beklenir.
Ayrica, Ogrencilerin dil gelisimleri dort yillik {iniversite Ogrenimleri boyunca
miifredatlarinda zorunlu ders olarak bulunan hem genel akademik hem de alan/bdliimlerine
yonelik 6zel akademik amach cesitli ingilizce dersleri ile desteklenmektedir.

Ingilizce egitimin dnemli bir strateji olarak benimsenmesi 6zellikle hazirlik programinin
kalitesinin saglanmasina yonelik c¢alismalart Onemli hale getirmistir. Bu amagla
uygulanmakta olan kalite sistemi asagida verilmistir.
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Ingilizce Hazirlik Program Kalite Giivencesi Sistemi:

1) Ogrenci Ciktilar1
1.1 277 sayfalik Ingilizce Hazirlik Programi Miifredatinda her diizeyde ve hazirlik
programi sonunda Ogrencilerin asagidaki alanlarda hangi bilgi ve becerilere sahip

olmasi gerektigi ‘0grenci ¢iktilar1’ olarak listelenmistir.
1.1.1 4 Ana Dil Becerisi

= Okuma

= Yazma

= Dinleme

= Konusma
1.1.2 Dil Bilgisi

1.1.3 Telaffuz Becerisi
1.1.4 Kelime Bilgisi
1.1.5 Cok Yonli Gelisim (Whole-person development)

e Akademik beceriler
Kisisel gelisim (zaman yonetimi, ¢alisma becerileri, vb.)
Hedeflenen 6grenci 6zellikleri (agik fikirlilik, risk alabilme, vb.)
Sosyal sorumluluk (farkindalik, tolerans, kiiltiirel anlay1s, vb.)

1.2 Her diizey ve hazirlik programi sonu ¢iktilart CEFR (Avrupa Birligi Ortak Dil
Cergeve Programi) diizeylerine gore belirlenmis ve program sonu ¢iktilart CEFR B2
diizeyine baglanmistir. Eyliil 2017°de ilki uygulanan igerikten dolayr 2017-2019
yillarii kapsayan yeterlik sinavint CEFR B2 diizeyine baglayan ¢alisma halen
devam etmektedir.

1.3 Tiim &grenci ¢ikt1 beklentileri Hazirlik Programi dgrencileri ile Elektronik Ogrenme
Platformlarinda detayli olarak paylasilmaktadir. Hazirlik programi tiim diizey ve
boliime gegince almacak 2 temel zorunlu Ingilizce dersinin 4 ana dil beceri ¢iktilar:
posterler halinde tiim hazirlik programi smif duvarlarinda yine O6grencilerle
paylasiimaktadir.

2) Hazirhk Program Miifredati

Belli araliklarla degisen sart ve ihtiyaglara uyum saglamak amaci ile revize edilen 277
sayfalik Ingilizce Hazirlik Programi Miifredat: asagidaki ana konulari igermektedir.

e Miifredat hazirlama felsefesi

e Her diizeyde her beceri ve bilginin 6gretilmesi i¢in gerekli metodolojik
yaklagim ve yontemleri

Her diizey ile her beceri ve bilgi alani i¢in ayr1 ayr1 detaylandirici tablolar
Cok yonlii gelisim

Anadil kullanmama politikasi ile ilgili agiklamalar

Diizey bazinda 6grenilmesi hedeflenen kelime listeleri

Miifredattaki diizeyler CEFR’a gore asagidaki gibi gruplandirilmistir:
Temel Diizey Al- A2

Orta Oncesi Diizey A2 +

Orta Diizey B1
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Orta Ustii Diizey B1+

Béliim Oncesi Diizey B2

Miifredatin giinliik bazda kullanilmasi ile ilgili yaklagimlara 6rnekler:

*Ogretim gorevlileri ve miifredat uzmanlar1 kullanilacak basili ve elektronik ders
kaynaklarinin se¢iminde miifredata uygunluk aramakta ve se¢im sirasinda miifredat ve
kaynak icerigi eslesmesini tablolar araciligi ile yaparak buna dayali kararlar
vermektedirler.

*Ders materyali hazirligr sirasinda Ogretim gorevlileri hazirladiklart materyalin
miifredata uygunlugunu akran ve birim bagkani geri bildirimi sayesinde saglarlar.

3) Hazirlik Programlarinda Ogrenci Ol¢gme ve Degerlendirme
3.1 Kurumda 6grenci 6lgme ve degerlendirmenin saglikli yapilabilmesi i¢in bir Smav
Hazirlama Birimi (SHB) bulunmaktadir

3.11

SHB biitliin sinavlarin (Ara sinavlar, diizey bitirme ve yeterlik simav1) teknik
Ozelliklerini detayli olarak belirlemektedir.

3.1.1.1 Her diizeydeki her smav tiirii i¢in asagidaki bilgileri iceren detayli sinav

"Teknik 6zellikleri" bilgisi bulunmaktadir.
Sinavin amaci

Sinav hazirlama yaklagim teorisi

Ogrenci profili

Sinavin diizeyi

Sinavin béliimleri ve puan agirliklari

Notlarin bildirilme sekli

Minimum basari diizeyinin belirlenmesi

Itiraz sonucu yeniden degerlendirme politikasi
e Sinav gecerlilik ¢aligma yaklagimi1

3.1.1.2 Her boliim ve soru tipinin teknik dzellikleri (soru sayisi, ¢oktan segmeli, agik

3.1.2

3.13

3.1.4

3.15

uclu, metin kaynaklari, gereken kelime bilgi veya yap1 bilgisi, yonergeler
gibi) bilgileri igerir.
Sinav hazirlayan SBH {iyeleri asagida ornekleri verilen alanlarda diizenli i¢
ve/veya dis egitimler alir ve tim beklentiler her smavin teknik o6zellikleri
kitap¢iginda detayl olarak tanimlanir.
e Sayfa diizeni bilgileri
e Sinavlarda kullanilacak yonergeler
e Dinleme sinavlari kayit yonergeleri
e Metin se¢imi vb.
Programin her diizey i¢i ve sonu ile program sonu 6grenci ¢iktilarinin miifredat
hedefleri dogrultusunda dogru 6l¢me adina her diizeyde tiim beceriler igin
detayl bir ‘Olgme ve Degerlendirme Matrisi’ vardir. Matris her diizeyde ilgili
becerilerin hangi yontem (ara sinav, portfdy, diizey sonu simavi vb.) ile
degerlendirilecegini belirtir
Sinavlar SHB tarafindan sadece parmak izi ile giris yapilabilen, iceriye cep
telefonu dahil higbir cihazin giremedigi, internet baglantisinin bulunmadigi
korumali sinav hazirlama merkezinde yazilir ve basilir.

Sinavlarda, tekrar kullanilan bdliimler programdaki degisiklikler dogrultusunda
gbzden gecirilir ve revize edilir, yeni yazilan boliimler programin en giincel
halini kapsayan sekilde hazirlanir.
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3.2 SHB herhangi bir sinavin yontem veya igeriginin ‘teknik dzellikler’ini degistirdiginde
smav1 0grencilere vermeden once hedef 6grenci grubu 6gretim gorevlilerinden geri
bildirim alinir, ve benzer 6grenci gruplari lizerinde sinavi test eder. Alinan geri bildirime
gore gerekli degisiklikleri yapar.

3.3 SHB degerlendirme yapacak 6gretim gorevlilerine egitimler verir.

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

3.35

Kuruma yeni katilan her 6gretim gorevlisi, ders vermeye baslamadan 6nce SHB
tarafindan verilen oryantasyona katilir. S6z konusu oryantasyonda, ogretim
gorevlilerine kurumun sinav ve notlama politikas1 ve siireci hakkinda bilgi
verilir. Oryantasyonda amag¢ Ogretim gorevlileri arasinda degerlendirmede
uyumu yakalamaktir. Sinav biitiinl{igiinii korumak i¢in SHB tarafindan alinan
Onlemler ve smav giivenligini saglamak i¢in o6gretim gorevlilerine diisen
yiikiimliiliikler de bu oryantasyonun bir pargasidir.

Kurumun diger 6gretim goérevlileri ise her sinavdan dnce ve/veya sonra yiiz yiize
ya da sanal iletisim yollar1 ile sinavlar hakkinda bilgi alisverisinde bulunurlar.

Her smav icin smavda goézetmenlik yapacak 6gretim gorevlileri icin detayli
sinav gozetmen kitap¢ig1 hazirlanir ve sinav dncesi gozetmenlerle paylasilir.
Kitapcikda sinav uygulamasi ile ilgili yonergeler, sinavin belli béliimleri 6ncesi
ve sonrasinda Ogrencilerle paylasilacak yonlendirmeler gibi sinavin dogru
uygulanmasini saglayacak 6nemli bilgiler igerir.

Sinavi notlandiracak 6gretim elemanlar1 arasindaki giivenirligi (reliability)
saglamak icin SHB degerlendirme baglamadan once o6gretim elemanlarina
“standardizasyon” (‘“‘standardization”) seanslar1 diizenler, tutarsiz/birbiriyle
celisen/degisken notlama yapan 6gretim elemanlarini saptayip, tekrar notlama
egitimi verir.

Degerlendirmenin, giivenilir notlama yapan 0gretim elemanlarinca yapilmasi
saglanir. Ogretim elemanlarinin notlarinin ne kadar giivenilir oldugunu gérmek
icin Ogretim elemanlarinin verdikleri notlarin  karsilastirmalar1  yapilir,
notlamada dalgalanma gosteren 6gretim elemanlar1 6zel standardizasyon
egitimine alinir.

3.4 Ozellikle ‘komposizyon notlandirma’ gibi acik uglu degerlendirmenin giivenirligini
arttirmak i¢in ayn1 sinav kagidi en az 2 farkli 6gretim elemani tarafindan degerlendirilir
ve notlar karsilastirilir. Eger notlar arasinda tutarsizlik olursa ii¢lincii bir 6gretim
eleman: tarafindan tekrar degerlendirilir. Ayrica, ayni boliimii degerlendiren dgretim
gorevlileri arasinda bireysel ve bireyler arasi giivenirlik hesaplanmaktadir.

3.5 Ayni siav, farkli yillarda farkli gruplarda kullanilacaksa sinavlar arasindaki denkligi
saglamak i¢in gerekli istatistiki degerlendirmeler yapilmaktadir.

3.6 Her donem basinda her simavin boliimleri, siireleri ve soru tiirleri ile ilgili bilgiler
Ogrencilerle paylasilmaktadir. Degerlendirme sonuglar1 agiklandiktan sonra, sinav
sonuglar ile ilgili Ogrencilere geri bildirim yapilir, 6grenciler, dogru ve yanlis
cevaplarini gorebilir.

3.7 Ogrenciler hazirlik programi mezuniyetlerine karar veren kurumsal Ingilizce Yeterlik
sinavinin CEFR B2 seviyesinde 6l¢tiigii dis 6l¢iitlerle degerlendirilir.
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3.7.1 CEFR uzmanlari ile yakin ¢alisarak hazirlik programi sonunda verilen Ingilizce
Yeterlik Smavi’nin CEFR B2 seviyesine iliskilendirme caligsmasi yapilir ve
caligmanin sonuglar1 yayimlanur.

3.7.2 Ingilizce Yeterlik Smavi’nin CEFR B2 seviyesinde 6l¢tiigiiniin dogrulanmast,
giivenirlik ve gecgerligi ispatlanmis benzer dis sinavlar (TOEFL, IELTS vb) ile
her iki smava da kisa bir zaman dilimi igerisinde girmis 6grenci notlari
karsilastirilarak yapilir. Ornegin,

e Ocak 2014’de aralarinda 2 haftadan az olacak sekilde Ingilizce Hazirlik
Programi’nin en iist diizeyi olan Boliim Oncesi diizeyde okuyan 181 dgrenci
hem {iniversitenin Ingilizce yeterlik hem de ETS TOEFL IBT sinavlarini ald.

e Ogrenciler ilk énce TOEFL IBT sinavi, 12 giin sonra, TOEFL IBT smav
sonuglar1 heniiz agiklanmamisken Bilkent Universitesi Ingilizce Yeterlik
smavina girdiler.

e Korelasyon galismasi her iki sinavin tiim boliimlerine girmis ve tamamlamig
olan (TOEFL IBT’de 4 bolim, Bilkent Universitesi Ingilizce Yeterlik
Sinavi’nda 5 boliim) 181 6grencinin sonuglart kullanilarak yapilmistir.

e 2 uglu Pearson Korelasyon analiz sonuglari iki sinav arasinda .808 (p<0.01) gibi
cok yiiksek bir korelasyon bulmustur.

3.7.3 Smavlarin kalitesinin degerlendirilerek gelistirilebilmesi amaciyla 6zellikle
Ogrencilerin hazirlik programini bitirmeleri konusundaki karar1 belirleyecek
kurumsal sinavlarin madde analizi yapilir. ilgili sinavlardaki her madde igin
zorluk ve madde ayiriciligr dl¢limleri yapilir, ve smavin giivenilirligi dl¢iiliir.
Madde analizi sonucu diizgiin ¢alismayan sorular daha sonra kullanilmadan
once revize edilir ve dogru istatistikler elde edildiginde soru havuzuna eklenir.

3.74 Yapilan madde analizi sonucunda hatali oldugu belirlenen sorular
degerlendirmeden ¢ikarilir.

3.7.5 Ogrencilerin hazirlik programi bitiminde aldiklar1 Ingilizce Yeterlik Simavi
puanlari ile ilk akademik donem ve ilk sene sonu ortalamalar1 (GPA) ve Boliim
Ingilizce derslerinden aldiklar1 notlar arasindaki korelasyon galismalart tiim
ogrenciler ve farkl fakiilte ve boliimler i¢in yapilir. Diger bir deyisle, sinavin
kestirimsel gegerliligine bakilir. Su an 2017 Eyliil Ingilizce Yeterlik Smavi
calismalar stirdiirtilmektedir.

4) Hazirhk Program Ingilizce Ogretim Gorevlisi Temel Yeterlikleri

Ozellikle iilkemizde yiiksek 6gretim kurumu seviyesinde ders verecek Ingilizce dgretmeni
yetistirecek  lisans veya lisansiistii  diizeyde Ogretmen yetistirme programi
bulunmamasindan dolay1, hazirlik programlarinda calisacak Ingilizce dgretim goérevlisi
temel yeterliklerinin belirlenmesi, 6gretim gorevlilerinin mesleki gelisiminin desteklenmesi
ve sartlarin 1yilestirilmesi, hedeflenen Ogrenci c¢iktilarina ulasmakta anahtar rol
oyanmaktadir. Bu yiizden istihdam edilen tiim ingilizce 6gretim gérevlilerinden iki ana
temel yeterlige sahip olmas1 beklenir.

e Mesleki bilgi (En az C1 seviyesinde Ingilizce dil hakimiyeti)
e Mesleki (6gretmenlik becerileri) becerisi

Ogretim gorevlilerinin dgretmenlik becerilerini dgrenme, ilerletme ve gelistirmelerini
saglamak i¢in asagidaki yontem ve yaklasimlar uygulanir.
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4.1 Kurumda bir 6gretmen gelistirme birimi bulunmaktadir.

4.2 Olgme-Degerlendirme, Miifredat Gelistirme, Mesleki Gelisim gibi birimlerde ¢alisan
Ogretim gorevlilerinin bu alanlarda kurum i¢i ve kurum dis1 egitimlere katilim1 saglanir.

4.3 Olgme-degerlendirme ve miifredat konularinda gerekli durumlarda program 6gretim
gorevlilerine kurum i¢i veya kurum dis1 uzmanlar tarafindan egitimler verilir.

4.4 Ogretim gorevlilerine ders ici ve ders disi miifredat destekleyici etkinliklerde
kullanabilmeleri i¢in teknolojik donanim saglanir ve gerekli egitimler verilir. Tim
ogretim gorevlilerine bir adet diz {istli bilgisayar ve bir ¢ift seyyar hoparlor saglanir.
Tiim smiflarda internet baglantis1 ve projektdr cihazi bulunmaktadir. Universitenin
elektronik 6grenme platformu (MOODLE) aktif olarak kullanilir.

4.5 Calistig1 alanla ilgili yiiksek lisans derecesine sahip olmasi beklenir; kurum olarak
alanla ilgili mesleki gelisime katki saglayacak lisansiistii ¢aligmalar desteklenir.

4.6 Ogretim gorevlilerinin yurt ici ve yurt dis1 mesleki gelisim programlarma katilimlari
kurum tarafindan saglanir/desteklenir:

4.6.1 Kurumda ¢alismaya yeni baslayan 6gretim gorevlilerine iki hafta siireli yogun
oryantasyon programi sunulur.

4.6.2 Kurum 25 yili askin siiredir Cambridge Universitesi’nin Ingilizce Ogretme
Sertifika (ICELT) ve Diploma (DELTA) programlarini yiiriitmeye yetkili
merkezidir. Ug modiilden olusan Diploma programmi yiiriitmeye yetkili
Tiirkiye’deki tek {iniversitedir'?.

4.6.3 Kurumda calisan 6gretim gorevlilerinin sahip olduklari vasif ve ilgili deneyim
yillarina gore, ICELT veya DELTA programina katilimlar1 saglanir.

4.6.4 Kurum son 10 senedir Akademik Amagl Ingilizce Ogretme Sertifikasi
(CTEAP) hizmet i¢i egitim programi sunmakta ve iiniversite diizeyinde
ogretmenlik yaparak belli bir deneyimi olan 6gretim gorevlilerini CTEAP
programina katilmaya tesvik etmektedir.

46,5 Kurumun bir ‘Ogretmen Gelisim, Egitim ve Arastirma Merkezi’ (CIDER)
bulunmaktadir. Bu merkez kurum i¢i 6gretmen gelisimini desteklemek amaciyla
asagidaki faaliyetleri gosterir:

4.6.5.1 Son 25 yildir toplam 14 Uluslararas1 Ingilizce Ogretme Konferansi
diizenlemistir.

4.6.5.2 Yaklasik son 10 yildir her y1l uluslararas1 konugmaci/egitmen davet ederek
kurum ihtiyaglarina yonelik, y1l sonu Sempozyumu diizenler.

4.6.5.3 Kurum Ogretim gorevlilerinin yapmis olduklar1 akademik arastirma veya
pratie yonelik Ornek uygulamalarini birbirleri ile paylasacaklari
organizasyonlar1 diizenli olarak yapar.

4.7 Ogretim gorevlilerinin mesleki gelisim ve simif i¢i arastirma faaliyetlerine etkin sekilde
katilimlarinin saglanmasi i¢in haftalik ders yiikii 25 ders saatini, sinif mevcutlart da 25
kisiyi gegmemektedir.

4.8 Program Ogretim gorevlilerinden beklentiler, Ingiltere’nin dnde gelen Akademik
Amach Ingilizce Ogretim Birliginin olusturdugu Akademik Amagh Ingilizce
Ogretmeni Yeterlikleri Cergevesi'nden (BALEAP EAP Teacher Competency
Framework) uyarlanarak hazirlanan Bilkent Universitesi Akademik Amagh ingilizce
Ogretmeni Yeterlikleri Cergevesi’nde (BUSEL EAP Teacher Competency Framework)
agikca sunulmaktadir.

11 http://www.cambridgeenglish.org/tr/find-a-centre/find-a-teaching-centre/
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4.8.1 Yeterlik cercevesi, program yoneticileri ve 6gretim gorevlilerinin geri bildirimi
ile son halini almistir ve bir akademik yil boyunca 6gretim gorevlilerine 20’ser
kisilik gruplar halinde diizenlenen ¢alistaylarla tanitilmistir.

4.8.2 Programdaki tim Ogretim gorevlileri yillik Mesleki Gelisim Programi
(Professional Development Cycle) kapsaminda program yeterlik c¢ercevesini
kullanarak kendilerine hedefler belirler, bu alanda calismalar yapar ve yil i¢i ile
yil sonu yapilan toplantilar araciligl ile ¢aligmalarin1 bagh bulundugu Birim
Bagkani ile paylasir ve onlardan geri bildirim ve ydnlendirme alirlar.
Kendilerine koyduklari hedefler dogrultusunda akran gézlemleri yaparlar ve
birim baskanlar tarafindan sinif icinde gézlemlenerek geri bildirim alirlar.

4.8.3 Yillik konulan hedeflere ulasim yil sonunda birim baskanlari ile yapilan yillik
degerlendirme (Teacher Appraisal) toplantilarinda yapilir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Bilkent Universitesi'nde lisans ve 6n lisans egitim-ogretim yonetmeliginde!? belirtilen
kosullar1 ve programlarin miifredatlarindaki dersler arasindaki 6nkosul iliskilerini saglamak
kaydiyla 6grenciler istedikleri dersleri istedikleri yariyilda alma 6zgiirliigline sahiptir. Bu
nedenle, ayni zorunlu dersin her iki yarityilda da agilmasina gayret gosterilmektedir.
Kaynaklarin verimli kullanilabilmesi ve kestirim yapabilmek i¢in, dersler i¢in elektronik
ortamda On talep toplanmakta, planlama buradan elde edilen verilere gore yapilmaktadir.

Ogrenciler, dersleri veren 6gretim elemanlari ile her hafta daha 6nceden duyurulan saatlerde
ders diginda 6gretim elemanlarinin ofislerinde bir araya gelebilmektedir. Derslerin 11. ve
13. Haftalar1 arasinda, harf notlar1 verilmeden 6nce 6grenciler aldiklar1 dersleri ve 6gretim
elemanlarin1 degerlendirirler. Bilkent Universitesi, 1997-1998 Giiz yariyilindan bu yana bu
degerlendirmeleri kampiis i¢indeki internet adreslerinden erigilecek sekilde herkesin
gorebilecegi sekilde duyurmaktadir.

Derslerdeki basarinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi i¢in laboratuvar, derse katilim, ara
sinav, final siavi, yazili 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi birden ¢ok bilesen
kullanilabilmektedir. Her ders i¢in basarmin 6l¢iilmesinde ve degerlendirmesinde hangi
bilesenlerin ne agirlikla kullanildigi dersin yariyillik ders programinin da yer aldigi
izlencesinde®™®  belirtilmektedir. Ayni izlencede, ders 6grenme c¢iktilarnin hangi ders
degerlendirme bilesenleri tarafindan 6l¢iildiigii bilgisine de yer verilmektedir.

Notlandirma ve mezuniyet icin gereken kosullar, saglik raporlari, yarryil izinleri'* ve kisa
siireli izinler™ ile ilgili diizenlemeler, 6n lisans ve lisans egitim-6gretim yonetmeligi ve
onun atifta bulundugu uygulama esaslari'® ile duyurulmus durumdadir. Derslerde soz
konusu olabilecek ek kosullar yariyil baslarinda derslerin 6gretim elemanlar1 tarafindan
derslerde duyuruldugu gibi derslerin izlencelerinde de yer almaktadir.

Ogrenciler derslerle veya ders dis1 konularla ilgili sikayetlerini sozlii ya da yazili olarak
ilgili boliim bagkanina iletmekte, boliim baskani sikayet konusuna gore ilgili kisilerle
(6gretim elemani, idari personel, vb.) temasa gecerek problemin ¢ozliimii icin gerekli

12 http://w3.bilkent.edu.tr/www/lisans-ve-on-lisans-egitim-ogretim-yonetmeligi

13 https://blg.bilkent.edu.tr/all_courses.php

14 http://w3.bilkent.edu.tr/www/vyariyil-izinleri

15 http://w3.bilkent.edu.tr/www/kisa-sureli-izinler

16 http://w3.bilkent.edu.tr/www/saglik-merkezi-ogrenci-saglik-raporu-uygulama-esaslari
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calismay1 gerceklestirmektedir. Daha iist idari diizeyde ele alinmasi gereken sikayetler
boliim bagkani tarafindan ilgili fakiilte dekan1 veya yiliksekokul miidiiriine iletilmektedir.
Coziime yonelik ¢alismanin gerceklestirilmesini takiben sikayet sahibi 6grenciye geri doniis
yapilarak elde edilen sonug bildirilmektedir.

Derslerin Koordinasyonu

Bilkent Universitesi Lisans ve Lisansiistii programlarin miifredatlarinda zorunlu veya
segcmeli ders kiimelerinde yer alan aktif durumdaki her ders igin bir koordinator
atanmaktadir. Ders koordinatorii olarak ilgili boliim baskani tarafindan atanan 6gretim
elemant, dersin izlencesinde tanimli oldugu sekliyle yiiriitiilmesinden sorumludur. Ozellikle
ayn1 donem i¢inde birden fazla subeye sahip olan ve farkli 6gretim elemanlar: tarafindan
verilen derslerin koordinasyonu, dersin hedef ve ¢iktilarina erisirken subeler arasit uyumun
saglanmas1 agisindan dnem tasimaktadir. Koordinatdriin baslica sorumlulugu, dersin tim
subelerinde ders izlencesinde tanimli oldugu sekliyle ve haftalik programina bagl olarak
Ogretilmesini ve ders 0grenme ¢iktilarinin ders izlencesinde belirtilen ders degerlendirme
bilesenleri araciligiyla 6l¢iilmesini saglamaktir. Boylece, birden fazla subesi olan derslerde
ara sinav, final simavi, laboratuvar, proje, 6dev gibi tanimli ders degerlendirme bilesenleri
tim subeler icin koordinatdriin sorumlulugunda ortak olarak diizenlenmekte ve
Olciilmektedir. Donem sonunda Ogrencilerin dersteki basart durumunu gosteren harf
notunun, degerlendirme bilesenlerinin ders izlencesinde belirlenmis olan agirliklarinin
kullanilarak hesaplanmasi ¢cok subeli derslerde ortak bir sekilde yine ders koordinatoriiniin
sorumlulugunda yapilir.

Ders Bilgi Dosyalar1

Bolumlerimizden her akademik donem sonunda, boliim tarafindan o donem verilmis olan
her ders i¢in bir ders bilgi dosyas1 (portfolyo) hazirlamak {izere dersin koordinatoriinii
gorevlendirmesi beklenmektedir. Ders bilgi dosyasinda, ders izlencesi ile beraber ders web
sayfasinin bir ¢iktisi, ders degerlendirme bilesenlerini olusturan sinav, ddev, proje ve
benzeri etkinliklerin birer kopyasi ve harf notlarinin hesaplandigi bir tablo yer almaktadir.
Hazirlanan ders dosyalarinin 4 yil boyunca bdliimlerde saklanmasi istenmektedir. Boylece
ders dosyalar1 egitim programlarinin ve dgretim elemanlarinin i¢ ve dis degerlendirilme
faaliyetlerinde kullanilmak {izere hazir tutulmaktadir.
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4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

Bilkent Universitesi’ne dgrenci olarak nasil kabul olunacagi, on lisans ve lisans egitim-
ogretim yonetmeligi ve onun atifta bulundugu yonetmelikler!’, yonergeler'® ve uygulama
esaslan’® ile duyurulmus durumdadir. Lisans programlari icin kontenjanlar, 6zellikleri ve
diger ayrintilar YOK Lisans Atlasi’ndan?® takip edilebilecegi gibi, iiniversitenin web
sayfasindan® da ulasilabilecek sekilde diizenlenmistir.

Universiteye kayit olan 6grencilere Ogrenci Dekanligi? tarafindan organize edilen GE 100
Universite Hayatina Giris?® dersi kapsaminda, iiniversite hayati konusunda gesitli
seminerler verilmekte ve liniversitenin boliimleri, programlari, bilgisayar ve kiitiiphane
olanaklar1 tamitilmaktadir. Ayrica Ogrencilerin bagka 1ilgi alanlarindaki kuliiplere,
etkinliklere katilimi ve kisisel gelisimi, 2. yilda alinan GE 250/251 Universite Etkinlik
Programi I/I1?* dersleri ile 6zendirilmektedir.

Bilkent Universitesi, pek ¢ok programina burslu ve yar1 burslu kontenjanlarla 6grenci
almaktadir. Baz1 programlara ise yetenek bursu ile girmek miimkiindiir. Bu burslarin
tamamu karsiliks1z olup, iiniversitedeki basariya bagli degildir. Obiir taraftan, burssuz veya
yart burslu kontenjanlara yerlesmis, iiniversitede {stliin basarili olan &grenciler,
programlarindaki ilk yildan sonra okul iicretinden belirli bir oranda muafiyeti saglayan
{istiin basar1 bursu alabilmektedir®®. Ayrica kendini baska alanlarda da gelistirmek isteyen
ogrenciler i¢in baz1 programlarda yan dal?® ve ikinci ana dal yapma imkan1 bulunmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde programlara kayit yaptiran dgrencilere programlara basladiklar:
yartyllin baginda bir danigsman atanmaktadir. Danigmanlar, &grencilere Bilkent’teki
ogrencilik hayat1 boyunca yol géstermede ve problemlerini ¢6zmede yardimer olmaktadir.

Bilkent Universites, Erasmus degisim anlagmasinin tarafidir; ayrica kendisinin degisim
anlasmas1 yaptig1 diinyada pek iiniversite ve boliim?’ vardir. Bunlarla ilgili diizenlemeler,
on lisans ve lisans yonetmeliginde ve onun atif yaptigi uygulama esaslarinda®® yer
almaktadir.

http://w3.bilkent.edu.tr/www/lisans-programlarina-yatay-ve-dikey-gecis-yonetmeligi
18http://w3.bilkent.edu.tr/www/lisans-programlarina-yurtdisindan-ogrenci-kabulu-yonergesi
19http://w3.bilkent.edu.tr/www/universite-ici-bolumlerarasi-gecis-esaslari
20https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-univ.php?u=2021

21http://adaybilgi.bilkent.edu.tr

22http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/dos
Bhttp://w3.bilkent.edu.tr/www/ge-100-universite-hayatina-giris-dersi
2hitp://w3.bilkent.edu.tr/www/ge-250-ge-251-universite-yasami-i-ii
Zhttp://w3.bilkent.edu.tr/www/ustun-basari-bursu-uygulama-esaslari
26nttp://w3.bilkent.edu.tr/www/yandal-yonetmeligi
27http://w3.bilkent.edu.tr/www/degisim-programlari
2nitp://w3.bilkent.edu.tr/www/uluslararasi-degisim-programlari-uygulama-esaslari
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5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Bilkent Universitesi’'nde egitim-ogretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli
sayida ve nitelikte 6gretim eleman1 bulunmaktadir (Tablo-2).

Bilkent Universitesi’nde yapilan tiim atama ve yiikseltme islemleri yiiriirliikteki mevzuata
uygundur. Atama ve yiikseltmelerde asgari mevzuatin getirdigi kosullarin {izerinde
standartlar ve yontemler uygulanmaktadir. Ozellikle Dogent ve Profesor
atama/yiikseltmelerinde mevzuatin getirdigi kosularin Otesinde atanacak kisinin
uluslararasi diizeyde katkilar1 goz oniline alinmaktadir. Atamalar tamamen ihtiya¢ duyulan
alanlarda yapilmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde Dogentlik ve Profesdrliige yiikseltme siiregleri®®, 6gretim
tiyelerinin yillik performans degerlendirme siirecinden bagimsiz olarak yiiriitiilmektedir.
Docentlik basvurusu icin YOK Dogentligi iinvanina sahip olmak, Profesorliik bagvurusu
icin de YOK Docgentligi iinvanini aldiktan sonra ilgili bilim dalinda en az bes yil ¢alismis
olmak oOn sartlar1 aranmaktadir. Dogentlik ve Profesorlilkk basvurulart benzer bir
degerlendirme siirecine tabi tutulmaktadir.

Akademik ylikselme basvurusunda bulunan 6gretim iiyesinin akademik ¢alismalarini igeren
basvuru dosyasi ilk asamada ilgili bolim baskani tarafindan olusturulan bir 6n
degerlendirme komitesi tarafindan degerlendirilmektedir. Ug 6gretim iiyesinden olusan
komitenin degerlendirme raporu, bolim baskaninin goriisii ile beraber Dekana
(Yiiksekokullarda Okul Miidiiriine) iletilmektedir. Dekan, basvuruda bulunan 6gretim
iiyesinin akademik calismalarinin Onemini ve c¢alisma alaninda yarattigi etkiyi
degerlendirmek {tizere ilgili alanda uluslararasi taninirliga sahip 6nde gelen bilim
insanlarindan goriis almaktadir. Goriis alinan uluslararasi hakem listesinin olusturulmasi
icin 6gretim iiyesi tarafindan ii¢, boliim baskan tarafindan ii¢ ve Dekan tarafindan {i¢ ila
bes isim belirlenmektedir. Yurtdis1 hakemlerden gelen degerlendirme mektuplarini, Dekan
kendi goriisiinii de ekleyerek Akademik Isler Rektdr Yardimceiligi ofisine ulastirmaktadir.
Akademik yiikselme basvurusu hakkinda nihai karar Terfi Tayin Komitesi tarafindan
verilmektedir. Terfi Tayin Komitesi, Akademik Isler Rektér Yardimcis1 baskanliginda en
fazla li¢ yil silireyle atanan alti ila dokuz profesérden olusmaktadir. Dogentlik ve
Profesorliige yiikselme basvurularinin degerlendirilmesinde yurtdist hakemlerden gelen
mektuplar belirleyici rol oynamaktadir.

Ogretim elemanlarmin mesleki gelisimlerini siirdiirebilmeleri icin konferanslarda bildiri
sunmalari, iiniversitede verilen seminerlere katilimi 6zendirilmektedir. Konferanslar i¢in
bir miktar destek verilmekle birlikte, 0gretim {yelerinin kendilerinin ve lisansiistii
ogrencilerinin desteklerini daha ¢ok yazacaklari aragtirma-gelistirme projelerinden
saglamalar1 tesvik edilmektedir. Ogretim gorevlileri icin cesitli meslek ici egitimler
diizenlenmekte, uluslararasi mesleki cemiyetlere tiyelik i¢in bir miktar destek verilmektedir.

Bilkent Universitesi, programlarnin devami icin gerekli olan iistiin nitelikli &gretim
elamanlar1 ¢ekebilmek, eldekileri tutabilmek ve bekleneni veremeyenleri vakit ge¢irmeden

29 «“Bilkent Universitesi'nde Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama ile ilgili Esaslar:
http://www.bilkent.edu.tr/~provost/FacultyHandbook/yonetmelik.html
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kariyerlerine baska kurumlarda devam edebilmeleri i¢in yoOnlendirecek ¢esitli
degerlendirme ve 6diillendirme mekanizmalar1 kurmustur.

Ogretim elemanlarmin egitsel performanslari, grencilerin yariyil sonlarinda yaptiklar1 ders
ve 0gretim elemani degerlendirmesi yoluyla yariyil sonlarinda ve gegmise yonelik olarak
degisik idari seviyelerde izlenmektedir.

Her dénem sonu, tiim derslerde 6grenciler 6gretim elemanlarmi Ders ve Ogretim Elemani
Degerlendirme Formu’nu®® kullanarak degerlendirmektedirler. Ogrenciler formlar:
doldururken 6gretim elemanlari siniftan ¢ikmakta; bir 6grenci doldurulmus formlar zarfa
koyup béliim sekreterine teslim etmektedir. Ogretim elemanmin aldig1 puanlar, béliim ve
fakiilte ortalamalari, 1-2. sif, 3-4. smif ve lisansiisti mecburi ve se¢meli ders
ortalamalariyla birlikte Bilkent 6grenci ve d6gretim elemanlarina agik web sayfasinda ilan
edilmektedir. Ayrica agik uglu sorulara 6grencilerin yazdigi yanitlar ve goriisler de web
sayfasinda ilan edilmektedir. Ogrencilerin 6gretim elemanlarimi degerlendirme sonuglarina
web’den ulasilabilmektedir®® (Bu linke Bilkent IP’sine sahip olan kullanicilar
ulagabilmektedir).

Tam zamanli 6gretim elemanlarinin yilda bir kez doldurduklar1 ve o yil i¢cinde yaptiklar
arastirmalari, katildiklar etkinlikleri, verdikleri dersleri kapsayan “Yillik Degerlendirme
Anketi” AIRY ile beraber Boliim Baskanlari ve Dekanlar/Yiiksekokul Miidiirleri tarafindan
gozden gecirilmekte, gelisime agik yonler ilgili 6gretim elemanlarina Boliim Bagkanlari
tarafindan iletilmektedir.

Ogretim elemanlarinin 6gretimde iistiin basar1 gostermelerini tesvik etmeye yonelik bir
odiilllendirme mekanizmas: da bulunmaktadir. Periyodik olarak her sene verilen ve
Ogretimde Ustiin Bagsar1 Odiilii® olarak adlandirilan bu 6diil i¢in bir komite olusturulmakta
ve aday gosterme yontemine dayali bir siire¢ takip edilmektedir. Senelik slire¢ Akademik
Isler Rektdr Yardimceilig: tarafindan Bahar dénemi basinda Odiil Komitesinin olusturulmasi
ile baslamaktadir. Odiil Komitesi, farkli akademik birimlerden 5 Ogretim elemaninin
yaninda 1 Ogrenci ve 1 mezun iliyeden olusmaktadir. Komite Senato tarafindan
onaylandiktan sonra, Fakiilte ve Yiiksekokullara bir ¢agri1 yazis1 gondererek adaylarini
belirlemeleri icin belli bir siire tanimaktadir. Fakiilte ve Yiiksekokullar biinyelerindeki
toplam Ogretim elemani sayisi ile orantili olarak en fazla 3 Ogretim elemanini aday
gosterebilirler. Adaylik i¢in gereken sart, 6gretim elemaninin tam zamanli olarak Bilkent'te
en az l¢ Ogretim yilim1 tamamlamis olmasidir. Fakiilte Dekanlar1 ve Yiksekokul
Direktorleri tarafindan 6diil aday ¢agris1 Boliim Bagkanlarina iletilmekte ve her bir aday
i¢in bir bagvuru dosyasi hazirlanmasi beklenmektedir. Boliim Baskanlarinin hazirlayacagi
dosyada, aday gosterme gerekgesinin yaninda adayin kendi agzindan 6gretim 6zgegmisi,
ogretim felsefesi, 6gretimde kullandig1 yenilikler, uyguladigr metodlar, gibi bilgiler yer
almaktadir. Aday dosyasinda ayrica 6grencilerinden, mezunlardan ve adaym caligma
arkadaglarindan alinan ve adayin 6gretimdeki iistiin ve ayirt edici 6zelliklerini 6rnekleriyle
gdz Oniine koyan destek mektuplarmma da yer verilmektedir. Odiil Komitesinin aday
dosyalari iizerindeki titiz caligsmalar1 sonrasinda bir karar toplantis1 yapilarak o sene i¢in en

30 EK-1 Ders ve Ogretim Elemani Degerlendirme Formu
31 https://stars.bilkent.edu.tr/homepage/academic_units.php
32 hitp://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/bilkent-university-distinquished-teaching-awards
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fazla 4 6gretim elemam 6diil almaya layik goriilmektedir. Odiile hak kazanan 6gretim
elemanlarina odiilleri mezuniyet toreni sirasinda Rektor tarafindan takdim edilmektedir
Universitesi’nde egitim-dgretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve
nitelikte 6gretim elemani bulunmaktadir (Tablo-2).

6. Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

Bilkent Universitesi, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak dgrenme ortamlarm (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, atdlye, laboratuvar, sergi alani, bireysel

calisma alani, v.b.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglamaktadir (Tablo-
3).

Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi®, basili ve elektronik kaynaklara erisim a¢isindan énemli
bir destek unsurudur. Ogrencinin, dgretim elemanmn anlattiklar1 disinda da bilgi ve
kaynaklara ulagmasini saglamaktadir. Koleksiyonda 500,000 civarinda basili ve
570,000’den fazla elektronik Kkitap mevcuttur; 755 adet basili siireli yayin aboneligi
saglanmakta, 76,599 adet de elektronik dergiye erisim saglanmaktadir. 175 adet
veritabanina da elektronik erigim saglanmaktadir. internet araciliryla ¢cok sayida yabanci
kiitiiphanenin koleksiyonlar1 taranabilmekte ve ayni sekilde, diinyanin herhangi bir
yerinden de ag araciigi ile Bilkent Universitesi Kiitiiphane Koleksiyonu’na erisim
saglanmaktadir. Ayrica, kiitliphane belirli kosullar altinda dis kullanicilara agiktir. Bu
iiniversitenin sagladigir 6nemli “kamu hizmetlerinden” biridir. Kiitiiphane ile ilgili sayisal
bilgiler Tablo-4 dosyasindan goriilebilir.

Bilkent Universitesi'nde egitimde yeni teknolojilerin kullanimi siirekli olarak tesvik
edilmektedir. Universite, i¢ paydaslarma derslerle ilgili kayitlarm, degisikliklerin,
duyurularin yapilabilecegi ve izlenebilecegi bir elektronik altyapi®* sunmaktadir. Moodle
en yaygin kullanilmakta olan ders destek sistemidir. Universitenin tiim akademik ve 6grenci
islerinin ¢evrimici uygulamasi olan STARS sistemi ile entegreolmasi, Moodle® kullanimi
icin gerekli alt yapinin her donem basinda 6gretim eleman1 ve 6grencilerin hemen kullanima
baslamalarini saglamaktadir. Ozelliklerine gore bazi dersler igin farkli ders destek sistemleri
de kullanilmaktadir. Ornegin Bilgisayar Miihendisligi laboratuvar dersleri i¢in Unilica,
Tiirkge dersleri i¢in Active Learning kullanilmaktadir. Ogrencilerin  bireysel
calisabilecekleri bilgisayar laboratuvarlar: haftanin her giinii ve her saatte kullanimlarina
aciktir. Ogretim elemanlar;, bu ortamda derslerin izlencelerini giincelleyebilmekte,
ogrencilerin derslerdeki degerlendirme bilesenlerine ait notlarin1 girebilmekte, saglik
raporlarin1 takip edebilmekte, ders saatleri disinda etkinlik planlamasi i¢in dersi alan
subedeki Ogrencilere uygun saat ve derslik arayabilmektedir. Derslikler, bilgisayar,
projektor, perde ve internet baglantisi ile donatilmis oldugundan, dersler sirasinda sesli ve
goriintiilii sunum ile anlatimlar1 desteklemek miimkiindiir.

Stirekli artan bilgisayar sayis1 g6z Oniine alinarak ag altyapisi her yil gelistirilmektedir.
Ogrenci yurt odalarmin her birine 6zel kablosuz erisim hizmeti veren ag erisim cihazlari
(Wi-Fi) takilmistir. Ogrencilerin kisisel bilgisayarlar1 ve akill telefonlariyla yurt odalarinda

Bhttp://library.bilkent.edu.tr
34 https://stars.bilkent.edu.tr
35 https://moodle.bilkent.edu.tr/centrum
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ag hizmetlerinden kolaylikla faydalanabilmeleri saglanmistir. Ayrica tiniversite genelinde
artan kablosuz ag erisimi talebini karsilamakta yetersiz kalan kablosuz ag erisim cihazlari
daha fazla baglantiya cevap verebilecek dayanikli cihazlarla degistirilmistir. Boylece
ogrencilerin ve akademik personelin internete ve dersleriyle ilgili materyallere kesintisiz
erisimi saglanmustir. Bilgi teknolojileri destegi Bilkent Universitesi Bilgisayar Merkezi®®
tarafindan saglanmaktadir. Bilgisayarlarin sayisi ve dagilimi Tablo-3’de gortilebilir.

Universite, her iki yariyll kariyer fuari®’ diizenlemekte, isverenlerle o6grencileri

bulusturmaktadir. Ayrica Kariyer Merkezi®®, kisisel gelisim, is alanlar1 tanitim, kurumsal
tanitim giinleri diizenlemekte ve is arayanlar1 yonlendirmektedir.

Universitede pek ¢ok lisans programinda staj zorunlulugu vardir. Bu stajlarda staj yapilacak
yer 6grenci tarafindan bulunabilecegi gibi, liniversiteye iletilen staj imkanlar1 ile 6grenciler
de cesitli sekillerde (6rnegin Miihendislik Fakiiltesi®®) bulusturulmaya calisilmaktadir.
Ayrica The International Association for the Exchange of Students for Technical
Experience (IAESTE*) Bilkent Temsilciligi aracihigryla IAESTE Tiirkiye Temsilciligi
tarafindan iletilen yurt dis1 staj imkanlarina da Bilkent 6grencileri yerlestirilmektedir.

Bilkent Universitesinde merkez ve dogu kampiiste olmak iizere iki adet Saglik Merkezi*!,
i¢c paydaslarin tamamina beden ve ruh sagligin1 korumak, tedavi etmek, saglik konusunda
egitici, bilinglendirici ve yonlendirici hizmet vermektedir. Ayrica, Psikolojik Danigma ve
Gelisim Merkezi*, dgrencilere kendilerini daha iyi tamimalar1 ve gelistirmeleri icin
yardimci1 olmak amaciyla destek vermektedir.

Universitede 6grencilerin kullanimi icin yurtlar®, spor salonlari, yiizme havuzu, cesitli
kortlar, hali sahalar, ¢cim futbol sahas1**, kirtasiye, market, kafeteryalar®, serbest kullanim
icin bilgisayar laboratuvarlar1 bulunmaktadir.

Ogrencilerin yurt yasamlarmi kolaylastirmak ve rahatlarni saglamak amaciyla odalarda
karyola veya ranza, elbise dolabi, calisma masasi, kitaplik gibi temel mobilyalar ile birlikte
mini buzdolabi, telefon cihazi ve hatti, merkezi sistem TV yaymu (15., 77. ve 78. yurtlar
hari¢) ve 1 Gigabit/saniye’lik UTP baglantili kablolu, akademik amacli sinirsiz kullaniml
internet ag erisimi standart olarak bulunmaktadir. Yurtlarda mutfaklar, ¢amasirhane, iiti,
TV, calisma, oyun ve ziyaretci odalart 6grencilerin ortak kullanimlarma sunulmaktadir.
Merkezi sistem ile 1sinan yurtlarda 24 saat kesintisiz sicak su olup; ortak alanlardaki banyo
ve tuvalet sayilari, 6grenci ithtiyacina fazlasi ile cevap verecek sekilde planlanmistir. Yurtlar
bolgelerinde park ve bahgeler, agik/kapali spor alan ve kompleksleri, yiyecek ve igecek
ihtiyaglarinin karsilanabilecegi merkezler ve otopark alanlar1 bulunmaktadir.

% (http://w3.bilkent.edu.tr/wwwibilgi-teknolojileri

37 http://kariyer.bilkent.edu.tr/19-kariyer-fuari/

38 http://kariyer.bilkent.edu.tr

39 http://mfstaj.bilkent.edu.tr

40 http://www.iaeste.org

41 http://bilheal.bilkent.edu.tr

42 http://www.pdgm.bilkent.edu.tr

43 http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/yurt
44 http://www.bilkent.edu.tr/~spor/tr/tesis.html

4 http://www.kafe.bilkent.edu.tr/kafeterya.html
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Universite, 6grencilerini akademik ve mesleki bakimdan oldugu kadar, sosyal-kiiltiirel ve
kisilik bakimlarindan da egitmeye, gelistirmeye ve miikemmellestirmeye ¢alismaktadir. Bu
baglamda Ogrenci Dekanligr ve Ogrenci Konseyi iginde cok sayida kuliip ve topluluk
faaliyette bulunmaktadir. Ogrencileri bu etkinliklere aktif olarak dahil etmek, 6zellikle yeni
gelen Ogrencileri liniversiteye ve cevrelerine daha ¢abuk yakinlastirmak ve i1sindirmak
amaciyla 6gretim yil1 basinda “Tanisma ve Oryantasyon Programi” ger¢eklestirilmektedir.

Bilkent Universitesi’nde yapilan etkinlikler web iizerinden ve Bilkent News*® gazetesi
araciligiyla duyurulmaktadir. Ogrenci Dekanlhigi’na bagh olarak pek cok kuliip ve
topluluk*’, aym zamanda Radyo Bilkent* faaliyet gostermektedir. Her Bahar yariyili
geleneksel senlik*® diizenlenmektedir. Etkinliklerle ilgili detayl bilgiye Ogrenci Dekanlig
Ogrenci Aktiviteleri Merkezinden ulasilabilir.

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi Ogretim elemanlarindan olusan Bilkent Senfoni
Orkestras1®® her y1l 6nceden duyurulan sezon programina gore konserler vermektedir.

Universite, dgrencilere sportif faaliyetleri i¢in genis olanaklar sunmaktadir. Bu amagla
merkez ve dogu spor salonlari, tenis kortlari, hali ve ¢im sahalar 6grencilerin hizmetine
sunulmustur. Tablo-3* de sportif faaliyetler igin kullanima sunulan alanlarin listesi
goriilebilir. Sportif faaliyetleri daha da zenginlestirilmesi i¢in Beden Egitimi ve Spor
Merkezi liniversitelerarasi turnuvalar organize etmektedir. 2010-2011 6gretim yilindan
itibaren 6grencilerin sporla daha fazla i¢ i¢e olmalar1 amaciyla Beden Egitimi ve Spor
Merkezi’nin koordinasyonunda “Spor Yasamdir’®! baslikli bir program baslatiimistir. Bu
cercevede dilizenlenen ¢esitli spor etkinliklerine ve turnuvalarma ogrenciler kendi
kuracaklar1 takimlar halinde katilabilmektedirler.

Tam zamanli uluslararas1 6grenciler ve degisim programlari 6grencileri ile ilgili calismalari
Uluslararas1 Ogrenciler ve Degisim Ofisi yiiriitmektedir. Tam zamanli 6grencilerin ikamet
tezkeresi, saglik sigortasi, diploma denkligi gibi resmi islemler bu ofis tarafindan
yuriitilmekte, ayrica uluslararast Ogrencilerin katildigt GE100 oryantasyon dersinin
organizasyonuna katki saglanmaktadir. Ofis ayn1 zamanda diizenlenen uluslararasi egitim
ve acente fuarlarina katilarak tanitim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Uluslararasi
ogrencilerin lisans ve yliksek lisans programlari/kabul sartlar1 konularindaki sorularina
etkin bir sekilde yanit verilmektedir™.

Ofis gelen degisim O0grencileri i¢in kayit kabul ve ilgili paketlerin gonderilmesi; tiim gelen
degisim Ogrencilerine konaklama hizmetinin saglanmasi; “Oryantasyon Programi” ile
ogrencilerin Bilkent’e ve Tiirkiye’ye uyum siirecinin kisaltilmasi; Erasmus prosediirii
dahilindeki belgelerin onay icin kars1 iiniversitelere gonderilmesi ve takibi; donem
icerisinde degisim Ogrencileri sorunlarinin ¢oziimii i¢in destek olunmasi ve partner
tiniversitelerin 0grencilerden istedikleri Erasmus evraklarinin hazirlanmasi; her donem

46 http://bilnews.bilkent.edu.tr

47 http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/dos/okk/kulupler.html

48 http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/dos/radyo.html

49 http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/dos/okk/bahar_senlik.html
50 http://www.bso.bilkent.edu.tr/en

51 http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/services/syp/index.html

52 http://www.international.bilkent.edu.tr
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sonunda gelen degisim &grencilerinin not ¢izelgelerinin hazirlanarak partner liniversitelere
gonderilmesi hizmetlerini sunmaktadir.

Sunulan hizmetlerin ve destegin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi paydaslardan gelen geri
bildirimler sayesinde takip edilmekte ve gerekli goriilen diizenlemeler yapilmaktadir.

Ozel Yaklasim Gerektiren Ogrenciler

Engelli 6grencilere hizmet vermek iizere tiniversitemizde Rektorliige bagl olarak “Engelli
Ogrenci Birimi” bu rapor doneminde kurulmustur®®. Yiiksekogretim Kurumlar1 Engelliler
Dayanisma ve Koordinasyon Yonetmeligi®* geregi kurulan bu birim iiniversitemizde engelli
Ogrencilerin  O0grenim hayatlarin1 kolaylastirabilmek i¢in gerekli akademik ortamin
hazirlanmasini ve egitim-6gretim siireclerine tam katilimlarini saglamay1 amacglamaktadir.
Dogrudan Rektorliige bagli olarak calisan Engelli Ogrenci Birimi’nde her fakiilte ve
yiiksekokul tarafindan gorevlendirilen bir akademik temsilci ile Ogrenci Dekanligiin bir
temsilcisi yer almaktadir. Fakiilte ve yiliksekokul temsilcileri ayn1 zamanda kendi akademik
birimlerinin engelli 6grenci danismani olarak da gérev yapmaktadir. YOK Engelliler
Dayanisma ve Koordinasyon Yonetmeligi’nde belirtildigi sekilde, engelli 6grencilerin
idari, fiziksel, barinma ihtiyaglar1 ile sosyal ve akademik alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit
etmek ve bu ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak
calismalar1 planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin sonuglarini
degerlendirmek Engelli Ogrenci Birimi’nin baslica sorumluluklar1 arasindadir. Engelli
Ogrenci Birimi’nin her yilsonunda hazirlayacagi, faaliyet ve degerlendirme sonuglarini
iceren bir rapor Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi’na iletilecektir.

Universitede engelli dgrencilerin {iniversite yasamlarini kolaylastirmaya ydnelik alt yapi
olanaklarinin yani sira 6grenim hayatlarinin diger yonleriyle de kolaylastirilmasina yonelik
faaliyetler yapilmaktadir. Engelli 6grencilere engel tiirlerine gore saglanan bazi kolayliklar
asagidaki gibidir:

e Her fakiilte ve yiiksekokulda engelli 6grenci danigsmani bulunmaktadir.

e Engelli o6grencilerin talepleri dogrultusunda danismanlik hizmeti verilmekte,
gerektiginde Saglik Merkezi ve Psikolojik Danisma ve Gelisim Merkezi uzmanlari
ile igbirligi yapilmaktadir.

e Disleksi, hiperaktivite ve dikkat eksikligi gibi destek gerektiren 6zel sorunlar i¢in
egitim seminerleri diizenlenmektedir.

e Gorme engelliler igin merkez ve dogu kampiisteki tabldot kafeteryalarda Braille
alfabeli aylik yemek meniileri bulunmaktadir.

e Ders ve smavlarda engelli Ogrencilerin talebine bagli olarak uygun kosullar
saglanmaktadir.

e Bedensel ve gorme engelli 6grenciler i¢in engelsiz kampiis ulasimi (EKU bilet)
uygulamas: yiiriitilmektedir.

e Merkez kiitiiphanede gérme engelliler i¢in bir ¢alisma odas1 hizmet vermektedir.
Odada Tiirkge Aylin sesli ekran okuma programi, hi¢ gérmeyen ve az gorenler i¢in

S3Engelli Ogrenci Birimi kurulus yazis1 ve birim iiyelerinin listesi EK-2’de sunulmaktadir.
Shttp://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.14214&Mevzuatlliski=0&source XmlSearch=Y %C3

%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kurumlar%C4%B1%20%C3%962%C3%BCrl1%C3%BCler%20Dan%C4

%B1%C5%9Fma%20ve%20Koordinasyon%20Y %C3%B6netmeli% C4%9Fi
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Tiirkge ve degisik dillerde LCD ekranli ve DAISY calarh kitap okuma makinesi,
kabartma yazic1 bulunmaktadir. Kiitiiphane miizik koleksiyonu dahilinde bulunan
kabartma piyano notalar1 da kullanicilara 6diing verilebilmektedir. Gérme engelli
kullanicilar igin kiitliphanede bir oda ayrilmistir. “Jaws” adinda ekran okuyabilen
bilgisayar programi kullanilan bir bilgisayar, tarayici, braille yazici, 6zel kasetgalar
ve 2 6zel walkman mevcuttur. Koleksiyon Ingilizce — Tiirkge, Tiirkce — Ingilizce
sOzliik, roman ve degisik konularda kitap, audio kaset ve CD’yi igeren 572 adet
materyalden olusmaktadir. Kiitliphane, gérme engelli kullanicilar i¢in kampiis
icerisinde duyuru yaparak ihtiyag¢lari olan kitaplar1 onlara okuyabilecek goniilliilerle
bulusmalarini saglamaktadir.

Engelli 0Ogrenciler refakatcileri ile birlikte Spor Merkezi olanaklarindan
yararlanabilmektedir.

Kampiis genelinde engelliler i¢in otopark alanlar1 vardir.
Universite’nin son 7 yilda insa edilen binalari, engelli dgrencilerin erisimini
saglamak icin asansorler ve rampalarla donatilmis olup engelli tuvaleti ve engelli

park yerleri bulunmaktadir. Eski binalarda da rampalar ve engelli tuvaletleri insa
edilmektedir.
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C. Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki

Bilkent Universitesi’nin dgretim kadrosu ve dgrencileri, sanatsal iiretimleri, tasarimlari,
buluslari, fikirleri, edebi birikimleri ve akademik basarilar1 sayesinde, Bilkent’in
misyonunu yerine getireceklerdir.

Bilkent Universitesi, Tiirkiye’de 6gretim iiyelerinin arastirma alanlarinda biraktiklart izi
uluslararasi arastirma ¢iktilar1 yoluyla 6lgen ve bunu akademik yiikseltme oOlciitlerine
uygulayan ilk kurumdur. Bilkent, kendisini bir arastirma {iniversitesi olarak gérmektedir.
Buna bagli olarak uluslararasi siralamalarda diinyanin 6nde gelen liniversiteleri arasinda yer
almasi da bu goriisii dogrular niteliktedir.

1. Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universite, her biri bir digerinin basarilari ile giiclii noktalarmi dengeleyen, disiplinlerarasi
ve dinamik akademik ortamiyla 6ne ¢ikmaktadir. Bilkent, hedefe ve ortak ¢alismaya odakl
aragtirmalarin yani sira bilimsel merakin tetikledigi bireysel arastirmacilik igeren buluglar
ve diger yaratict caligmalarla akademik anlamda zenginlesmektedir. Yeni arastirma
olanaklari ararken bu faaliyetleri de desteklemekte ve giiclendirmektedir.

Gelecege baktigimizda sanat, insani bilimler, sosyal bilimler ve edebiyatin tasarim, fiziksel
bilimler, yasam bilimleri ve miihendislik ile biitiinlesecegi, tiim bu disiplinlerin hukuk ve
siyaset ile iletisim iginde olacagi Ongoriilmektedir. Bilkent, meraki merkeze alan,
ihtiyaclara odaklanan ve dogadan esinlenen gelecek nesil arastirmacilar i¢in disiplinlerarasi
aragtirmalarin glindemini belirleyecek 6zel bir konuma sahiptir.

Bilkent ayn1 zamanda enerji, ¢evre, su kaynaklari, siirdiirebilirlik, yoksulluk ve ekonomi ile
ilgili kiiresel sorunlarla bas edebilmek agisindan énemli bir rol oynamaktadir. Ogretim
kadrosu, Bilkent’in liderlik edecegi ve bu sayede daha ¢ok katki saglayacagi cagdas
yaklagimlarin gelistirilme siirecleri dogrultusunda tesvik edilecektir. Arastirma merkezleri
ve enstitiiler gibi yeni ve siirdiiriilebilir mekanizmalarin gelistirilmesi ile Bilkent
yenilik¢ilik ve girisimcilik gibi kavramlara katkida bulunabilecektir.

Bilkent Universitesi kurulurken her alanda program baslatmak ve faaliyet gdstermek yerine,
Tiirkiye'de sikintis1 ¢ekilen ve/veya beyin gogii nedeniyle yeterli beyin giicti bulunamayan,
ozellikle yiiksek teknoloji gerektiren sahalarda (bilgisayar, elektronik, endiistri
miihendisligi gibi) ve temel bilimlerde (bazi sosyal bilimler dahil olmak tizere) boliim ve
programlar agma stratejisi benimsenmistir. Daha sonra agilan Cyberpark biinyesinde faaliyet
gosteren sirketler ve iiniversitedeki arastirma merkezleri de bu yondeki ihtiyaca ve talebe cevap
vermek lizere kurulmuslardir.

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin devlet kurumlari, TUBITAK, Avrupa Birligi
ve bagka ortakliklar yardimiyla yapilacak projeler araciligiyla desteklenmesini tesvik
etmekte, Ogretim iiyelerini ve arastirma merkezlerinde calisan doktorali elemanlara
Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) aracilig1 ile proje basvurular1 konusunda diizenli olarak
bilgilendirmekte ve destek vermektedir.

Bu dogrultuda 6zellikle nanoteknoloj alanina 6nemli yatirimlar yapilmistir. Bunun yaninda son
yillarda disiplinleraras1 aragtirmalar ayrica 6zendirilmektedir. Bunun en giizel 6rnegi, yakin
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zamanda kurulan Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalar1 Merkezi®*’nde farkli ama birbirlerini

tamamlayan alanlardan dgretim iiyelerinin ve arastirmacilarin beraber ¢alisarak nrobilim>®
alanindaki lisansiistii programlara destek vermesidir.

Universitedeki Uygulama Arastirma (UYGAR) Merkezleri’ne 6rnek olarak, Iletisim ve
Spektrum Y&netimi Arastirma Merkezi (ISYAM®'), Nanoteknoloji Arastirma Merkezi
(NANOTAM?®®), Ulusal Manyetik Rezonans Arastirmalar1 Merkezi (UMRAM®®), Ulusal
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (UNAM®®) sayilabilir. Arastirma merkezleri oncelikli
alanlarla ilgili olarak i¢ ve dig paydaslarin 6nerilerini dikkate almaktadirlar. Zaman zaman
s0z konusu alanlarla ilgili calistay ve konferanslar Bilkent’teki Ogretim iiyelerin
baskanliginda diizenlenmektedir. Bu Onerilerin hayata gecirilen 6rneklerinden bir tanesi,
Tiirkiye’nin ilk ¢ip fabrikasinin ASELSAN ve Bilkent Universitesi ortakliginda kurulmus
olmasidir.

Bilkent Universitesi Ulusal Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (UNAM), 16.08.2017
tarihinde 6550 Sayili Arastirma Altyapilarini Desteklenmesine Dair Kanun kapsaminda 5
yil siireyle desteklenmeye hak kazanmistir. Bu kanun, Kalkinma Bakanlig: tarafindan davet
edilen altyapr merkezlerinin sekreteryasim TUBITAK’in yaptif1 ve atanan bagimsiz
hakemler tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda hak kazanmasi ile desteklenmesini
saglamaktadir. Bu siirecte Bilkent Universitesi UNAM’m bilimsel ¢alismalari, eserleri ve
biraktig1 izler ve yaygin etki ile bilimsel yayinlari, lisansiistii tez caligmalari, patent
katkilar1, sirketlesme ve ticarilesme basari hikayeleri ve tiim iilkeye verdigi hizmet kalitesi
ve Olgegi sonucu 6550 degerlendirmesi iistiin basarili bulunmustur. UNAM bilim ve
teknolojide milkemmeliyet ilke sozii ile hareket ederek uluslararasi seviyede nitelikli bilgi
tiretimi ve nitelikli Ar-Ge uzmani yetistirme gorevini yerine getirmektedir. Bunun igin
gerekli olan diinya standartlarinda 180’e yakin farkli cihazini ortak kullanima agmais olup,
bu makinalarn ilgili ileri 6l¢iim ve isleme tekniklerinde kullanimi i¢in Bilkent Universitesi
arastirmacilarina ve {niversite disindan gelen tiim arastirmacilara Ar-Ge olanagi
sunmaktadir.

Universitede yapilan arastirmanin kalitesinin gostergesi, saygin bilimsel dergilerde yapilan
yayinlar ve bu yayinlara yapilan atiflar yaninda, doktora derecesini Bilkent’ten alan
mezunlarin diinyada aranan 0gretim lyeleri ve arastirmacilar olarak ise yerlesmesidir.
Kurum, bu konudaki gelismeleri siirekli ve diizenli olarak takip etmektedir. Bilkent’ten
bugiine kadar doktorasini alan 700’den fazla mezunun yaklasik dortte biri yurt i¢inde bir
iiniversitede, dortte biri yurt disinda ise yerlesmis durumdadir. Bilkent’in bolge, iilke ve
diinya toplumlarina sagladigi en énemli toplumsal katkilardan biri de yetismesine olanak
sagladig1 bu akademisyenlerdir.

Universitenin egitim-6gretim felsefesi, yeni bilgiler iiretenlerin bu bilgileri en iyi aktarma
potansiyeline sahip kisiler oldugu inancina dayanmaktadir. Bu nedenle ve siirekli
iyilestirmeyi saglamak icin 6gretim tiyeleri arastirma ¢iktilarinin yaninda egitim-6gretim
acisindan da degerlendirilmektedir. Universiteye yeni katilan 8gretim iiyelerine, ilk yillarda

55 http://Jumram.bilkent.edu.tr/~bam

56 http://web2.bilkent.edu.tr/neuroscience

57 http://www.isyam.bilkent.edu.tr/TR

%8 http://www.nanotam.bilkent.edu.tr

59 http://www.umram.bilkent.edu.tr/index.php/tr

60 http://unam.bilkent.edu.tr
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aragtirmalarina daha ¢ok zaman ayirabilmeleri igin verecekleri derslerde esneklik
gosterilmekte ve indirim yapilmaktadir. Ogretim {iyeleri ilk yillarinda 2 ders, ikinci
yillarinda ise 1 ders indirimli ders yiikiine sahip olmaktadirlar. Ozellikle bu asamada yeni
Ogretim liyeleri proje yazimi konusunda TTO tarafindan cesaretlendirilmektedir. Kurumlar
aras1 isbirligi, uluslararasi arastirma projelerinde sart olup, Bilkent tarafindan
desteklenmektedir.

Bilkent Universitesi, YOK’iin Yiiksekogretim Kurumlar1 Etik Davrams ilkeleri
dogrultusunda kendi politikasimi®® belirlemis durumdadir. Insan arastirmalarinda etik
degerleri benimsetmek iizere Insan Arastirmalari Etik Kurulu®? yardimiyla faaliyet
gostermektedir. Intihali onlemeye yonelik olarak kiitiiphane araciligiyla Turnitin®® ve
iThenticate® uygulamalar kullanilabilmektedir.

Bir vakif {iniversitesi olmasi nedeniyle Bilkent, vakfa ait sirketleri ve bagka ortakliklar
aracili@iyla Oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak
stirdiiriilebilirligini glivence altina almaktadir.

Toplumsal Katki Etkinlikleri

Universitenin egitim-6gretim felsefesinden yola ¢ikarak gectigimiz yil iginde Bilkent
Universitesi Rektorliigiine bagl olarak, Ogrenme ve Gelisme Merkezi’nin kurulmast,
yasam boyu Ogrenim kapsaminda diizenlenen 6nemli bir etkinlik olmustur. Merkezin
amaci, tniversitenin egitimini verdigi ve arastirma yaptig1 akademik programlar disinda,
ihtiya¢ duyulan alanlarda kisi ve kurumlarin stratejik hedefleri ile uyumlu, siirdiiriilebilir
egitim programlar1 diizenlemek, diizenletmek, gelistirmek, degerlendirmek ve
sertifikalandirmak olarak belirlenmistir. Ayrica, egitim alanindaki arastirma gelistirme
faaliyetleri ve projeler ile ulusal ve uluslararasi, kamu ve 6zel sektor kuruluslartyla ig birligi
yaparak akademik, endiistriyel ve toplumsal gelismelere katkida bulunmak da merkezin bir
diger amaci olmustur.

Kalkinmada 6ncelikli yorelerdeki kizlara yonelik burs programi®, gectigimiz yil icinde
baglatilan bir diger 6nemli toplumsal Kkatki projesidir. Bu program kapsaminda, lise
egitimini kalkinmada 6ncelikli yorelerde tamamlamis ve tiniversite sinavinda yiiksek basari
gostermis olan kiz 6grenciler arasindan secileceklere, destek veren kisiler veya kuruluslar
tarafindan Bilkent Universitesi’nde lisans egitimi igin burs saglanmaktadir. Projenin
baglatildig1 2017-2018 akademik yilinda {i¢ 6grenciye kapsamli burs olanagi saglanmustir.
Bu o6grencilerden ikisi Hukuk Fakiiltesi’ne, biri de Miihendislik Fakiiltesi, Elektrik
Elektronik Miihendisligi Boliimii’ne yerlestirilmistir. Bu {i¢ 6grencinin lise 6grenimlerini
tamamladig1 yoreler Bartin, Kirikkale ve Kastamonu’dur.

Bilkent Universitesi Genglik Akademisi® programi, Lise 6grencilerine yonelik olarak her
y1l Haziran ay1 i¢inde diizenlenen bir toplumsal katk: etkinligidir. Bu programin amaci,
erken yaslardan baglayarak ogrencilerde meslekler ve tiniversite kiiltiirline yonelik bir

61 http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/policy-on-conflicts-of-interest-and-commitment-academic-integrity

62 http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/bilkent-universitesi-insan-arastirmalari-etik-kurulu-uygulanan-ilkeler

83http://www.turnitin.com

64 https://app.ithenticate.com/en_us/login

85 http://adaybilgi.bilkent.edu.tr/index.php/kizlara-burs-programi/

66 http://w3.bilkent.edu.tr/www/genclik-akademisi/
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aidiyet duygusunun olusmasina katkida bulunmaktir. 9, 10 ve 11. siniflar1 tamamlayan
ogrencilere ulasmay1 hedefleyen programda akademik derslerin yan1 sira sosyal faaliyetler
de yer almaktadir.

Universite, stratejik oOncelikleri cergevesinde belirledigi Arastirma, Gelistirme ve
Toplumsal Katki performans kriterlerini her y1l yapacag: dl¢iimlerle degerlendirecektir.

2. Arastirma Kaynaklan

Bilkent Universitesi’nin fiziki ve teknik altyapisi ile mali kaynaklari aragtirma dncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri gerceklestirmek icin uygun ve yeterlidir. Yillik akademik biitce,
AIRY tarafindan Fakiiltelere ve Yiiksekokullara, onlar araciligiyla da béliimlere tahsis
edilmekte olup, yi1l sonunda ve gerektiginde yil icinde gozden gecirilmektedir. Yeni
acilacak bir laboratuvar veya yapilacak bir bina ise ayr1 bir proje olarak degerlendirilmekte
ve o sekilde gerceklestirilmektedir.

Bilkent Universitesi, aragtirma faaliyetlerinin 6gretim iiyeleri tarafindan yapilacak projeler
araciligiyla desteklenmesini tesvik etmekte®’, 6gretim iiyelerini ve arastirma merkezlerinde
calisan doktorali elemanlar1 Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ile proje bagvurulari konusunda
diizenli olarak bilgilendirmekte ve destek vermektedir. Gerekli gériilen durumlarda, kurum
disindan da kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu kaynak aranmaktadir.

Bilkent, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan altyap1 ve mali
kaynaklar i¢in Universitenin sahip oldugu sirketlerin desteginden yararlanilmaktadur.

Bilkent Universitesi Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) projeleri sayesinde elde etmis oldugu
kurum paylarin1 yine Ar-Ge amaciyla kullanmaktadir. Devlet iiniversitelerinde olan
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) yapisi Bilkent Universitesi’nde olmadigi icin, dis
kaynaklardan desteklenmesi cesitli gerekcelerle miimkiin olmayan Ar-Ge giderlerini
karsilamak tizere iki farkli yap1 olusturulmustur.

Bolim Arastirma Fonu (BAF), boliimlerin kullanimina verilen ve sadece bdolim
bilinyesindeki ar-ge calismalarini desteklemeyi amaclayan bir fondur. Boliim bagkanlarinin
sorumlulugunda olan BAF, arastirmacilar burs verilmesi, akademik amagli seyahatler,
konferanslara katilim ticretleri ve altyapi olusturma amaglar1 ile ihtiya¢ dogrultusunda
kullanilabilmektedir. BAF’a {iniversite tarafindan aktarilan biitge, boliimiin akademik
basarisi, boliim iiyeleri tarafindan alman proje sayisit ve biitelerine gére AIRY Ofisi
tarafindan belirlenmektedir.

Kisisel Arastirma Fonu (KAF) ise her arastirmaci 6zelinde ayrica tutulan bir Ar-Ge fonudur.
Arastirmacinin akademik basarisina ve aldigr dis kaynakli projelerin biitcelerine gore
Provost Ofis tarafindan belirlenen miktarlar arastirmacinin KAF hesabina aktarilmaktadir.
Aragtirmaci, KAF hesabindaki bu bakiyeyi yine Ar-Ge amagli olarak altyapi, techizat, sarf
malzemesi, personel ve seyahat amaglart ile tamamen kendi kontroliinde
kullanabilmektedir.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Faaliyetleri

TTO her yil Endiistri, Elektrik-Elektronik ve Makine Miihendisligi boliimlerinin 4. sinif
sanayl ortakli bitirme projelerinin koordinasyonunu saglamaktadir. Bu kapsamda

67 http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/sponsored-research-and-external-professional -activities
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firmalardan alinan gercek problemler bir akademisyenin liderliginde 6grenciler tarafinda
coziilmekte ve sene sonunda diizenlenen fuarda sunulmaktadir. Bu proje dersi kapsaminda
Ogrencilerin ihtiya¢ duyacagi proje yoOnetimi, sunum becerileri, proje destekleri gibi
egitimlerin verilmesinin yani sira 6grencilerin sektor temsilcilerini dinleyip sorularini
yoneltebilecekleri seminerler de diizenlenmektedir.

TTO’nun sirketlesme ve girisimcilik gorevi cercevesinde girisimcilik konusunda
akademisyenlerin ve Ogrencilerin farkindaligmin artirilmasit da hedeflenmektedir.
Ogrenciler igin boliimlerindeki ilgili dersler kapsaminda girisimcilik ve Ar-Ge destek
programlari hakkinda bilgilendirme faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bunun yanmi sira
arastirmacilara yonelik olarak akademik girisimcilik ile ilgili e8itimler de yil igerisinde
verilmektedir.

Akademik taraftaki destek programlar1 hakkinda da TTO tarafindan diizenli olarak
egitimler ve bilgi giinleri diizenlenmektedir. 2017 yili igerisinde diizenlenen etkinlikler
arasinda Newton Programi Katip Celebi Fonu Egitimi, H2020 MSC Bireysel Burslar
Egitimi ve Deneyim Paylasim Paneli, H2020 ERC Egitimi, H2020 Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Alan1 Egitimi ve Birebir Goriismeler, Smai Miilkiyet Kanunu Egitimi
bulunmaktadir.

Bilkent Universitesi bir yandan egitim ve arastirmaya énem verirken diger yandan Ar-Ge
ciktilarinin topluma katki saglamak amaci ile transfer edilmesini hedeflemektedir. Bu
baglamda yapilacak olan teknoloji transfer faaliyetlerinin koordinasyonu TTO’nun
sorumlulugundadir. TTO nun faaliyete gecmesi ile hem Ar-Ge projelerinin say1 ve niteligi
artmig hem de iiretilen bilginin veya Ar-Ge sonuglarinin hayata gegirilerek topluma katk1
saglamasi i¢in teknolojinin transferi ¢caligmalari hiz kazanmistir.

Bilkent Universitesi ekosisteminde topluma katk1 saglayacak degere doniisme potansiyeli
olan basliklarin belirlenmesi i¢in bircok farkl1 yol tercih edilmektedir. Tlk olarak, Bilkent
TTO’nun ¢abalar ile gelistirilen ve giincel tutulan projeler veri tabani bu amagcla kullanilan
onemli bir aractir. Universitedeki tiim akademisyen ve arastirmacilarin proje bilgilerinin
tutuldugu bu veri tabanina teknoloji portfoyiinii olustururken basvurulmaktadir. Donem
icinde biten projeler bu sistem sayesinde belirlenerek arastirmacilardan ilgili projelerin
sonug¢ raporlarini iletmeleri istenmektedir. Bu raporlar sayesinde hem proje ¢iktilar
hakkinda bilgi sahibi olunarak potansiyel ticarilesme konular1 belirlenmekte, hem de
akademisyenlerin ¢aligma alanlar1 giincellenmektedir.

Bunun yan1 sira, liniversite-sanayi is birligi kapsaminda yiiriiyen veya bitmekte olan Ar-Ge
projelerinin yiiriitiictisii olan akademisyenler rutin bir sekilde ziyaret edilmektedir. Bu
toplantilarda hem projelerin son durumu hakkinda bilgi alinmakta hem de teknoloji
kazanimlar birlikte degerlendirilerek ileride ortaya ¢ikabilecek olasi is birligi veya topluma
katki saglayacak alanlara karar verilmektedir.

Akademisyenlerin  teknolojilerini topluma en iyi katkiy1 saglayacak sekilde
konumlandirmak i¢in firmalara da ziyaretler yapilmaktadir. Diizenli bir sekilde ilgili
olabilecek firmalar ziyaret edilerek firmalarin ihtiyaclari ve sektoriin problemleri
belirlenmekte, tniversite biinyesindeki Ar-Ge c¢iktilarinin hayata gegirilmesi igin
eslestirmeler yapilmaktadir.

Bunun disinda da fikri miilkiyet yaratma potansiyeli olan aragtirmacilar bildirim yapmadan
once ziyaret edilerek teknolojilerinin 6n degerlendirmesi yapilmaktadir. Bulus bildirimini
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takiben On arastirma raporu hazirlanarak teknoloji hakkinda detayli bilgi sahibi
olunmaktadir. Universite degerlendirme kurulunun alinmasina onay verdigi tiim patentler
ticarilestirme portfoyiine eklenmektedir. Serbest birakilan buluslar da takip edilerek,
aragtirmacinin talep etmesi durumunda TTO’nun portfoyline dahil edilmektedir.
Portfoydeki bu buluslarin ticarilesmesi, lisanslanmasi veya topluma katki saglamak iizere
hayata ge¢irilmesi i¢in tiim siiregler yine TTO tarafindan koordine edilmektedir.

Bilkent Cyberpark (Teknokent) Faaliyetleri

Bilkent Cyberpark’m gerceklestirdigi faaliyetlere deginmeden once, Universite-Sanayi is
birliginde yapi tasi gorevi goren Teknoparklarin {iniversitelere olan genel katkilari
Ozetlenecek olursa;

e Universite aragtirmalarinin iilke gereksinimi dogrultusunda y&nlendirilmest,

e Teknoparklarin sagladigi kaynaklarla {iniversitenin arastirma olanaklarinin ve egitim
kalitesinin artmasi,

e Opretim iiyelerinin gelirlerinin artmasiyla nitelikli egitim kadrolarinin korunmas1 ve
yeni akademik personellerin kazandirilmasi,

e Sanayi i§ birligi ile arastirma faaliyetlerinde bulunan 6gretim iiyelerinin edindikleri

tecriibeleri egitime yansitmalari,

Lisanstistii tez calismalarinin teknopark firmalari tarafindan desteklenmesi,

Bitirme projelerinin teknopark firmalarinda uygulamali olarak yapilabilmesi,

Kisa ve uzun dénem yaz stajlarinin teknopark firmalarinda yapilmasi,

Ogrencilerin yar1 zamanl olarak teknopark firmalarinda ¢aligabilmeleri,

Ogrencilerin pratik yapma imkanlarinin artmasi ve mezun olduklarinda is bulabilme

olanaklarinin artmasi,

e Ogretim elemanlar: Universite Yénetim Kurulu izni ile yaptiklari arastirmalarinin
sonuclarini ticarilestirmek amaci ile teknoparklarda sirket kurabilmeleri, kurulu bir
sirkete ortak olabilmeleri ve bu sirketlerin yonetiminde gorev alabilmeleri,

e Bolgede yer alan faaliyetlerde idari personel olarak hizmetine ihtiya¢ duyulan 6gretim
tiyelerinin, yonetici sirkette gérevlendirilebilmeleri,

e Endiistri ile daha ¢ok ve daha etkin is birligi olanaklarinin saglanmasi,

e Firmalarla etkilesim sonucu ortaya ¢ikan yeni konularda temel ve uygulamali aragtirma
imkanlarmin olusturulmasi,

e Universitelerin arastirma altyapisina ayrilan kaynaklarin daha verimli kullanilmasi,

e Universitedeki arastirma sonuglariin ekonomik faydaya déniismesi,

e Universitelerin arazi gelistirme, ofis kiralama ve aidat gelirleri gibi yeni kaynaklar
olusturmasi,

e Teknoparklardan saglanan fonlarin arastirmaya aktarilmasiyla iiniversitelerde yeni
kaynak olusturulmasi,

e Daha ¢ok arastirma ve daha iyi bir egitim ortaminin olusturulmasi,

e Universite mezunlarina ve dgrencilerine yeni istihdam olanaklarinin saglanmasi.

Bilkent Cyberpark, biinyesindeki firmalara, ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giicii
kazanmalarina imkan verecek yenilik¢i fikir/lirlin gereksinimleri i¢in uygun ortami
tiniversitenin degisik boliimleri ile c¢alisma firsati yaratarak saglamaktadir. Teknopark
biinyesinde gelistirilen bu {iriin ve fikirlerin ticarilestirilmesiyle bdlge/iilke ekonomisine
katk: saglamaktadir. Cyberpark ayni zamanda tiniversitenin egitim-0gretim ve aragtirma-
gelistirme faaliyetleri ile toplumsal katki agisindan da 6nemli bir rol tistlenmektedir.
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Cyberpark, tiniversitede 0grenim goren dgrencilere biinyesindeki firmalarda staj ve yari
zamanli i olanaklar1 ile 6grenim siireleri boyunca is deneyimi kazanmalarina, ayni
zamanda iiniversite-sanayi isbirliginin bu yonii ile gelismesine olanak saglamaktadir.

Cyberpark’in Bilkent 6grencileri i¢in sagladiklar1 yar1 zamanl ig olanaklari, 6grencilere
saglanan maddi destegin 6tesinde, 6grenimi devam eden &grencilerin yar1 zamanl olarak
veya staj yaparak Ar-Ge faaliyetlerini siirdiiren bir firmada ¢alismalari, alanlarindaki bilgi
birikimlerini ve deneyimlerini artirmalarina, bu sayede mezun olduktan sonra ayni
firmalarda is hayatlarina devam etme ya da baska sirketlerde daha kolay is bulabilmelerine
imkan saglamakta; dolayisiyla istihdami artirici bir etkisi olmaktadir. Ozellikle miihendislik
ve fen fakiiltelerinin lisansiistii ya da doktora 6grencilerinin tez ¢aligmalarinin teknopark
firmalarinin arastirma faaliyetleriyle uyumlu olmasi, bu lisansiistii veya doktora tez
caligmalarinin iilke ekonomisine katki saglayacak bir iirline donlismesine olanak
saglanmaktadir. Ayrica sanayinin beklentileri dogrultusunda personel yetistirilmesine katki
yapmakta ve istihdami kolaylastirmaktadir.

Bilkent Miihendislik Fakiiltesi 6grencileri, 6grenimlerinin son yilinda yaptiklari bitirme
projelerinden bazilarint Cyberpark’taki firmalarda yapmaktadirlar. Bu projelerde,
ogrencilerden ve bir danisman akademisyenden olusan grup firmanin bir sorunun
¢coziimiinde aktif olarak rol almakta, ¢6ziimiine yonelik bir proje gelistirmekte ve
uygulamaktadir. Uygulanan proje ile bir gelir elde edilmekte, proje grubundaki 6grenciler
bu firmada c¢alisma imkani1 bulabilmekte ve danisman akademisyenler proje kapsaminda
danigmanlik yapmaya devam edebilmektedir.

Universitede 6grenim goren lisans, lisansiistii ve doktora dgrencileri teknoparkta sirket
kurarak arastirma ve gelistirmesini yaptiklar1 projelerini ticarilestirme imkani
bulabilmektedirler.

Ogretim elemanlari, teknokent biinyesinde akademik bilgilerini ticarilestirebilme olanag:
bulmakta, firmalarda danisman olarak gorev alabilmekte, “spinoff” olarak sirket
kurabilmekte ya da kurulu olan bir sirkete ortak olabilmektedirler. Bu vesile ile tiniversitede
olusan akademik bilgi ticarileserek bolgesel, ulusal ve uluslararasi ekonomik katkiya
dontismekte, 6gretim tiyeleri ve akademisyenler maddi kazang elde edebilmekte ve mesleki
yonden pratik yapma imkan1 bulabilmektedirler.

Yukarida kisaca anlatilan, Cyberpark biinyesinde {iniversite sanayi is birligine dair gesitli

rakamlar vermek gerekirse:

e Bilkent Cyberpark’ta hali hazirda 35 akademisyen firmasi, 21 ogrenci firmasi
bulunmaktadir.

e 2017 yilinda 120 proje akademisyenler ile is birligi icerisinde yiiriitiilmiistiir.

e 2017 yilinda toplam 818 6grenci firmalarda stajyer ya da yar1 zamanl olarak ¢aligmistir.

Bilkent Cyberpark gergeklestirdigi seminer, konferans, egitim v.b. faaliyetlerle de hem
tiniversite hem de bolge ve iilke ekonomisine katkida bulunmaktadir. Bu faaliyetlerden
bazilar1 soyle 6zetlenebilir:
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+  Girisimcilik ve Inovasyon Semineri

Her donem Bilkent Universitesi son sinif dgrencilerine girisimcilik ve inovasyon semineri
verilmektedir. Ozellikle bitirme projesi derslerinde verilen bu seminerde &grencilerin
teknoloji tabanl girisimcilige 6zendirilmesi, bu kapsamda devletin sagladig1 tesvikler-
hibeler ve Cyberpark’in sagladigi kulugka firmalara 6zel programlardan bahsedilmektedir.
Diinyadan ve Tiirkiye’den basar1 hikayelerinin konusuldugu bu seminerde yatirim
ekosistemi ve tilkemizdeki tiim oyuncularla ilgili 6grenciler bilgilendirilmektedir.

* Ankara Startup Zirvesi

Bilkent Universitesi YES Geng Girisimciler Toplulugu is birliginde senede 1 kez yapilan
Ankara Startup Zirvesi etkinliginin Ana Partneri olarak 6grencilere hem maddi hem de
network destegi saglanmaktadir.

Her yil diizenlenen Ankara Startup Zirvesi’nde mobil ve internet teknolojileri {izerine
calisan girisimciler yatirimcilarla bulusturulmakta ve girisimciler arasinda diizenlenen
yarigmanin  birincilerine Cyberpark Kulugka Merkezi’nde icretsiz ofis odiili
saglanmaktadir. Aralik 2017°de diizenlenen son zirvede yapilan yarismaya 600’iin {izerinde
izleyici katilmistir. Ulkemizde bilisim sektorii ve yatirrm diinyasindan énde gelen isimleri
ise panellerde konusmaci olarak yer almistir. Yarigmanin tiim siirecleri topluluk ile birlikte
yiirlitiilmektedir.

* Girisimci Damsmanhk Program

Girisimci Danigmanlik Programi kapsaminda is fikri olan 6grenci ve akademisyenlerle
genel organizasyonlar esnasinda goriisiilemeyen konularin yapilacak bas basa goriismeler
esnasinda goriisiilmesini saglanmaktadir. Bu kapsamda girisimcilik plan1 bulunan girigimci
adaylari ile randevu usulii birebir goriismeler yapilmakta, girisimcilik siireglerinin degisen
zorluktaki asamalar1 ile ilgili bilgi verilmekte, girisimci adaylar potansiyel destek
mekanizmalara yonlendirilmektedir. Bu program ile girisimei adayr Ogrenci ve
akademisyenlerin mevcut durumlari, is fikirleri/projeleri degerlendirilmekte, ayrica nasil
bir yol izlemeleri gerektigine birlikte karar verilmektedir.

Her sene Bilkent Universitesi’nden en az 20 adaya bu konuda destek olunmaktadur.
« BIGG Marka (TUBITAK 1512 Bireysel Gen¢ Girisim Sermaye Destegi)

2015 yilindan beri TUBITAK in Tiirkiye’de 20 Uygulayict Kurulusu’ndan biri olarak
yiiriittiigiimiiz BIGG MARKA kapsaminda her sene 60 girisimci adayina, is fikirlerini
nitelikli is planlarina doniistirmeleri igin c¢esitli egitimler ve birebir mentorlikler
saglanmaktadir. Egitimlere katilmaya hak kazanan adaylardan yaklasik %25-30’i Bilkent
Universitesi grencisi, mezunu ya da akademisyenidir.
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3. Arastirma Kadrosu

Arastirmanin uluslararas: boyutlarda yapilarak diinyada iz birakmanin gerekliligine kurulus
asamasinda isaret eden kurum, 6gretim iiyelerini ve aragtirma kadrosundaki elemanlarini
secerken ulusal sinirlarin 6tesine bakmay1 ve alaninda 6ne ¢ikmis veya ¢ikma potansiyeli
olan kisileri ¢gekmeye, eldekileri tutmaya, bekleneni veremeyenlerle de yolunu miimkiin
olan en kisa siirede ayiracak sartlar1 yaratmay1 hedeflemistir.

Amaci bilim ve sanatta bir “miikemmeliyet merkezi” olmak olan Bilkent Universitesi’nde
bilimsel yayin ve ¢alismalarin desteklenmesi tiniversitenin tiim uygulamalar1 i¢inde yer alir.
Bu uygulamalar arasinda su konular1 vurgulamak miimkiindjir:

e Atama ve yiikseltmelerde bilimsel yayin kosulu “olmazsa olmaz” bir sarttir.

e Bilimsel seminer ve konferanslara bildiri ile katilim, hem ulusal hem de uluslararasi
diizeyde, desteklenir.

e Lisansiistii programlar ve 6grenciler, bilimsel ¢alismalar ve yayinlar i¢in yasamsal
Ooneme sahiptir. Bu programlar burslarla desteklenir. Lisansiistii 6grenciler, arastirma
calismalarinda gorev alirlar, bilimsel ¢aligmalara katkida bulunurlar.

¢ Kiitiiphaneye, laboratuvarlara, bilgisayar donanim ve yazilimlarina yatirim yapilmasi
her zaman Oncelik tasir.

Ogretim iiyelerinin kendilerini gelistirebilmeleri igin 6 y1lda bir yil sabatik izinli olarak yurt
disinda kendi belirledikleri yerlerde aragtirma faaliyetlerini siirdiirebilmelerine olanak
saglanmaktadir.

4. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Ogretim iiyelerinin arastirma-gelistirme faaliyetleri “Yillik Degerlendirme Anketi” olarak
adlandirilan bir form aracihig1 ile periyodik olarak degerlendirilmektedir®®. Her takvim yili
sonunda Ogretim {liyeleri tarafindan doldurulmasi beklenen bu ankette, 6gretim iiyesinin o
yil icerisinde gergeklestirdigi egitim-0gretim aktiviteleri ve okula sagladigi servis
hizmetlerinin yaninda arastirma-gelistirme faaliyetleri ile bu faaliyetler sonucunda iiretilen
ciktilar raporlanmaktadir. Anket araciligiyla bildirilmesi beklenen arastirma-gelistirme
faaliyetleri arasinda bilimsel proje calismalari, yonetilen Yiiksek Lisans/Doktora tez
caligmalari, konferans/calistay diizenleme, katilma ve seminer verme faaliyetleri,
gerceklestirilen sergiler ve gesitli sanatsal faaliyetler yer almaktadir. Arastirma-gelistirme
faaliyetleri sonucunda ogretim {iyeleri tarafindan o yil igerisinde iiretilen ve anket
aracilifiyla bildirilen ¢iktilar arasinda ise yapilan uluslararasi yayinlar (kitap, kitap bolimii,
dergi makalesi, konferans bildirisi), teknolojik iiriinler, patentler ve sanatsal tiriinler yer
almaktadir. Ogretim iiyelerinin yaptig1 yayinlara bir dnceki yil baskalari tarafindan verilen
atiflarin listesinin de ankette yer almasi beklenmektedir.

Yillik Degerlendirme Anketi araciligiyla gergeklestirilen aragtirma-gelistirme faaliyetleri
degerlendirme siireci, Akademik Isler Rektdér Yardimciligi (AIRY) tarafindan &gretim
iiyelerine her yilin Ekim ayinda gonderdigi bir yazi ile baslamaktadir®®. Yazida, dgretim
iyelerinin doldurmas: gereken anketle ilgili kisa bir bilginin yaninda anketin teslim

®8http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/annual-faculty-survey/
890 gretim iiyelerine 2017 yil1 faaliyetleri i¢in gdnderilen Y1llik Degerlendirme Anketi yazis1 EK-3’de
sunulmaktadir.
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edilmesi gereken tarih de yer almaktadir. Anketin teslim tarihi olarak genelde Kasim aymnin
sonuna dogru bir giin secilmektedir. Anket elektronik ortamda doldurulmakta ve teslim
edilmektedir’®. Doldurulan anketin basili bir kopyasi da dgretim iiyesi tarafindan ilgili
boliim baskanligina teslim edilmektedir.

Ogretim iiyelerinin o seneki performans degerlendirmesi Yillik Degerlendirme Anketi
tizerinden ilk Once bdliim bagkanlar1 tarafindan yapilmaktadir. Bolim Baskanlari,
boliimlerinde gorev yapan 6gretim iiyelerinin aragtirma-gelistirme, egitim-0gretim ve servis
faaliyetlerinin degerlenlendirilmesi sonucunda olusan gériislerini “Ogretim  Uyesi
Degerlendirme Formu’*’nda bildirmektedirler. Ogretim iiyeleri akademik performanslar
hakkinda Bolim Bagkanlari’nin diisiincelerini goérebilme ve bu diisiincelere karst kendi
gorlslerini aynm1 form iizerinde bildirme hakkina sahiptir. Bir sonraki degerlendirme
asamasinda, yine ayni form Tlzerinde Bolim Bagkanlari’nin rakamsal performans
degerlendirmesi ve ilgili Fakiilte Dekani’nin veya Yiiksekokul Miidiirii’niin
degerlendirmesi de yer almaktadir.

Bolim Baskami ve Dekan/Miidiir goriislerini igeren Ogretim Uyesi Degerlendirme
Formlari, Fakiilte ve Yiiksekokullar tarafindan AIRY’na Ocak ayr sonundan &nce
ulastirilmaktadir. Ogretim iiyeleri y1llik performanslarmin nihai degerlendirmesi Akademik
Isler Rektdr Yardimcist (Provost) baskanliginda toplanan Akademik Degerlendirme
Komitesi tarafindan yapilmaktadir. Her bir boliimiin 6gretim {iyelerinin degerlendirilmesi
icin ayr1 bir toplanti diizenlenmektedir. Toplantilarda degerlendirmeyi gerceklestiren
Akademik Degerlendirme Komitesi Provost ve Provost Yardimcilari ile beraber ilgili
Dekan ve Boliim Baskani’ndan olugsmaktadir.

Akademik degerlendirme toplantilar1 Subat ayr basindan Mart ay1 sonuna kadar
stirmektedir. Her bir boliim icin yapilan toplantida, ilgili boliimde gorev yapan 6gretim
tiyelerinin akademik performansi ve agirlikli olarak aragtirma-gelistirme faaliyetleri sonucu
urettigi ciktilar degerlendirilmekte; toplanti sonunda, her Ogretim {yesi icin bir
degerlendirme mektubu hazirlanmaktadir. Mektup araciligr ile 6gretim iiyesine o yilki
akademik performansi1 hakkinda Akademik Degerlendirme Komitesi’nin goriisiinii yansitan
bir geri bildirim saglanmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde dgretim iiyelerinin sahip oldugu her akademik iinvanin 5 kademesi
vardir. Bu kademeler, Doktor Ogretim Uyesi iinvani i¢in Y1°den Y5’e, Dogent’likte D1°den
D5’e ve Profesér’liikte P1°den P5’e kadar artabilmektedir. Unvan kademesi 6gretim
liyesinin baz maasini da belirlemektedir. Yillik akademik degerlendirme toplantilarinda,
ogretim iiyelerinin iinvan kademe artis1 konusu da giindeme gelmektedir. Ogretim {iiyesi,
Akademik Degerlendirme Komitesi tarafindan degerlendirilen yil i¢in basarili bulunursa ve
sahip oldugu linvanin en iist kademesinde degilse, linvan kademe artis1 gerceklesmektedir.
Bu basarinin Slgiilmesinde, 6gretim {iyesinin arastirma-gelistime faaliyetleri sonucunda
tirettigi ¢iktilar (uluslararasi yayin, yayinlara alinan atiflar, aragtirma projeleri, vb.) en temel
degerlendirme kriteri olmaktadir.

70 http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/annual-faculty-survey/
1 http://www.provost.bilkent.edu.tr/forms/AnnFacEval.pdf
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Akademik degerlendirme toplantilar1 sonucunda, arastirma-gelistirme performansi birkag
yil {st-liste beklenen seviyenin altinda kalan Ogretim iiyelerinin ders yiikiinde artisa
gidilmesi de s6z konusu olabilmektedir. Bu durumdaki 6gretim iiyelerinin, daha sonraki
yillarda performanslarinin beklenen seviyeye ulagsmasi durumunda, ders yiikleri tekrar
normal seviyeye getirilmektedir.

Bilkent Universitesi’nde dgretim iiyelerinin maaslari basariya endeksli bir merit sistemi ile
belirlenmektedir. Ogretim iiyesinin sahip oldugu akademik iinvan ve o iinvan icindeki
kademesi ile belirlenen sabit baz maasimin yaninda, akademik performansinin
degerlendirilmesi sonucu belirlenen degisken bir merit maas1 da vardir. Merit maasinin
belirlenmesinde, 6gretim tiyesinin son 5 yildaki akademik performansi, son yil performansi
agirlikli  olmak {iizere, goz Oniine alinmaktadir. Merit maas1t ic¢in performans
degerlendirmesi, her yil Ocak aymda AIRY tarafindan yapilmaktadir. Performans
degerlendirmesinde, yapilan yayinlarin kalitesi belirleyici olmaktadir. Degerlendirme
sonucunda dgretim iiyesinin merit maasinda artis veya diislis miimkiin olabilmektedir.

Universitenin arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki performansinin, Arastirma ve
Gelistirme Kalite Giivencesi Alt Sistemi performans gostergelerinin yillik periyotlarla
Ol¢iilmesi neticesinde degerlendirilmesi planlanmaktadir. Degerlendirme ile siireclerin
stirekli 1iyilestirilmesine yonelik faaliyetler belirlenecek ve uygulanacaktir. Kurumsal
cergevede gerceklestirilen bu degerlendirme siireci takip eden yillarda tim akademik
birimlere yayginlastirilacak, akademik birimlerden kurumun tiimiine yayilan bir yapiya
kavusturulacaktir. Bu ¢aligmalar ile ilgili planlama ve ilk degerlendirme sonuglar1 bir
sonraki kurumsal i¢ degerlendirme raporunda yer alacaktir.

Bilkent Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi, 2014 yilindan bu yana TUBITAK 1513
Programi kapsaminda desteklenmektedir. Alinan hibe destegin bir geregi olarak TTO yer
yil TUBITAK’a yillik faaliyetlerini raporlamak ve bir sonraki yilin faaliyet planini
sunmakla yiikiimliidiir. TUBITAK 1n verdigi sablon dogrultusunda yil igerisinde TTO nun
destegi ile iiniversite blinyesinde alinmis tim Ar-Ge projelerinin bilgileri, fikri miilkiyet
haklari, girisimcilik ve sirketlesme, farkindalik ve tanmitim faaliyetlerinin detaylari
sunulmaktadir. Bunun i¢in de TTO tarafindan gelistirilen ve giincellenen bir veri taban
kullanilmaktadir.

Yine TUBITAK 1513 programi kapsaminda performans degerlendirilmesi de
yapilmaktadir. Bir dnceki senenin hedefleri ve gerceklesmeleri sayisal olarak sunulmakta
ve TTO’nun performanst ve hedeflerdeki sapmalar analiz edilerek sozel olarak
raporlanmaktadir.
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D. Yonetim Sistemi

Bilkent Universitesi Yonetim Sistemi Egitim-Ogretim ve Arastirma faaliyetlerinin
paydaslarin ihtiyaglar ve beklentileri dogrultusunda, belirlenen yasal ¢ergeveler icerisinde,
insan ve alt yapi kaynaklarinin en etkin sekilde kullanilarak yiiriitiilmesi amaciyla
tasarlanmis ve siirekliligi saglanmigtir.

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Bilkent Universitesinin organizasyonel yapis1 {iniversitenin ana ydnetmeliginde
belirlenmistir. Gorev ve sorumluluklarin tanimi ve gorev yetkileri 2547 sayili
Yiiksekogretim yasasi, Vakif Universiteleri ydnetmeligi ve Bilkent Universitesi ana
yonetmeliginde belirtilmistir. S6z konusu yasa ve yonetmelikler basta Miitevelli Heyeti
olmak tizere tiniversitenin Rektori, Rektor Yardimcilari, Fakiilte Dekanlari, Yiiksekokul
Miidiirleri, Enstitii Midiirleri ile Senato ve Yo6netim Kurulunun nasil belirlenecegini, gérev
ve sorumluluklarini oldukga agik bir sekilde ifade eder.

Yasa ve yonetmeliklerle belirlenen yapi iginde {iniversitede stratejiler, karar verme
stirecleri, is silirecleri, bilgi yonetimi siiregleri, insan kaynaklari siirecleri, finans kaynaklari
stirecleri, 0grenci katilim siiregleri misyon ve ihtiyaclar dogrultusunda tanimlanmstir.
Tanimlanan bu siiregler, iiniversitenin akademik ve idari yapisi, Sekil-2’de goriildiigii
sekilde olusturulmustur ve baslica yonetim unsurlari agagida tanimlanmastir.

Miitevelli Heyeti

Universitenin en iist organ1 Miitevelli Heyeti olup, ana yonetmelikte belirtildigi gibi baslica
gbrevi iiniversitenin stratejisini yonlendirmektir. Miitevelli Heyeti, Universite’nin tiizel
kisiligini temsil eder. En {ist karar makamidir. Miitevelli Heyeti, Kurucu Vakiflar Genel
Kurulu tarafindan seg¢ilmek {izere kanun ve yonetmeliklerde Ongoriilen sartlara ve
niteliklere sahip en az 7, en ¢ok 32 kisiden olusur. Miitevelli Heyet’indeki her iyenin hizmet
stiresi dort yildur.

Universite Senatosu

Universite Senatosu, Rektor’iin baskanliginda, Rektér Yardimcilari, Dekanlar, her
fakiilteden kendi kurullarinca ii¢ yil i¢in secilecek birer 6gretim iiyesi, Rektorliige bagl
Enstitii ve Yiiksekokul Miidiirlerinden ve Ogrenci Konseyi Baskanindan olusur. Senato,
Universite’nin akademik faaliyetleriyle ilgili konularda karar verir; Miitevelli Heyeti’nce
intikal ettirilen konularda goriis bildirir; bir sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlarla
ilgili Onerilerini Miitevelli Heyeti’nin onayma sunar ve bu ana yonetmelikle Senato’ya
verilen diger gorevleri yapar.

Yonetim Kurulu

Universite Yonetim Kurulu, Rektdr’iin baskanliginda, Dekanlar ile Universite’ye bagh
degisik 6gretim birim ve alanlarin1 temsil edecek sekilde Senato tarafindan dort yil igin
secilen {i¢ profesdrden olusur. Universite Y6netim Kurulu, Universite’nin ydnetimiyle ilgili
olarak Rektor’iin getirecegi konularda karar alir, onerilerde bulunur; fakiilte, enstitli ve
yiiksekokul yonetim kurullarinin kararlarina yapilan itirazlart karara baglar. Bu
Yénetmelikle Universite Yonetim Kurulu’na verilen diger goérevleri yapar. Yonetim
Kurulu’nun raportérii Universite Genel Sekreteri’dir.
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Rektor

Bilkent Universitesinin baslica yiiriitme organi1 Rektdr’diir. Yiiriitme gorevinde Rektor’e,
biri akademik isler, ikincisi idari ve mali isler, digeri ise 6grenci isleri olmak iizere, li¢
Rektor Yardimcist destek vermektedir.

45



Bilkent Universitesi Organizasyon Semasi
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2. Kaynaklarin Yonetimi
Insan Kaynaklar

Universitenin Insan Kaynaklar1 (IK) Miidiirliigii'niin temel hedefi, Bilkent Universitesi’nin
kurulus amaglart dogrultusunda insan kaynaklarinin en verimli sekilde kullanilmasi,
calisanlarin verimi ve buna bagli olarak motivasyonunu yiikseltecek ortamin korunup,
gelistirilmesi ile kurum kiiltiiriiniin olusturulmasina katkida bulunmaktir.

IK tiim ¢alisanlarin yiikseltme ve dzliik islemlerini ilgili mevzuatlara uygun olarak yerine
getirmektedir. Akademik ve idari personelin ise alim, atama, yiikseltme ve egitimleri IK
tarafindan yonetimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gerceklestirilmekte olup sadece akademik
personel se¢imi ilgili akademik birim tarafindan yapilmaktadir. IK hem calisanin bir
temsilcisi hem de Universite yonetiminin bir uzantis1 olarak tiim idari siireclerde yer
almaktadir.

Tliim gorev unvanlariin is tanimi ve yetkinlikleri belirlenmis olup ise alimlarda ve
atamalarda bu niteliklere uygun se¢me ve ige yerlestirme yapilmaktadir. Yetkinliklere
dayal1 performans degerlendirmesi ile personelin igin gereklerini ne 6l¢iide yerine getirdigi
izlenmektedir. Bu programim amaci, Bilkent Universitesi’nin vizyonu dogrultusunda
bireysel olarak gergeklestirilen calismalarin adil ve nesnel olarak degerlendirilmesini
saglayarak calisanlarin gelisimlerini yonlendirmek ve desteklemek, yonetici ve calisan
arasinda yapici ve agik bir iletisim ortaminin gelismesine katkida bulunmak ve basarinin
odiillendirilmesini saglamaktir.

Bilkent Universitesi Idari Personel Performans degerlendirmesini her yilin Temmuz ayinda
gerceklestirmektedir. Performans degerlendirme doneminde yetkinlik bazli, c¢alisanlarin
hem degerlendirici hem de degerlendirilen olarak yer aldigi online bir sistem
kullanilmaktadir. Bu sistemin amaci, ¢alisanlarin bireysel performanslariin periyodik ve
sistematik olarak degerlendirilmesidir. idari personel statiisiindeki, alt: aym1 doldurmus tiim
Bilkent Universitesi ¢alisanlar1 sistem kapsamindadir. Dogum izni, iicretsiz izin, istirahat
gibi uzun siireli izin kullanan ¢alisan performans degerlendirmesinde ilgili donem igin
kapsam dis1 olarak degerlendirilir. Bu siirecin yonetilmesinden Insan Kaynaklari
Miidiirliigii sorumludur.

Tim degerlendirmeler Temel Yetkinlik ve Fonksiyonel Yetkinlik setleri ile yapilir.
Yonetici konumundaki calisanlar ek olarak Yonetsel Yetkinlik Seti ile degerlendirilir.
Degerlendirme “4’°1i Likert Tipi” dlgek ile puanlandirilan 13 (yoneticiler i¢in 20) 6nerme
ile yapilir. Calisanin performans formu iki degerlendirici tarafindan puanlandirilir ve bir
degerlendirici tarafindan onaylanir.

Calisanin degerlendirme sistemi lizerinden kendisini belirlenen yetkinlikler dogrultusunda
degerlendirmesi ile siire¢ baslar. Bir sonraki asamada degerlendirme formu bir {ist
yoneticinin sisteminde aktif olur. Ilgili form ilk y&netici de degerlendirme yaptiktan sonra
ikinci yoneticinin sisteminde aktif olur. ikinci yonetici degerlendirme formunu reddetme
veya onaylama hakkina sahiptir. Degerlendirmeler tamamlandiktan sonra ¢aligan ve birinci
yonetici geri bildirim goriismesi yaparak siireci sonlandirirlar. Degerlendirme formlarinin
¢iktilar1 almip imzalandiktan sonra insan Kaynaklar1 Miidiirliigii’ne iletilir.

Universite kapsaminda tiim degerlendirme siireci tamamlandiktan sonra bdliim bazinda bir
puan siralamast yapilir. Calistigi birimde ilk %20’lik dilime giren ve A performans notu
(Ustiin Basaril1 Performans) alan galisanlara maas zammi uygulanir.
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Performans Yonetim Sisteminin amaci:

e (Calisanlarin performans ve gelisme potansiyellerinin dl¢iilmesi,

e Calisanlarin motive edilerek performanslarinin artirilmasi ve kisisel yeteneklerinin
gelistirilmesinin saglanmasi,

e Etkin egitim programlarinin olusturulmasi,

e Personel devir hizinin diisiiriilmesi ve tutundurma saglanmasidir.

Idari personelin kisisel gelisimi egitim faaliyetleri ile desteklenmektedir. Calisanlarin
mesleki gelisimi saglayacak konular belirlenmekte, agilan genel egitimlere her ihtiyag
duyulan personel katilabilmektedir. Calisanlarin Ingilizcesinin gelismesi amaciyla
Universite Hazirllk Okulu, idari personele mesai saatleri iginde iicretsiz kurs
diizenlemektedir. Kurslara katilacak personelin belirlenmesi ve kurslara devamliligi iIKM
ve birimlerin beraber yiiriittiikkleri ¢aligmalarla saglanmaktadir. 2016-2017 akademik
yilinda toplam 329 idari personel Ingilizce, Geri Bildirim ve Microsoft Word Uygulamalari
egitimlerine katilmustir. Idari birim ¢alisanlarmin mesleki gelisimine katki saglayacak
kongre, calistay, seminer vb. gibi etkinliklere katilimi tegvik edilmekte, bu amacla tiim
birim biit¢elerinde gerekli kalemler bulunmaktadir.

Akademik personel planlamasi boliim bazinda yapilmaktadir. Ilgili boliim misyon ve
hedefler dogrultusunda, dgrenci sayisi, arastirma ve 0gretim hizmeti gereksinimlerini goz
Online alarak Ogretim elemani ihtiyaclarini belirlemekte ve ilan etmektedir. Yapilan
basvurular degerlendirilerek, uygun goriilen 6gretim elemant ilgili siire¢lerden gegerek
goreve baglamaktadir.

Akademik personel performans degerlendirme sistemi Arastirma Performansinin izlenmesi
ve lyilestirilmesi boliimiinde detayli olarak anlatilmistir.

Mali kaynaklar

Bilkent Universitesi’nde mali y1l 1 Eyliil — 31 Agustos donemini kapsar. Bir onceki yilin
Haziran ayinda her bir idari ve akademik birim biitce teklifini cari harcamalar ve yatirim
harcamalar1 olarak bagli bulundugu Rektér Yardimciligina yapar. Akademik birimler
Akademik Isler Rektdr Yardimcist ile diger birimler idari ve Mali Isler Rektdr Yardimcist
ile biitce tekliflerini goriisiirler. Cari harcamalar Rektér Yardimcilari tarafindan karara
baglanir. Yatirim harcamalari i¢in Rektor ilgili Rektor Yardimcilart ve idari birim amirleri
ile toplant1 yapar ve yatirim biitcesi karara baglanir. Cari ve yatirim harcamalarindan olusan
biitge teklifi gelir tahminleriyle birlikte Miitevelli Heyete sunulur. Nihai biitce Miitevelli
Heyetin onayini takiben yiiriirliige girer.

Biitgenin uygulanmasi Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiiliir ve Rektérliige bagh
Aragtirma ve Planlama Kurulu (APK) tarafindan denetlenir. APK ayni1 zamanda gelirler ve
harcamalarla ilgili arastirmalar ve incelemeler yaparak Rektore ve Rektdr Yardimcilarina
sunar. Biitcenin uygulamasi ve denetimi Logo firmasi tarafindan temin edilen bir ERP
sistemi tizerinden yiiriitilmektedir.
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3. Bilgi Yonetim Sistemi

Bilkent Universitesi’nin akademik bilgileri yazilimlar1 Bilkent Universitesi Bilgisayar
Merkezi tarafindan gelistirilen STARS, idari bilgileri ise BAIS adi verilen veritabanlari
altinda toplanmistir. Bunlara ek olarak hazir paket program olarak satin alinmis olan Saglik
Merkezi Otomasyon yazilimi, biitge-satinalma siirecleri ve muhasebe islemleri icin ERP
yazilimi ve kurum dis1 ve kurum i¢i yazismalar i¢in EBY'S yazilimlar1 kullanilmaktadir.

Bilkent Universitesi bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasia iiniversite kurulduktan
hemen sonra baslamistir. Zaman iginde bilgisayar donanimi ve yazilimi teknolojilerindeki
gelismelere paralel olarak veritabani ve erisim yazilimlar1 yeni ortamlara tagmmistir. Su
anda bu uygulamalar ORACLE veritabani isletim dizgesi kosturan yiiksek basarimli
sunucular ve yiikk dengelemesi yapan ¢ok sayida web sunucusu iizerinden hizmet
vermektedirler.

STARS Veritabani:

Universitenin tiim akademik bilgilerini kapsayan STARS veritabanmin igerdigi énemli
bilgiler agagida verilmistir.

e Fakiilteler ve Yiiksek Okullara ait tanimlar,

e Boliimler, boliimlere ait egitim programlari, egitim programlarina ait miifredat
tanumlari,

e Boliimlere ait dersler, derslerin haftalik programlari, derslerdeki degerlendirme
bilesenleri, ders isleme kaynaklari, ders kitaplari,

e Ogrencilere ait kimlik bilgileri ve dgrencilerin takip ettigi programlar,

Ogrencilerin takip ettikleri programlarin miifredatlar;, miifredatlarinda almis

olduklar dersler, almalar1 beklenen dersler,

Ogrencilerin not dokiimleri, dénemlik basar1 durumlari,

Ogrencilere ait izin ve ceza kayitlari,

Ogrencilerin ara smavlari, ara smavlardan aldiklar1 notlar,

Ogrencilerin ders devam ¢izelgeleri,

Ogrencilerin hastalik rapor kayitlari.

Ogrenciler STARS veritabanina SRS modiiliinii kullanarak erisirler. Her ogrenci
miifredatinin ne kadarlik kismini tamamladigini, 6ntimiizdeki donemlerde almasi gereken
dersleri, derslere ait sinavlarin tarihlerini ve bu smavlardan aldig1 notlar1 SRS modiiliinden
gorebilir. SRS modiilii mevcut bilgileri gésteriminin yanisira 6grencinin akademik takvime
gore yapmasi gereken basvurulart yapmasi icin de servisler icermektedir. Hazirlanan
programlar uzman servisler olarak diizenlenmis olup, 6grenciyi dogru kararlar verebilmesi
icin yonlendirmektedir.

Fakiilteler/Okullar ve boliimler STARS sistemine DAIS modiiliiyle erisirler. DAIS
modiiliinden yeni ders agilmasi, derslere ait bilgilerin giincellenmesi, sinav tanimlanmasi
gibi islemler yapilir. DAIS modiilii 6grencilerin basar1 durumlarinin takip edilmesi, agilmast
gereken derslere olacak taleplerin tahmin edilebilmesi, derslerin basari durumlarinin takip
edilebilmesi i¢in ¢ok sayida rapor igerir.

Ogretim elemanlar1 STARS veritabanina AIRS modiiliinii kullanarak erisirler. AIRS
modiiliinden vermekte olduklar1 dersler i¢in sinif listesi dokiimii, sinav tanimlama, sinav
notu girisi, devam durumu kaydi ve donem sonu not verme islemlerini yiriitiirler. Ayrica
danisman1 olduklar1 6grencilerin izlenmesi i¢in gerekli olan bilgilere erigimleri de AIRS
modiilii ile saglanir.
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Ogrenci isleri Miidiirliigii (OIM)’ne 6zel olarak hazirlanmis STARS:EXE modiilii ile
ogrencilere ait her tiirlii giincelleme islemleri yapilabilmektedir. OIM igin dgrencilerin her
tiirlii akademik bilgilerini, iicret ddemelerini takip edebilecekleri raporlar hazirlanmastir.

Ogrencilerin ders kayitlarini yapabilmeleri icin ORS modiilii hazirlanmistir. ORS modiilii
yonetmeligi tam olarak uygulayarak alinan derslerin yonetmelige ve miifredatlara uygun
olmasini saglamaktadir. Alinan dersler aninda 6grencilerin miifredatlarina islenmektedir.

Lisansiistii 6grencilerin akademik durumlarinin takibi i¢cin GREASE modiilii hazirlanmistir.
Enstitiiler lisansiistii 6grencilerin ders dis1 sinavlarini, jiirilerini, tez izleme komitelerini ve
komite toplant1 sonuglarini bu modiil ile takip eder.

Lisansiistii  6grencilerin burs 6demelerinin takibi de GREASE-SSM modiilii ile
yapilmaktadir. Boliimler kendilerine verilen biit¢e i¢inde kalarak burs 6deme taleplerini bu
modiil ile olustururlar. Modiil yasal sinirlamalar1 uygular ve her aynin basinda burslarin
otomatik olarak 6grencilerin banka hesaplarina aktarilmasini saglar.

Ingilizce Hazirlik Programi’na devam eden &grencilerin durumlarmi takip etmek igin
BUSEL modiilii hazirlanmigtir. BUSEL modiiliiniin SRS ile baglantisi vardir. Ingilizce
Hazirlik Programi 6grencileri aldiklart dersleri, ders programlarini ve notlarin1 SRS’den
takip edebilmektedir. Ogrencilerin katildiklari sinavlar optik formlarla degerlendirilmekte
ve sinav sonuglar1 SRS’ den 6grencilere ilan edilmektedir.

BAIS Veritabani:

BAIS veritabani ¢alisanlarla ilgili bilgilerin takip edilmesi i¢in hazirlanmistir. Calisanlarin
ozlik kayitlari, sigorta bilgileri ve izin bilgileri takip edilmektedir. Fazla mesai puantaj
girigleri birimler tarafindan ¢evrim i¢i ve yasal siirlar uygulanarak kaydedilmekte, bu
bilgiler bordro sistemine aktarilarak ¢alisanlarin aylik maag bordrolar1 hesaplanmaktadir.

Calisanlar BAIS sisteminden yillik ve mazeret izin taleplerini ¢evrim ig¢i olarak
olusturmakta, izin talepleri ¢aliganlarin amirlerince sistem iizerinden onaylanmaktadir. Izin
takip sistemi yillik izin haklarin1 ve kullanimlarini takip etmekte ve her calisanin yillik
iznini kullanmasini saglamak i¢in otomatik izin planlamasi yapmaktadir. Otomatik izin
planlamas1 akademik personel i¢in Agustos ayinda idari personel i¢in ise birimlerin
ihtiyaglarina gore diizenlenebilen tarih araliklarinda yapilmaktadir.

Ogrenci Calisma Programmna (OCP) basvuran dgrencilerin gorevlendirilmesi ve aylik
puantaj girisleri ilgili birimler tarafindan yapilmaktadir. OCP s6zlesmesi yapan dgrencilerin
SGK’ya bildirimi igin bilgiler BAIS iizerinden derlenmektedir. Ogrencilere yapilacak
Odemeler aylik puantaj girislerine gére BAIS sistemi tarafindan hesaplanip 6grencilerin
banka hesaplarina aktarimi saglanmaktadir.

BAIS veritaban1 kapsaminda demirbas kayitlarinin takibi, calisanlara ve Ogrencilere
elektronik posta ile duyurularin génderilmesi gibi alt servisler bulunmaktadir.

EBYS Sistemi:

Universitemiz 2017 yili i¢inde kurum dis1 yazismalar yiiriitmek icin EBYS sistemine
gecmis bulunmaktadir. Ayni sistem kurum i¢i yazismalarin elektronik ortamda yiirtitiilmesi
icin kullanilmaya baslanmis olup, yazisma tiirlerine gore parga parca kagit ortamindan
elektronik ortama tasinmaktadir.
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Arastirma Veritabani:

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak verilerin toplanmasi dncelikle yillik 6gretim elemani
degerlendirme formlarinin’? toplanarak Akademik Isler Rektor Yardimeiligi biinyesinde
elektronik ortamda iglenmesi ile yapilmaktadir. Bu veriler baslica,

e Ogretim eleman1 tarafindan yapilan yayinlari,

e Kitapve/veya kitap boliimlerini,

e Atif sayilarini,

e Alinan ddiilleri,

Gergeklestirilen sergileri, sanatsal faaliyetleri, sanatsal {irtinleri,
Alman patentleri,

Verilen seminer, ¢alistay ve dersleri,

Konferanslar1 ve konferans bildirilerini,

Arastirma projelerini kapsamaktadir.

Yukaridaki verilerin disinda 6gretim elemanlarinin yaptiklar1 projeler ve projelerin mali
bilgileri de AIRY, Teknoloji Transfer Ofisi ve APK birimi tarafindan izlenmektedir.

Mezun Veritabani:

Mezunlara iliskin olarak verilerin toplanmasi, 6grencilerin mezuniyetinin kesinlesmesinin
ardindan verilerin Ogrenci Isleri Veri Tabanindan Mezunlar Merkezi veri tabanina
aktarilmasi ile baglamaktadir. Mezunlar Merkezi Veri Tabanina alinan mezun bilgileri
belirli araliklarla giincellenmektedir. Bu veri tabaninda mezunun iletisim bilgileri ile is ve
sektor bilgileri yer almaktadir.

Kalite Giivencesi Sistemi:

Kurumsal I¢ Degerlendirmelere konu olan veriler ve bunlarla ilgili 6l¢iimler Kalite ve
Akreditasyon Koordinatorliigii ve Bilgisayar Merkezi tarafindan her yil yapilan ¢aligmalarla
hazirlanmakta, degerlendirme yapilmak iizere Kalite Komisyonuna sunulmaktadir.
Kurumsal Performans Gostergelerinin belirlenmesinin ardindan, bu verilerin periyodik
olarak toplanmasi, hazirlanmasi ve analizi i¢in Merkez tarafindan bir veritaban1 olusturmasi
planlanmaktadir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Tedarik edilen hizmet ve triinlere iliskin ol¢iitler s6zlesmelerde tanimlanmaktadir. Hizmet
alimlarinda kalite belgesine sahip olan firmalara 6ncelik verilmektedir. Ulagim hizmeti satin
alinacak firmalarin devlet tarafindan verilen tagimacilik belgesine sahip olma zorunlulugu
vardir.

Hizmetlerin uygunlugu soézlesme ile giivence altina alinmaktadir. Sozlesmelerde gerekli
cezal yaptirimlar ve sozlesme feshine gidilebilecek maddeler yer almaktadir. Alinan
hizmetlere iliskin sikayetler ve geri bildirimler en kisa siirede degerlendirilmekte ve gerekli
diizeltici islemler yapilmaktadir. Ayrica hizmet sunan firmalar kendi firma gbézlemcileri ile
Bilkent de kurumsal denet¢i elemanlar1 ile alinan hizmeti kontrol etmektedir. Kafeteryalar
tarafindan temin edilen hizmetlerin uygunlugu da yapilan sézlesmelerle giivence altina
alinmakla beraber, miidiirliigiin biinyesindeki diyetisyenler tarafindan organoleptik ve gida

72 http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/annual-faculty-survey/
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analizi yolu ile diizenli olarak denetlenmekte, memnuniyeti dlgmeye yonelik anketler
diizenlemektedirler.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme

Bilkent Universitesi, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-ogretim,
arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel
verileri, dijital mecralar ve basili yayimlar yoluyla kamuoyuyla paylasmaktadir.

Resmi alan adi www.bilkent.edu.tr olan internet sitesinde yer alan bilgiler araciligiyla
toplumla gorsel, isitsel ve yazili iletisim kurulmakta ve bilgi paylasimi gerceklesmektedir.
Internet sitesinin icerigi &zenle ve siirekli olarak iiniversite ydnetim kadrosu ile idari
organlari tarafindan yonetilmektedir.

Universitenin resmi oldugunu beyan ettigi ¢esitli sosyal medya kanallar1 vardir. Toplumla
iletisim kurmay1 ve bilgi aligverisi yapmayi amaclayan bu sosyal paylasim platformlari
tiniversite idare personeli tarafindan yonetilmektedir. Facebook, Twitter, LinkedlIn,
Google+, Instagram ve YouTube resmi hesaplarinda yer alan bilgiler giincel, dogru ve
giivenilirdir.

Ayrica, tiniversiteye bagli farkli birimler tarafindan basimi ve dagitimi gergeklesen kitapgik,
gazete ve dergiler yoluyla da topluma faaliyetler hakkinda bilgiler sunulmaktadir. Ilgili
birim tarafindan basina servis edilen duyurular da diizenli olarak gonderilmektedir.

Universite icinde 6grenciler, akademik ve idari personel, iiniversite disinda ise medya ve
halkla iletisimi saglamak {izere Iletisim Birimi’nin koordinatorliigii hizmet vermektedir.

Universitede diizenlenen ve diizenlenecek olan bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinliklerden daha genis bir kitlenin haberdar olmas1 ve iletisimin devami amaciyla haftada
bir kez, uluslararas1 dgrenci ve 6gretim elemanlarina da ulasmak iizere Ingilizce olarak
yayinlanan “Bilkent News” adl1 haber biilteni basilmaktadir.

Bilkent News’un hazirlanmasinda Iletisim Birimi ve Yaymn Kurulu iiyelerinin yani sira
ogrencilerin gorev almalari tesvik edilmis, roportaj, spor, kiiltiir sanat muhabirligi, fotograf
cekme, kose yazilari, bulmaca hazirlama gibi ¢calisma ve becerilerinden yararlanilmaktadir.
Ayrica Bilkent News” yaymlandig1 giin itibariyle diizenli olarak web’e konulmaktadir.

Ogrenci Dekanligi ve Ogrenci Konseyi iginde yer alan kuliip ve topluluklar da faaliyetleri
ile ilgili yayinlar yapmaktadirlar. Bu kapsamda yayin yapan topluluklar ve ¢ikarilan
yayinlar agagidaki gibidir:

Kuliip/Topluluk Adi Cikarilan Yayin Adi
e Mizah ve Kiiltiir Toplulugu TOSBAA
e Edebiyat Toplulugu KI
e Psikoloji Toplulugu VISIBLE SPECTRUM
e Miihendislik Toplulugu MORE
e Yoneylem Arastirma Kuliibii UCUNCU KAT
e Isletme ve Ekonomi Toplulugu =~ MECMUA
e Gazete Bilkent Toplulugu GAZETE BILKENT (on-line)

73 http://www.bilkent.edu.tr/~Bilnews/
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6. Yonetiminin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Bilkent, Tiirkiye’nin ilk vakif {iniversitesi olup Ingilizce egitim-dgretim yapmaktadir ve
diinyada taninirligi bulunan bir iiniversitedir. Diinyada rekabetin hayli yiiksek oldugu
yikksekOgretim alaninda faaliyet gosterdiginden etkin bir sekilde yonetilmek
zorunlulugundadir.

Universiteyi Miitevelli Heyeti temsil eder; bu heyet en iist karar makamidir. Yiiriitme
organinin basi Rektor’diir. Rektor, her yil belirli bir tarihte, tiniversitenin o anki durumunu
calisanlarina anlattig1 bir toplanti diizenlemektedir. Rektor, Rektdr Yardimcilart ve
Akademik Isler Rektor Yardimcilarindan olusan iist yonetim, Miitevelli Heyeti’ne karsi
yiiriitmeden sorumludur. Ust yonetim kolay ulasilabilir durumda olup akademik ve idari
personelin iist yonetime ulasabilecegi farkli kanallar bulunmaktadir.

Universite, idari ve mali 6zerklige sahiptir. Calisanlarin iicretleri Bilkent Universitesi
tarafindan 6denmektedir. Akademik ve idari personel, {iniversitenin daha once belirtilen
politikalarina gore secilmekte, atama ve yiikseltmeleri yonetimin farkli seviyeleri tarafindan
izlenmekte, performanslari 6l¢lilmekte, verimliligi ve basariy1 arttiric1 yonde alinan kararlar
ve uygulamalarla iiniversitenin daha ileriye tasinmasma calisiimaktadir. Universitenin
kurum i¢i politikalar1 daha once belirtildigi {izere web {izerinden ve hizmet ici egitimle
calisanlarina duyurulmaktadir. Bilkent, web araciligiyla kamuoyuna ilan etmis oldugu
misyonu dogrultusunda faaliyet gostermekte, iilkeye ve insanliga yararli olmaktadir.
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E. Sonuc ve Degerlendirme

Bilkent Universitesi, diinya standartlarinda bir akademik topluluk yaratmak amaciyla daha
ileriye en iyiye diisturu ile yola koyulmustur. Universitenin kalite politikasi, dgrencilerine
en iyl egitim firsatlarin1 vermek ve yaratici calismalar1 ile hem Tiirkiye hem de Diinya
toplumuna katki saglamak icin gerekli egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve yonetim
stireclerini gelistirerek bu siireclerin siirekli iyilestirilmesine yonelik mekanizmalarini
kurmak, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve gereksinimlerini bu mekanizmalarin 6nemli bir
unsuru olarak ele alarak, ulusal ve uluslararasi egitim standartlarin1 kurumsal kiiltiir ile
uyumlayarak uygulamaktir. Universite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve yonetim alt
sistemlerinin kalitesini gilivence altina almaya yonelik Kalite Gilivence Sistemi’nin
faaliyetlerini degisen ihtiyaglar ve rekabet ortaminin verdigi gereklilikler ile glincellemekte
ve uygulamaktadir.

Universite, 15-18 Ekim 2017 tarihlerinde kurumsal dis degerlendirme siirecinden ge¢mistir.
Degerlendirme neticesinde belirtilen kurumumuzun iyilesmeye agik yonleri ve bunlarin
giderilmesine yonelik olarak bagslatilan ilk calismalar ile gectigimiz yil icinde
gerceklestirilen diger iyilestirme ¢alismalari agagida verilmektedir.

Kalite Giivence Sistemi

e Degerlendirme Takimi tarafindan Geri Bildirim Raporu’nda iiniversitemizin Kalite
Komisyonu’nu olusturan tyelerin c¢ogunlukla yoOnetim kadrolarindan segilmis
olmasmin uygun bir kompozisyon olusturmadigi ve bu gorevi asli isi olarak
benimseyecek bir ekip ile siirdiirmenin daha isabetli olacagi belirtilmistir. Bu Oneri
dogrultusunda Kalite Komisyonu iiyeleri yeniden belirlenmis ve Senato tarafindan
onaylandiktan sonra goreve baslamistir.

e Universitenin tiim birimlerinde ve faaliyetlerinde kullanilmak iizere Planla — Uygula —
Kontrol et — Onlem al (PUKO) dongiisiiniin yeniden yapilandirilmasi ve performans
gostergelerinin belirlenmesi i¢in Kalite Komisyonu i¢inde egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve yonetim sistemi alt ¢calisma komisyonlar1 olusturularak caligmalara
baslanmistir.

o Kalite Komisyonu, degerlendirme takiminin 6nerdigi sekilde kalite giivence sistemini
ve sistem igerisindeki PUKO déngiisiinii yeniden tanimlayarak bu dokiimanin ilgili
boliimiinde dokiimante etmistir.

e Her bir alt komisyon calisma alaniyla ilgili Kurumsal Performans Indikatdrlerini
(KPT’leri) belirlemek amaciyla, idari personel ve 6grenci temsilcisinin de katildig
calisma toplantilari yapmaktadir. KPI’lerm belirlenmesinde Bilkent’in stratejik
hedefleri gbz 6niine alinmaktadir.

e KIDR’nun hazirlanmas1 ¢aligmalarma olusturulan alt komisyonlar vasitasiyla
paydaslarin daha aktif katilimi saglanmistir.

e KPI’lerin belirlenmesi, onaylanmasi ve yayimlanmasinin ardindan PUKO déngiisii tiim
alt sistemlerde uygulanmaya baslayacaktir.

e Kalite giivence ¢alismalariin kamuoyu ile paylasiminin kolaylastirilmast amaciyla bir
web sayfasi hazirlanmistir. Bu sayfada kalite giivence sistemi kapsaminda yapilan
caligmalarla ilgili olarak hazirlanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporlar1 ve diger
ilgili tiim dokiimanlarin yaninda kurumun stratejik plan dokiimani ve degerlendirme
takiminin kurumsal geri bildirim raporu yer almaktadir.
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Egitim-Ogretim

Lisans miifredatlarinin kredi toplamlarinda goriilen farkliliklarin azaltilmasi amaciyla
tiim miifredatlar gozden gecirilerek gerekli diizenlemeler yapilmaistir.

Miihendislik Fakiiltesi’ne bagli tiim boliimlerin (Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik
Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Makine Miihendisligi) Lisans
programlar1 2017 yili sonbaharinda ABET (Accreditation Board forEngineering
Technologies) kurumu tarafindan akredite edilmek tizere degerlendirilmistir.
Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu’na bagli Bilgisayar Teknolojisi ve
Bilisim Sistemleri Boliimii’nlin Lisans programi i¢in de ABET akreditasyonuna
basvurmak amaciyla ¢alismalara baglanmustir.

Engelli 6grencilere hizmet vermek {izere iiniversitemizde Rektorliige bagli olarak
“Engelli Ogrenci Birimi” bu rapor déneminde kurulmustur. Yiiksekdgretim Kurumlari
Engelliler Dayanisma ve Koordinasyon Yonetmeligi geregi kurulan bu birim
iiniversitemizde engelli 6grencilerin 6grenim hayatlarini kolaylastirabilmek i¢in gerekli
akademik ortamin hazirlanmasini ve egitim-Ogretim siire¢lerine tam katilimlarim
saglamay1 amaglamaktadir. Dogrudan Rektérliige bagl olarak ¢alisan Engelli Ogrenci
Birimi’nde her fakiilte ve yiiksekokul tarafindan gorevlendirilen bir akademik temsilci
ile Ogrenci Dekanliginin bir temsilcisi yer almaktadir. Fakiilte ve yiiksekokul
temsilcileri ayn1 zamanda kendi akademik birimlerinin engelli 6grenci danigsmani olarak
da gorev yapmaktadir.

Arastirma-Gelistirme/Toplumsal Katki

Atama ve yiikseltme stirecleri ile yillik akademik performans degerlendirme siirecinin
iyilestirilmesine yonelik olarak rapor donemi i¢inde g¢aligmalara baslanmistir. Bu
calismalar kapsaminda Akademik Isler Rektdr Yardimeisi ve ekibi tarafindan fakiilte
ziyaretleri gerceklestirilerek, her fakiiltede Dekan ve boliim bagkanlari ile bir toplanti
diizenlenmistir. Toplantilarda ilgili siireglerin fakiilteye 6zgli ve genel problemleri
hakkinda gortsler ile siireglerin iyilestirilmesine yonelik oneriler alinmistir. Bu goriis
ve Onerileri degerlendirmek ve siireglere getirilebilecek yenilikleri belirlemek {izere
Akademik Isler Rektdér Yardimcihign tarafindan bir komisyon olusturulmustur.
Komisyon c¢aligmalar1 baglatilmis olup halen devam etmektedir.

Ogrenme ve Gelisme Merkezi’nin kurulmasi, yasam boyu &grenim kapsaminda
diizenlenen 6nemli bir toplumsal katki projesi olmustur. Merkez, {iniversitenin egitimini
verdigi ve arastirma yaptig1 akademik programlar diginda, ihtiya¢ duyulan alanlarda kisi
ve kurumlarin stratejik hedefleri ile uyumlu, siirdiiriilebilir egitim programlar
diizenlemek, diizenletmek, gelistirmek, degerlendirmek ve sertifikalandirmak amaciyla
kurulmustur. Egitim alanindaki arastirma gelistirme faaliyetleri ve projeler ile ulusal ve
uluslararasi, kamu ve 6zel sektor kuruluslartyla is birligi yaparak akademik, endiistriyel
ve toplumsal gelismelere katkida bulunmak da merkezin hedefleri arasindadir.
Universitenin kalkinmada oncelikli yorelerdeki kizlara yonelik burs programi
gectigimiz yil iginde baslatilan bir diger toplumsal katki projesidir. Bu program
kapsaminda, lise egitimini kalkinmada Oncelikli yorelerde tamamlamis ve
liniversite sinavinda  yliksek basar1  gostermis olan kiz 6grenciler arasindan
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secileceklere, destek veren kisiler veya kuruluslar tarafindan Bilkent Universitesi’nde
lisans egitimi i¢in burs saglanmaktadir. Projenin baslatildig: ilk akademik yilinda ii¢
ogrenciye kapsamli burs olanagi saglanmistir.

Yonetim Sistemi

e Bilkent Universitesi mezun iliskilerini yeni bir boyuta tasimak ve mezunlarin
Universiteye aidiyet duygularini pekistirmek amaciyla yeni bir calisma baslatmistir.
Profesyonel bir firma ile bu konuda yapilan bir anlasma neticesinde, firma elemanlari
bazi zelliklerini belirledikleri 6grenci gruplariyla goriisme ve odak grup galismasi
yapmuslardir. Mevcut dgrencilerin Universite’ye aidiyet duygularinin nasil gelistigi,
akademik ve sosyal konularda Ogrenci memnuniyeti arastirilmistir. Daha sonra
mezunlar arasindan mezuniyet yili ve bolimii goz Oniine alinarak bir O6rneklem
olusturulmus ve telefon araciligiyla bu mezunlar ile aidiyet odakli bir miilakat
gerceklestirilmistir. Firma, calismanin son asamasinda Universite yoneticileri ile bir
degerlendirme goriismesi yaparak nihai raporu hazirlamaktadir.

e Bilkent Universitesi idari personelinin performans degerlendirmesinde yeni bir
sistematik siire¢ baslatilmistir. Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii'niin sorumlu oldugu
performans degerlendirme siirecinde yetkinlik bazli, ¢alisanlarin hem degerlendirici
hem de degerlendirilen olarak yer aldig1 online bir sistem kullanilmaktadir.

Sonug olarak, rapor dénemi i¢inde kurumsal dis degerlendirme silirecinden ge¢memiz
kurumumuzun kalite giivence sistemi gelistirilmesi caligsmalari i¢in 6nemli bir mihenk tas1
olmustur. Degerlendirme takimi tarafindan saglanan geri bildirimler ve Oneriler,
caligmalarimiza Onemli katkilar saglamanin yaninda bu konuda ciddi bir tecriibe
edinmemize de yol agmistir. Degerlendirme takiminin 6nerileri dogrultusunda caligsmalar
baglatilmis olup yukarida da belirtildigi lizere iyilesmeye agik bazi konularda gerekli
iyilestirmeler saglannmstir. Oniimiizdeki dénem igin dngoriilen ¢alismalarm en dnemlisi,
kalite glivence sistemimizi olusturan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve yonetim alt
sistemleri i¢in olusturulan calisma komisyonlar: tarafindan her bir alt sistem i¢in kurumun
stratejik hedeflerine uygun olarak belirlenecek olan performans indikatorleri araciligi ile
yine bu komisyonlarin gozetiminde gergeklestirilecek Ol¢me-degerlendirme faaliyetleri
olacaktir. Belirlenecek bir plan dahilinde, egitim-6gretim programlari, arastirma-gelistirme
ve toplumsal katki faaliyetleri ile yonetim birimleri ve hizmetleri i¢in kurulacak PUKO
tyilestirme dongiileri asamali1 olarak uygulanmaya baslayacaktir.
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Tablolar

Tablo-1-A
Lisans Programlari
Fakiilte Boliim
1 | Bilgisayar Miihendisligi
. L. . 2 | Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
Miihendislik Fakiiltesi Y I
3 | Endiistri Mithendisligi
4 | Makine Miihendisligi
5 | Fizik
L 6 | Kimya
Fen Fakiiltesi 7 [ Matematik
8 | Molekiiler Biyoloji ve Genetik
9 | iktisat
iktisadi, idari ve Sosyal 10 | Psikoloji
Bilimler Fakiiltesi 11 | Siyaset Bilimi ve Kamu Y onetimi
12 | Uluslararas: iliskiler
Isletme Fakiiltesi 13 | Isletme
Hukuk Fakiiltesi 14 | Hukuk Fakiiltesi
Egitim Fakiiltesi 15 | Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi
16 | Amerikan Kiiltiirii ve Edebiyat:
. o . 17 | Arkeoloji
;‘I;s]?il‘:]lt ?slillmler ve Edebiyat 18 F el? e.f = _ .
19 | Ingiliz Dili ve Edebiyati
20 | Miitercim-Terciimanlik
21 | Ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi
22 | Tletisim ve Tasarim
Giizel Sanatlar, Tasarim ve | 23 | Kentsel Tasarim ve Peyzaj Mimarisi
Mimarhlk Fakiiltesi 24 | Mimarlik
25 | Grafik Tasarim
26 | Giizel Sanatlar
Miizik ve Sahne Sanatlar 27 | Miizik
Fakiiltesi 28 | Tiyatro
29 | Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri
Uygulan'nz}h Teiknoloj ive 30 | Isletme Bilgi Yonetimi
Isletmecilik Yiiksekokulu - :
31 | Turizm ve Otel Isletmeciligi
Uygulamal Yabana Diller 32 | Bankacilik ve Finans
Yiiksekokulu 33 | Muhasebe Bilgi Sistemleri
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Tablo-1-B

Enstitii | | Yiikseklisans | | Doktora
Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii
Arkeoloji 1 | Arkeoloji (Tezli)
isletme 2 | Isletme (MBA) (Tezsiz)
3 | Isletme (EMBA) (Tezsiz)
4 | Isletme (MS) (Tezli) 1 | Isletme
iktisat 5 | iktisat (Tezli) 2 | iktisat
6 Enerji Ekonomisi ve Enerji Giivenligi
Politikalar (Tezsiz)
7 Ene.rj:i Ekonornisi_ ve Enerji Giivenligi
Politikalar (Tezli)
Tarih 8 | Tarih (Tezli) 3 | Tarih
Uluslararas iliskiler 9 | Uluslararasi iligkiler (Tezli) 4 | Uluslararasi iligkiler
10 Ulu_s!araram iliski_ler ve Kamu
Politikalari (Tezsiz)
Hukuk 11 | Ekonomi Hukuku (Tezsiz) 5 | Ozel Hukuk
12 | Ozel Hukuk (Tezli) 6 | Kamu Hukuku
13 | Kamu Hukuku (Tezli)
Siyaset Bilimi 14 | Siyaset Bilimi (Tezli) 7 | Siyaset Bilimi
Miitercim Terciimanhk 15 | Konferans Cevirmenligi (Tezsiz)
Tiirk Edebiyati 16 | Tiirk Edebiyati (Tezli) 8 | Tirk Edebiyati
iletisim Tasarim 17 | Medya ve Gorsel Calismalar (Tezli)

18 | Medya ve Tasarim (Tezli)

i¢ Mimarhk ve Cevre

Tasarim 19 | I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi (Tezli) 9 | I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi
Miizik 20 | Miizik (Tezli) 10 | Miizik
21 | Miizik (Tezsiz)
. . . . . Psikoloji
Psikoloji 22 | Psikoloji (Tezli) 11 Teitislalf Sl
Felsefe 23 | Felsefe (Tezli)
Fizik 24 | Fizik (Tezli) 12 | Fizik
Kimya 25 | Kimya (Tezli) 13 | Kimya
Matematik 26 | Matematik (Tezli) 14 | Matematik

Malzeme Bilimi ve

. 27 | Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji (Tezli) | 15 | Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji
Nanoteknoloji

LR 28 | Molekiller Biyoloji ve Genetik (Tezli) | 16 | Molekiiler Biyoloji ve Genetik
ST PN . Norobilim

Norobilimler 29 | Norobilim (Tezli) 17 sl B sl

Bilgisayar Miihendisligi 30 | Bilgisayar Miihendisligi (Tezli) 18 | Bilgisayar Miihendisligi

Elektrik ve Elektronik Elektrik ve Elektronik Mithendisligi . N .

Miihendisligi 31 (Tezli) 19 | Elektrik ve Elektronik Miihendisligi

32 | Haberlesme ve Aglar (Tezsiz)

Endiistri Miihendisligi 33 | Endiistri Miihendisligi (Tezli) 20 | Endiistri Mithendisligi

Makine Miihendisligi 34 | Makine Miihendisligi (Tezli) 21 | Makine Miihendisligi

Mimarhk 35 | Mimarlik (Tezli)

Egitim Programlari ve

Oretim 36 | Egitim Programlar1 ve Ogretim (Tezli) 22 | Egitim Programlar1 ve Ogretim

Yabanci Dil Olarak Ingilizce Ogretimi
(Tezli)

Yabanci Dil Olarak ingilizce

Ogretimi &
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Ogretim Elemanlani-Ogrenci (Lisans) Dagilimi (Kasim 2017)

Tablo-2
Profesdr Dogent Yardima Dogent
Fakdite/YO/MYO Ads FProgram Ad: Kadrolu [ DS.0. Kadrolu | DS.U. Kadrolu | DS.0.
ingilizce Oretmenlii 1
Egitim Fakiltesi . o L 1 1
Bilgis. ve Ogretim Teknolojileri Og lig
Servis Dersleri 1
Fizik 8 1 2
Fen Fakiiltesi (imya - > L 2
k 10 7
lekiiler Biyoloji ve Genetik 2 3
Hukuk Fakiiltesi Hukuk 17 7 1 1
|iktisat 4 6
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi 2 7
Psikoloji 1 4
iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiltesi Tarih
Ulus! iliskiler 2 4
Kiiresel ve L iliskiler
Servis Dersleri
Amerikan Killtiiri ve Edebiyati 1 1
ingiliz Dili ve Edebiyati
Arkeoloji 1 2
insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi L_ﬂ_____ﬂ__"_ﬂLgMijt?rcim-Terc.ﬁmanllk Ing.FraTirkge) L L
Servis Dersleri
Felsefe 1 3
Tiirk Edebiyati 1 1
Tiirkce Birimi
isletme Fakilltesi isletme 3 7
Bilgisazar Mihendisligi 10 5
Elektrik-Elektronik Mihendis|igi 19 2
Miihendislik Fakilltesi Endustri Mithendis|igi 8 3
Makina Miihendisligi 1 3 1 1
Servis Dersleri
i Mimarlik ve Gevre Tasarimi 2
Kentsel Tasarim ve Peyzaj Mimarisi 1
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakilltesi .Gra.ﬁlk Tasan : :
|iletisim ve Tasarim 1
Giizel Sanatlar 1
Mimarlik
Miizik ve Sahne Sanatlari Fakilltesi Mizk 2 1
Tiyatro
FAKULTELER TOPLAMI
Bilgisayar lojisi ve Bilisim Sistemleri

Uygulamali Teknoloji ve isletmecilik Y.0.

isletme Bilgi Yonetimi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Uygulamali Yabanci Diller Yiiksekokul

Bankacilik ve Finans

Muhasebe Bilgi Sistemleri

YUKSEKOKULLAR TOPLAMI

FAKULTE VE YOKSEKOKULLAR TOPLAMI

Bilgisayar Teknolojisi ve Biiro Yonetimi MYO

ve Vergi L |

|Bilgisayar Programcilig!

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi

isletme Y6netimi

ingiliz Dili Meslek Yiiksekokulu

Uygulamali ingilizce-Tiirkge Cevirmenlik

Hazirlik

FAE

Turizm ve Otelcilik Mes|ek Yiksekokulu

girlama Hizmetleri

MESLEK YUKSEKOKULLARI TOPLAMI

UNIVERSITE TOPLAMI

olo|o|o|e|e|e|e

Toplam Ogretim Uyesi Sayisi

Gor+Okutman

Kadrolu

DS.0.

Ars.Gor.
*

Diger Toplam Ogretim Eleman:
Ogretim
Elemani

ToplamLisans
Ogrencisi Sayisi|
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Tablo-3-A

Toplam Fiziksel Alanlar ve Dagilima

2015-2016 2016-2017
Kullanim Sekli Kapasite Kapasite
Sayi — Sayi —
Kisi m2 Kisi m2
Derslik ve Amfiler 449 15061 | 23381 460 14475 | 23969
Akademik Personel Ofisleri 648 1123 15588 648 1123 15588
idari Personel Ofisleri 368 665 8067 368 665 8067
Kafeterya 15 4427 14089 15 4427 14089
Kantin 13 841 1204 13 841 1204
Lokanta
Yemekhane 2 168 965 2 168 965
Laboratuvar 160 2316 | 11316 208 2806 13503
Atolye 68 1608 7854 74 1755 8691
Kutiphane 2 1579 | 15060 2 1579 15060
Okuma Salonu 101 1744 7968 118 1865 9250
Acik Spor Tesisleri 9 173 24015 9 173 24015
Kapali Spor Tesisleri 6 862 15157 6 862 15157
Konferans Salonu 16 6417 | 11638 16 6448 11638
Diger Alanlar
Toplam Kapali Alan (m2) 511824 511824
Toplam Agik Alan (m2) 2976279 2976279
Orgiin Egitimdeki Ogrenci Sayis| * 13307 13143

Tablo-3-B Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlik Mekanlari

Yeri Mekan adi m2
MSSF (P Binast) Konser Salonu 754
MSSF (P Binasi) A.A.SaygunKonser Salonu 256
MSSF (P Binasi) Tiyatro Salonu 150
MSSF (P Binasi) Oda Tiyatrosu 242
Muh. FAK.(E Binasi) Amfi 234
Elektrik Elektro. Muh.(EEBinasi) |Konferans Salonu 187
GSTMF (F Binasi) FFBO6 Semimer Salonu 195
GSTMF (F Binasi) FFBOS Kiigtik Amfi 103
GSTMF (F Binast) FFB22 Buylk Amfi 192
GSTMF (F Binasi) B209 Amfi 126
GSTMF (F Binast) B309 Amfi 126
{iSBF (A Binast) Amfi 284
Unam Konferans Salonu 142
Aytam Ek-Nanolap (SL Binasi) 204 Konferans/Seminer Salonu 95
G Binasi G160 Konferans/Seminer Salonu 93
iDMYO Cok Amacli Salon 195
Odeon Odeon 8,390

Toplam 11,764
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Tablo-3-C Kapali ve A¢ik Spor Alanlari

Yeri Spor Salonlari adi m2
Kapali Spor Salonu |Merkez Kampus Spor Salonu 3,500
Kapali Spor Salonu |Merkez Kampus Ogrenci Yurtlari Spor Salonu 6,450
Kapali Spor Salonu |Merkez Kampus Kapali Yizme Havuzu 2,474
Kapali Spor Salonu |Merkez Kampus Kapali Tenis Kortu 728
Kapali Spor Salonu |Merkez Kampus Kapali Tenis Kortu 728
Kapali Spor Salonu |Dogu Kampus Spor Salonu 1,277
Acik Spor Sahalari |Merkez Kampus Lojmanlar Tenis Kortu 512
Acik Spor Sahalari [MerkezKampus Lojmanlar Tenis Kortu 512
Acik Spor Sahalari [MerkezKampus Hali Saha 1,326
Acik Spor Sahalari [MerkezKampus Hali Saha 1,056
Acik Spor Sahalari |MerkezKampus Cim Saha 15,723
Acik Spor Sahalari  [Dogu Kampus Tenis Kortu 683
Acik Spor Sahalari |Dogu Kampus Basket Sahasi 683
Acik Spor Sahalari [Dogu Kampus Hali Sahasi 1,760
Acik Spor Sahalari |Dogu Kampus Hali Sahasi 1,760

Toplam 39,172
Tablo-3-D Konferans Salonlari
Yeri Konser Salonu adi Kapasite m2
MSSF (P Binasi) Konser Salonu 699| 754
MSSF (P Binast) A.A.SaygunKonser Salonu 167| 256
MSSF (P Binasi) Tiyatro Salonu 167| 150
MSSF (P Binasi) Oda Tiyatrosu 75| 242
Muh. FAK.(E Binasi) Amfi 168 234
Elektrik Elektro. Muh.(EE Binasi) [Konferans Salonu 168| 187
GSTMF (F Binasi) FFBO6 Semimer Salonu 100| 195
GSTMF (F Binast) FFBOS5 Kiigiik Amfi 96( 103
GSTMF (F Binast) FFB22 Blyuk Amfi 200( 192
GSTMF (F Binasi) B309 Amfi 104 126
{iSBF (A Binasi) Amfi 156| 284
Unam Konferans Salonu 136| 142
Aytam Ek-Nanolap (SL Binasi) 204 Konferans/Seminer Salonu 50| 95
G Binasi G160 Konferans/Seminer Salonu 50 93
iDMYO(Bilinturun tst kati) Cok Amagli Salon 150| 195
Odeon Odeon 3,931 8,390

Toplam 6,417(11,638
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Tablo-3-E Ogrencilerin Kullanimina A¢ik Masaiistii, Diziistii Bilgisayar

ve Tablet Sayisi

Bulundugu Yer

Bilgisayar Sayisi

Bilgisayar Merkezi - G Binasi 911
Guzel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiltesi 164
isletme Fakdiltesi 29
iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 32
Mihendislik Fakiltesi 273
insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi 15
Mizik ve Sahne Sanatlari Fakiiltesi 4
Fen Fakultesi 125
Uygulamali Yabancidiller Yiksekokulu 23
ingiliz Dili Meslek Yiiksekokulu 21
Uygulamali Teknoloji ve isletmecilik Yiiksekokulu 186
Turizm ve Otel isletmeciligi Yiiksekokulu 171
Toplam 1954
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Tablo-4

Kiitiiphanenin genel durumu (2017)

Fiziki Ozellikler

Kapali Alan (m?)

12,423 m2 (430 m2 Dogu, 11,993 m2 Merkez)

Oturma kapasitesi

1,544 (93 Dogu, 1,451 Merkez)

Raf kapasitesi

3,662 (123 Dogu, 3,539 Merkez)

Internet erigimi (ug) 107
Calisan sayilar (kiitiiphaneci, memur, sekreter, destek)

Kiitiiphaneci 24
Memur 26
Sekreter 1
Destek 2
Toplam 53
Yararlanan iiye sayis1

Akademik 1,326
Doktora-yiiksek lisans 6grencisi 1,411
Lisans-onlisans 6grencisi 12,210
Idari Personel 580
Dis Kullanict 2,410
ILL 320
Toplam 18,257,
Odiing verme (Kitap, multimedya, rezerv, ciltli dergi, ILL vb.)

Kitap 134,910
Multimedya 4,493
Rezerv 5,505
Ciltli dergi 369
ILL (Kitap) 2,500
ILL (Fotokopi sayfas1) 349
Kitap sayis1 (genel, referans, nadir eser, ciltli dergi wb.)

Kitap 504,841
Ciltli dergi 89,571
Toplam 594,412
Abone olunan dergiler (basili aboneler, elektronik aboneler)

Basih dergiler 755
Elektronik dergiler 76,599
Multimedya olanaklari (slayt, DVD/VCD, CD-ROM, videokaset, miizik CD, e-kitap,

gazete, kupiir, \b.)

Slayt (Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nde koleksiyon oldugu i¢in kiitiiphane ayrica slayt derlememektedir)

DVD 8,220
\VCD 857
CD-ROM 7,994
Videokaset 2,599
CD 8,422
Nota 16,059
Audiokaset 5,279
Plak 2,728
E-kitap 577,863
Gazete (abone) 10
Kupiir 40,080
Mikroform 182,933
1) Veritabanlar1 (online, CD-ROM)**

Online 175
CD-ROM g 1




Ekler

EK-1

Bilkent University
Course and Instructor Evaluation Form

Mark your scores using a soft pencil. Make sure you fill each circle completely.

% 3 ; % Strongly Strongly
1.The instructor clearly stated course objectives and expectations from students. agree disagree
Ogretim elemani dersin amacini ve égrencilerden beklentilerini agikga belirtmistir. @ @ @ @ @
2. The instructor stimulated interest in the subject.
Ogretim elemani konuya ilgi uyandirmakta basaril olmustur. @ @ @ @ @
3. The instructor was able to promote effective student participation in class.
Ogretim elemani égrencilerin derse etkin bigimde katiimalarini saglamistir. @ @ @ @ @
4.The instructor helped develop analytical, scientific, critical, creative, and independent thinking
abilities in students. 1610101010
Ogretim elemani égrencilerin gdziimleyici, bilimsel, elestirel, yaratici ve bagimsiz diisiinebilme becerilerini gelistirmistir.
5. The instructor interacts with students on a basis of mutual respect.
Ogretim elemani 6grencileriyle iligkilerinde karsilikli saygi esasini gézetmektedir. @ @ @ @ @
% i i Almost Almost
6. The instructor was on time and has not missed classes. alwaye never
Ogretim elemani derslere zamaninda geldi ve hig ders kagirmadi. @ @ @ @ @
7. The instructor taught the course in English.
(Skip this question for language courses and courses taught in Turkish.) @ @ @ @ @
Ogretim elemani dersi Ingilizce yapmstir. (Dil dersleri ve Tiirkge islenen dersler icin bu soruyu dikkate almayiniz.)
s : % % 2 Yery
8. Rate the instructor’s overall teaching effectiveness in this course. Good Poor
Ogretim elemaninin bu dersteki egitim basarisini genel olarak degerlendiriniz. @ @ @ @ @
2 ; Strongl! Strongl!
9. | learned a lot in this course. a;’r:g . uil‘;;?e’é
Bu derste gok sey 6grendim. @ @ @ @ @
10.The exams, assignments, and projects required analytical, scientific, critical, and creative thinking.
Sinavlar, 6devler ve projeler goziimleyici, bilimsel, elestirel ve yaratici diisiince gerektiriyordu. @ @ @ @ @
11.The average number of hours per week | have spent for this course outside the classroom O Less than 2
is in the range: O2-4
Ders saatleri diginda bu ders igin haftalik ortalama galisma siirem (saat sayisi): O [P d
Os-10
(O More than 10

Written comments (use the back of this form if neccessary)
This form is never disclosed to instructors to guarantee your ity. Your

will be typed and published on our university’s web site.

Kimliginizin gizli kalmasini saglamak igin bu form 6gretim elemanlarina kesinlikle gosteriimeyecektir. Yazdiklariniz bilgi girilerek tni

in internet sitesinde yayinlanacaktir.

2. What are the strongest and weakest aspects of the course? Dersin en olumlu ve en olumsuz taraflari nelerdir?

3. If the course had any assistants or other support staff, please comment on their performance.
Eger derste asistanlar veya baska destek elemanlar gérev yaptiysa, litfen bu kisilerin performansini degerlendirin.

1. What are the strongest and weakest points of the instructor? Ogretim elemaninin en olumlu ve en olumsuz yénleri nelerdir?

(use the back of this form if neccessary)

OPTIK FORM 3¢

8

-1

L S,

et et
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Written comments
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EK-2 Engelli Birimi Kurulus Yazis1 ve Listesi

Bilkent Universitesi
Dahili Yazisma / Inter-Office Memorandum

Tarih / Date : 2.1.2018
Alict / To : Fakiilte Dekanliklari, Yiilksekoku! Mudurliklerl,

Brenci Dekanhd L

L
Génderen / From : Prof. Dr. Abdullah Atalar_// / : ,
Rektor :

Sayi/ paper : 88346758.080.00.00-100 0000 32

‘Konu / Subject : Engelli Ogrenci Birimi hk.

Engelll 8grencilere hizmet vermek (izere Rektorlige bagh olarak "Engelli Odrenci Birimi"
kurulmustur, Birimde gérev alacak olan Qyelerin listesi agagida sunulmaktadir,

- Prof. Dr. Ozgiir Ulusoy (Bagkan)
- Yrd. Dog. Dr. Emine Ulki Sartag
- Prof. Dr. Atilla Ergelebi

- Yrd. Dog. Dr. Burcak Altay

- Yrd, Dog. Dr. ilker Kalender

- Yrd. Dog. Dr. Aslt Elif Gorbiiz Usluel
< Dr. Gl Kurtulug

- Yrd. Dog. Dr. Ahmet Sensoy

- ¥rd. Dog. Dr. Pinar Ipek

- Yrd. Dog. Dr, Onur Tirkmen

- Dr. Nuriye Orer :

- Ebru Inang

- Yiidiz Fakioglu G8kduman

- Ayga Uner

- Burcu Kiligoglu Séylemez

"Disabled student unit", attached to the Rectorate, has been established to meet emerging
demands of students with special needs. The list of the members of the unit s provided befow.

- Prof. Dr. Ozgiir Ulusoy (Head)

- Asst.Prof. Dr. Emine Ulk( Saritag
- Prof. Dr, Atlila Ergelebl

- Asst. Praf, Dr, Burgak Altay

- Asst. Praf. Dr, fiker Kalender’

- Asst. Prof. Dr. Ash Elif Gurbtiz Usluel
- Dr, Gl Kurtulug .

- Agst. Prof, Dr. Ahmet $énsoy

- Asst. Prof, Dr. Pinar ipek

- Asst. Prof. Dr. Onur Tdrkmen

- Dr. Nuriye Orer

- Ebru inang

- Yildiz Falaoglu Goékduman

- Ayca Uner

- Burcu Kiligeglu Séylemez

).
1 of
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EK-3 Yillik Degerlendirme Anketi Yazisi

Mkl

1

Foroknpt Olnrak Dadgilim Yepilhipndart

UZERI
Gereghigin:

yan ila gésterliaga
yoziuIng yapiindlir.

Alict / To ¢

Génderen / From

Sayi / Paper :

Konu / Subject :

WALE EN

Faculty Deans,
UTIYO, UYDYO Directors

MEELIDIR ’ Billkkent UniverSiteSi

Mlacarss hy
DAHILE-HARICH

Dahili Yazisma / Inter-Office Memorandum

Tarih / Date : October 12, 2017

Prof, Dr. Adnan Akay

Provost
19220902.0.Y1.00,00/100.000/ (} 1§ 2 2

2017 Annual Faculty Survey

All full-time faculty members are kindly requested to filt out the "2017 Annual Faculty Survey”
online by accessing It form AIRS (follow the link "Edit/Print AFS" In the left menu of AIRS).
Once the editing is complete two printed copies, without the attachments, should be submitted
to the Departments by Wednesday, November 29, 2017. The Departments will then forward
these forms to the Dean/Director's office, which In turn will forward one hardcopy to the Office
of the Provost by Wednesday, December 6, 2017, and keep one hardcopy at the -

Dean/Director's Office,

As usual, the AFS consists of the following main sections:

Research, Scholarly and Artistic Activities

Teaching, Advising and Instructional Development
Services at Bilkent University

Services to the Community and Professional Societles
Self-Assessment and Future Goals

Comments

Suggestions
Addendum (Publications in languages other than English: this Information is

needed primarily to fulfill the occasional requests by the Council of Higher
Education, YOK.)

Qummoowy

Please note that in response to requests from faculty, citation report preparation has been
changed to make it much less laborious. A link on the AFS form will give you step-by-step

directions. )

Some parts of section B are automatically completed based on teaching and advising
information on STARS; faculty members who notice erroneous Information should contact BCC
(afs@bitkent.edu.tr ) for corrections.

Any changes and additions to publications (section A.1) can be submitted in the hard copy
format only until Monday, December 18, 2017. In such a case, all relevant information and
attachments should be sent to the Office of the Provost, passing through the Department
Chair's and Dean/Director's offices.
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