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UYGULAMALI BILIMLER FAKULTESI
TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI LISANS PROGRAMI -

THMS
1. LISANS PROGRAMI
1.1. MUFREDAT
Birinci Yil
Giiz Diéinemi
Saatler Kredi
Ders Kod R Ders  |0/5MdY0 1 pipen ECTS
i / Diger
EMNG 101 Ingilizee ve Kompozisyon I 3 0 3 3
GE 100 Universite Hayatina Girig 1 0 1 2
THM 105 Isletmeye Girig 3 0 3 5
THM121 | Isletme Matematigi 2 0 2 3,5
THM 125 Otel Yénetimine Girig 4 0 3 3
THM 163 Tiuwizmin Dinamikleri 3 0 3 5
TURK 101 Tiirkge I 0 0 2 3.5
Ikinci Yabanca Dil 3
Bahar Diinemi
Saatler Kredi
Ders Kod Ders Ad Ders [a?fn?;f}ro Bilkent ECTS
CTIS 186 Isletmeler igin Bilgisayar Uygulamalan 4 0 3 5
ECON 103 Tktisadm Temel Mkeleri 4 0 3 5
EMG 102 Ingilizce ve Kompozisyon 11 35 0 3 3
THM 164 Kalkiiliis 3 0 3 5
THM 166 Saghk Cahgmalan 0 0 1 2
TURK 102 Tiirkce II 0 0 2 3.5
Ikinci Yabanca Dil 3




ikinci Yil

Giiz Donemi

Saatler Kredi
Ders Kod Ders Ad Ders | 2B/SHdye | Bt ECTS
/ Diger
CTIS 285 Otel Yonetim Sistemleri 3 0 3 5

GE 250 Universite Etkinlik Progranu I 0 0 0 1
THM 106 Muhasebenin Esaslari 3 0 3 5
THM 168 Beslenme ve Sanita syon 3 0 2 35
THM 202 Yénetim Biliminin Esaslar 3 0 3 5
THM 243 Odalar Bshimii Yénetimi 4 0 3 5
THM 245 Satin Alma ve Maliyet Analizi 3 0 3 5

Bahar Dénemi
Saatler Kredi
Ders Kod N Ders | 2B/Stdyol bt ECTS
/ Diger
Yiyecek ve Icecek Yénetiminde Bilgisayar B
CTIS286 3 0 3 5
Uygulamalar:

GE 251 Universite Etkinlik Programi IT 0 0 1 2
HIST 200 Tiirkiye Tarihi 4 0 4 6,5
THM 244 Yiyecek Uretim Teknikleri 0 4 3 5
THM 246 Restoran Servisi 0 6 3 S
THM 247 Yiyecek ve Icecek Yénetimi 3 0 3 5
THM 303 Istatistik ve Kantitatif Metodlar 3 0 3 5

Uciincii Y1l
Giiz Donemi
Saatler Kredi
Ders Kod . Ders m;;;?;fy" Bilkent ECTS
THM 300 Yaz Staji 0 0 0 8
THM 301 Insan KaynaKlarn Yonetimi g 0 3 5
THM 309 Pazarlamanm Esaslar 3 0 3 5
THM 313 Konaklama Yénetimi Muhasebesi 3 0 3 5
THM 323 Uluslararast Mutfaklar 0 6 3 5
Segmeli Ders 3
Sinirh Segmeli Ders 3
Bahar Dénemi
Saatler Kredi
Ders Kod Ders Ad Dere ]_,;_b/studyo Bilkint ECTS
/ Diger
THM 310 Dénem Staji 0 0 9 20




Dordiinci Yl
Giiz Donemi
Saatler Kredi
Ders Kod Ders Ad Ders Lab/Stidyo | oy ont ECTS
/ Diger
THM 326 Turizm Politikalar: ve Stirdiiriilebilirlik 3 0 3 2
THM?348 Hizmet Isletmeleri Y 6netimi 3 0 3 >
THM 403 Orgiitsel Davramns 3 0 3 5
THM 409 Turizm Hukuku 3 0 3 5
THM 415 Finans 4 0 3 5
Smurli Segmeli Ders 3
Bahar Donemi
Saatler Kredi
Ders Kod PE% Ders | 20/SHAVO | porent ECTS
/ Diger
THM 418 Bitirme Projesi 0 0 3 5
THM 419 Turizm Yonetimi Uygulamalar: 3 0 3 5
THM 420 Turizm Seminerleri 2 0 1 2
THM 423 Turizm Ekonomisi 3 0 3 5
Sanat ve Beseri Bilimler Secmeli Ders 3
Secmeli Ders 3
2. PROGRAM CIKTILARI
21. PROGRAM CIKTILARININ LISTESI
a. Alanyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri yenilik¢i ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢6zmek i¢in arastirma yapabilir, plan ve projeler
tasarlay1p yiirtitebilir.
c. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi basina ve diger takim tiyeleriyle birlikte s6zlu
ve yazili iletisim becerilerini kullanarak calisabilir.
d. Yasam boyu 6grenim yoluyla, kendi ve baskalar1 icin mesleki ve kisisel gelisimle ilgili
stirekli ihtiyaci fark edebilir.
e. Alanindaki ve genel, is uygulamalar1 (yonetim) icin gerekli teknikleri, becerileri ve
isletmelerin modern bilisim teknolojilerini kullanabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve mesleki standartlar1 yorumlayabilir
ve takip edebilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz edebilir, planlayabilir, uygulayabilir,
denetleyebilir ve iyilestirebilir.
h. Alanindaki ve genel stirdiiriilebilirlik 6nlemlerini uygulama bilgisine, farkindaligia

ve yetenegine sahiptir.




2.2. PROGRAM CIKTILARI - DERSLER MATRISI

Program Ciktis1 Program Ciktis1
Dersler Dersler
a b c d e f g h a b c d e g

CTIS 186 v THM 245 v v
CTIS 285 v v v THM 246 v
CTIS 286 v v THM 247 v v
ECON 103 v v THM 300 v v
ENG 101 v THM 301 v
ENG 102 v THM 303 v

GE 100 v THM 309 v v

GE 250 v THM 310 v v v

GE 251 v THM 313 v v v
HIST 200 v v THM 323 v v
THM 105 v v THM 326
THM 106 v v v THM 348
THM 121 v THM 403 v v
THM 125 v THM 409 v
THM 163 v THM 415 v
THM 164 v THM 418 v v v
THM 166 v THM 419 v v v v
THM 168 v THM 420 v
THM 202 v v v v THM 423 v v
THM 243 v v TURK 101 v v
THM 244 v v TURK 102 v v

Tablo.2.2. Turizm ve Otel Isletmeciligi Lisans Programi - Program Ciktilar1 ve Dersler Tablosu




3. PERFORMANS OLCUMLERINDE KULLANILACAK METRIKLER

3.1. PERFORMANS OLCUMLERINDE KULLANILACAK DEGERLENDIRME METOTLARI

Ara Sinav Final Sinav1 Yeterlilik (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktisi (Pratikler/ (Pratikler / Toplam Katki Hesaplama &,
. A S . Yeterlilik Notu
Beceriler) Beceriler) Yontemi
a 40 60 100 M3 60
Ara Sinav Final Sinav1 Yeterlilik
K ] (Ortalama)
Program Ciktis1 (Pratikler / (Pratikler/ Toplam Katki Hesaplama g,
. J - " Yeterlilik Notu
Beceriler) Beceriler) Yontemi
CTIS 285 e 40 60 100 M3 60
Final Sinavi Yeterlilik
P kt Pratikl Toplam Katk Hesapl (ol
rogram Ciktis1 (Prati . er/ oplam Katk: e(.s'ap an.la Yeterlilik Notu
Beceriler) Yontemi
g 100 100 M3 60
Final Sinavi Yeterlilik (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 (Pratll.der / Toplam Katki Heﬁaplan'la Yeterlilik Notu
Beceriler) Yontemi
a 100 100 M3 40
Final Sinavi Yeterlilik (@]
CTIS 286 Program Ciktisi (Pratll.der / Toplam Katki Heﬁaplan.la Yeterlilik Notu
Beceriler) Yontemi
e 100 100 M3 40
Yeterlilik
Ders Kodu Program Ciktis1 | Akademik Makale | Arastirma Odevi Toplam Katki Hesaplama (Okgag)
8t 3 P - P ) Yeterlilik Notu
Yontemi
ENG 102 c 40 60 100 M3 70




Yeterlilik

Ortal,
Ders Kodu Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) |Final Sinavi (Yazili) Toplam Katki Hesaplama (©Or fl.ama)
i Yeterlilik Notu
Yontemi
a 70 30 100 M3 50
Yeterlilik
. (Ortalama)
THM 105 Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) |Final Sinavi (Yazili) Toplam Katki Hesaplama A
s Yeterlilik Notu
Yontemi
g 70 30 100 M3 50
. Yeterlilik
Ara Sinav : Problem Final Sinavi: (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Toplam Katki Hesaplama ",
Cozimii Problem Cozme i 1 Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 121 b 50 50 100 M3 50
Yeterlilik
. (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 |Final Sinavi (Yazili) Toplam Katki Hesaplama -
| Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 125 a 100 100 M3 40
Yeterlilik
. . (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Quiz (Kisa Smav) | Quiz (Kisa Smav) Ara Sinav Toplam Katki Hesaplama .
. Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 163 a 25 25 50 100 M3 50
Yeterlilik
{ (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazil) |Final Smavi(Yazili)[ Toplam Katk: Hesaplama .
. Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 168 a 40 60 100 M3 50
Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan)
Ders Kodu Program Ciktis1
Calismasi-1 Calismasi -2 Calismasi -3 Calismasi -4 Calismasi-5 Calismasi-6 Calismasi-7 Calismasi -8
10 10 10 10 10 10 10 10
Yeterlilik
Saha (Alan) Saha (Alan) (Ortalama)
THM 202 a Toplam Katki Hesaplama o
Calismasi-9 Calismas1-10 i Yeterlilik Notu
Yontemi
10 10 100 M3 60




Online Odevler -4

Online Odevler -5

Online Odevler - 6

Online Odevler -7

Online Odevler -8

Ders Kodu Program Ciktis1 | Online Odevler-1 | Online Odevler -2 | Online Odevler -3
10 10 10 10 10 10 10 10
Yeterlilik
o .. (Ortalama)
c Online Odevler -9 [Online Odevler-10| Toplam Katk: Hesaplama =
K Yeterlilik Notu
Yontemi
10 10 100 M3 60
' Yeterlilik
Final Sinavi/ Vaka (Ortalama)
THM 202 Program Ciktis1 . Toplam Katki Hesaplama -
Analizi i Yeterlilik Notu
Yontemi
f 100 100 M3 50
X Yeterlilik
Final Sinavi/ Vaka (Ortalama)
Program Ciktis1 . Toplam Katk: Hesaplama =
Analizi | Yeterlilik Notu
Yontemi
g 100 100 M3 50
Laboratuvar Laboratuvar Laboratuvar Laboratuvar Laboratuvar Laboratuvar Laboratuvar Laboratuvar
Ders Kodu Program Ciktis1
Calismasi-1 Calismasi - 2 Calismasi -3 Calismasi-4 Calismasi-5 Calismasi-6 Calismasi-7 Calismasi-8
10 10 10 10 10 10 10 10
Yeterlilik
Laboratuvar Laboratuvar (Ortalama)
a Toplam Katk: Hesaplama .
Calismasi-9 Calismasi-10 s : Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 244 10 10 100 M3 70
Yeterlilik
\ . (Ortalama)
Program Ciktis1 Final Sinavi Proje Toplam Katki Hesaplama o
¢ Yeterlilik Notu
Yontemi
g 50 50 100 M3 50
Yeterlilik
Laboratuvar . (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Ara Smav Final Sinavi Toplam Katki Hesaplama .
Calismasi . Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 246 g 50 30 20 100 M3 5




Yeterlilik

Ortal,
Ders Kodu Program Ciktis1 |Final Sinavi (Yazili) Proje Ara Smav Toplam Katki Hesaplama (Or ?‘ama)
K Yeterlilik Notu
Yontemi
a 50 20 30 100 M3 50
Yeterlilik
X . (Ortalama)
THM 247 Program Ciktis1 |Final Sinavi (Yazili) Proje Toplam Katki Hesaplama =y
. Yeterlilik Notu
Yontemi
g 50 50 100 M3 50
Yeterlilik
X (Ortalama) . .
Ders Kodu Program Ciktis1 Ara Sinav Final Sinavi Toplam Katki Hesaplama N Yeterlilik Esigi (%)
i Yeterlilik Notu
Yontemi
a 50 50 100 M1 50 40
Yeterlilik
. A (Ortalama) e T
THM 301 Program Ciktis1 Ara Sinav Final Sinavi Quiz (Kisa Sinav) Toplam Katki Hesaplama . Yeterlilik Esigi (%)
. Yeterlilik Notu
Yontemi
f 30 30 40 100 M1 50 40
Yeterlilik
i (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Final Sinavi Toplam Katki Hesaplama A
i Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 303 b 100 100 M3 40
Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan) Saha (Alan)
Ders Kodu Program Ciktis1
Calismasi-1 Calismasi -2 Calismasi-3 Calismasi -4 Calismasi-5 Calismasi -6 Calismasi-7 Calismasi -8
10 10 10 10 10 10 10 10
Yeterlilik
Saha (Alan) Saha (Alan) (Ortalama)
a Toplam Katk: Hesaplama o
Calismasi-9 Calismasi-10 . - Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 309 10 10 100 M3 60
Yeterlilik
X (Ortalama)
Program Ciktis1 |Final Sinavi (Yazili) Ara Sinav Toplam Katki Hesaplama .
i Yeterlilik Notu
Yontemi
b 50 50 100 M3 40




Yeterlilik

Ortalam
Ders Kodu Program Ciktis1 Staj Raporu Staj Raporu Staj Raporu Staj Raporu Staj Raporu Toplam Katki Hesaplama ( . 2)
K Yeterlilik Notu
Yontemi
a 20 20 20 20 20 100 M3 50
Yeterlilik
(Ortalama)
Program Ciktis1 Performans Toplam Katki Hesaplama o
K Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 310 c 100 100 M3 50
Yeterlilik
. . (Ortalama)
Program Ciktis1 Final Jiirisi Toplam Katki Hesaplama -
s Yeterlilik Notu
Yontemi
d 100 100 M3 50
. . Yeterlilik
Quizler/ Kisa Quizler/ Kisa . (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) Final Sinavi (Yazili) Toplam Katk: Hesaplama .
Sinav (Yazili)  |Sinav (Laboratuvar) . Yeterlilik Notu
Yontemi
a 30 10 10 50 100 M3 40
. X Yeterlilik
Quizler/ Kisa Quizler/ Kisa (Ortalama)
Program Ciktis1 Toplam Katki Hesaplama W,
Sinav (Yazil) Sinav (Laboratuvar) y Yeterlilik Notu
Yontemi
b 50 50 100 M3 40
. Yeterlilik
Quizler / Kisa (Ortalama)
Program Ciktis1 Toplam Katki Hesaplama <,
Sinav (Laboratuvar) K Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 313 e 100 100 M3 40
Yeterlilik
\ (Ortalama)
Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) |Final Sinavi (Yazili) Toplam Katk: Hesaplama I
) Yeterlilik Notu
Yontemi
f 40 60 100 M3 40
Yeterlilik
- (Ortalama)
Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazil)) |Final Smavi(Yazili)[ Toplam Katk: Hesaplama o
K Yeterlilik Notu
Yontemi
h 40 60 100 M3 40
Yeterlilik
Laboratuvar (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Toplam Katki Hesaplama X
Calismasi K Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 323 a 100 100 M3 60

10




Yeterlilik

Laboratuvar (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Toplam Katki Hesaplama y
Calismasi I Yeterlilik Notu
Yontemi
c 100 100 M3 60
Yeterlilik
.. (Ortalama)
THM 323 Program Ciktis1 Odev Toplam Katki Hesaplama .
K Yeterlilik Notu
Yontemi
g 100 100 M3 50
Yeterlilik
; (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 |Final Sinavi (Yazili)| Ara Smnav (Yazili) Toplam Katki Hesaplama A,
i Yeterlilik Notu
Yontemi
f 20 80 100 M3 50
. . . v . Yeterlilik
Quiz (Kisa Simnav) - | Quiz (Kisa Smav) - [ Quiz (Kisa Smav) - | Quiz (Kisa Smav) - [ Quiz (Kisa Smav) -
Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) 1 2 3 A 5 Toplam Katki Hesaplama
Yontemi
THM 326
50 10 10 10 10 10 100 M3
h (Ortalama)
Yeterlilik Notu
50
Saha (Alan) nd .. . N . ..
Ders Kodu Program Ciktis1 Sunumlar Odev-1 Odev-2 Odev-3 Odev-4 Odev-5 Odev-6
Calismasi
40 20 4 4 4 4 4 4
Yeterlilik
g o S . (Ortalama)
THM 348 g Odev-7 Odev -8 Odev-9 Odev-10 Toplam Katki Hesaplama .
i Yeterlilik Notu
Yontemi
4 4 4 4 100 M3 50
Yeterlilik
B (Ortalama) . .
Ders Kodu Program Ciktis1 Ara Smnav Final Siavi Toplam Katki Hesaplama - Yeterlilik Esigi (%)
K Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 403 a 50 50 100 M1 50 40

11




Saha (Alan)

Saha (Alan)

Saha (Alan)

Saha (Alan)

Saha (Alan)

Saha (Alan)

Ders Kodu Program Giktist Sunumlar Calismasi -1 Calismasi - 2 Calismasi - 3 Calismasi - 4 Calismas1 -5 Calismasi - 6 Toplam Katla
40 10 10 10 10 10 10 100
c r;{ eterilhk (Ortalama) 1y o itik Bsigi (%
esaplama Yeterlilik Notu | Yeterlilik Esigi (%)
Yontemi
THM 403 M1 50 40
Yeterlilik (Ortalama)
A -, s (0
Program Ciktis1 Ara Sinav Final Sinav1 Toplam Katki H;Z;l:i?:-m Yeterlilik Notu Yeterlilik Esigi (%)
i
f 50 50 100 M1 50 40
Yeterlilik
Final Sinav1 (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) Yazili Toplam Katki He.s.aplan.m Yeterlilik Notu
Yont
ontemi
a 50 50 100 M3 40
Yeterlilik
Final Sinav1 (Ortalama)
THM 409 Program Ciktis1 (Yazil1) Sunum Toplam Katki H;s'a}t)lan.la Yeterlilik Notu
ontemi
f 50 50 100 M3 40
Yeterlilik
Final Sinav1 (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 | Ara Sinav (Yazili) Yazili Toplam Katka He.s.aplan.la Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 415 b 50 50 100 M3 50
Yeterlilik (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 Sozlii Savunma Doénem Projesi Toplam Katki H;s.alt)lan.m Yeterlilik Notu
ontemi
a 40 60 100 M3 60
Yeterlilik (Ortalama)
Program Ciktis1 Sozlii Savunma Dénem Projesi Toplam Katka H;Z;l:i?:-m Yeterlilik Notu
i
THM 418 b 40 60 100 M3 60
Yeterlilik (Ortalama)
Program Ciktis1 Sozlii Savunma Donem Projesi Toplam Katki H;s;l}t)ele;r?a Yeterlilik Notu
c 40 60 100 M3 60
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Yeterlilik

. . . (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 | Ara Sinav:Yazili | Arastirma Odevi Toplam Katki He.s.aplan.la Yeterlilik Notu
Yontemi
a 80 20 100 M3 40
Yeterlilik
Final Sinav1 (Ortalama)
Program Ciktis1 (Laboratuvar) Toplam Katki Heﬁaplan‘la Yeterlilik Notu
Yontemi
e 100 100 M3 40
Yeterlilik (Ortalama)
THM 419 Program Ciktis1 | Ara Sinav:Yazili | Arastirma Odevi Toplam Katki He.s-aplan.la Yeterlilik Notu
Yontemi
f 80 20 100 M3 40
Yeterlilik (Ortalama)
Program Ciktis1 | Arastirma Odevi Toplam Katki He?aplan'la Yeterlilik Notu
Yontemi
h 100 100 M3 40
Yeterlilik
Ders Kod P Kt Derse Katil Final : Proj Odev -1 Odev -2 Toplam Katk Hesapl (Ortalama)
ers Kodu rogram Ciktis1 erse Katilim inal : Proje ev - ev - oplam Ka e.s.ap an'qa Yeterlilik Notu
Yontemi
THM 420 d 25 25 25 25 100 M3 50
Yeterlilik
Final Sinavi (Ortalama)
Ders Kodu Program Ciktis1 (Yazil1) Ara Simav (Yazili) Toplam Katki He.s.aplan.la Yeterlilik Notu
Yontemi
a 60 40 100 M3 40
Yeterlilik (@rtartama)
THM 423 Program Ciktis1 Proje Toplam Katk: Hesaplarr.la Yeterlilik Notu
Yontemi
b 100 100 M3 60
Yeterlilik
Ders Kod P kt BI Final S Toplam Katk Hesapl (Ortalama) 1y itik Esigi (o
ers Kodu rogram Ciktis1 og inal Sinavi oplam Katki e.s.ap an'la Yeterlilik Notu eterlilik Esigi (%)
Yontemi
b 80 20 100 M1 70 60
Yeterlilik
TURK 101 P kt BI Final S Toplam Katk Hesapl (Ortalama) 1y itik Esigi (%
rogram Ciktis1 og inal Sinavi oplam Katki e.s.ap an'la Yeterlilik Notu eterlilik Esigi (%)
Yontemi
C 80 20 100 M1 70 60

13




Yeterlilik (Ortalama)
. o1 .o (0
Ders Kodu Program Ciktis1 Blog Final Sinav1 Toplam Katki He.s.aplan.la Yeterlilik Notu Yeterlilik Esigi (%)
Yontemi
b 80 20 100 M1 70 60
Yeterlilik
TURK 102 P Kt Bl Final S Toplam Katkt Hesapl (Ortalama) 1y itk Bsigi (%
rogram Ciktis1 og inal Sinavi oplam Ka e.s.ap an.m Yeterlilik Notu eterlilik Esigi (%)
Yontemi
C 80 20 100 M1 70 60

e Olciimlerde Kullanilan Metotlarla Ilgili Agiklamalar
Biitiin metotlar icin sadece dersi gecen 6grencilerin notlar: kullanilacaktir.
e G = Boliim tarafindan belirlenmis olan basarili sayilabilecek minimum not
e T =Program ciktis1 basarisi igin esik deger
e M1: Ogrencilerin %T'sinin not ortalamasiin G veya tizerinde olmasi
o M2: Ogrencilerin %T'sinin boliim ortalamasi tizerinde not almis olmast
e Ms3: Ogrencilerin not ortalamasinin G veya tizerinde olmasi

o M4: Ogrencilerin %T'sinin not ortalamasinin dersi alan tiim 6grencilerin ortalamasina esit veya daha yiiksek olmast

14




3.2. PERFORMANS OLCUMLERINDE KULLANILAN METOTLAR VE PERFORMANS SONUC DETAYLARI

) Tophim | g Yeterliligi | Yeterliligi | y o i | Yeterlilik
Yeterlilil 1 Yeterlilik "l"oplam Dept L el "Dept. Sflglayan Sflglayan Oram Oram Yeterlilik
Program Ciktis1 Hesaplama (Orta a‘rr‘la) N N, Ogrenci | ... Pt . | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci Ogrenci Performans
. . | Yeterlilik | Esigi (%) Ogrenci (Toplam (Dept. Oram
Yontemi Notu Sayis1 Sayis1 Ort. Ort. Sayis1 Sayis1 Ogrenci) | Ogrenci)
(Toplam) (Dept.)
CTIS 285 - Otel Yonetim sistemleri
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 60 6 6 8399 | 8399 6 6 10000 | 10000 Yeterli 83.99
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
e. Alanindaki ve genel, is uygulamalar (yonetim)
icin gerekli teknikleri, becerileri ve isletmelerin M3 60 6 6 83.99 83.99 6 6 100.00 100.00 Yeterli v 83.99
modern bilisim teknolojilerini kullanabilir.
g. Alamindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 60 6 6 81.43 81.43 6 6 100.00 100.00 Yeterli ¥ 81.43
ve iyilestirebilir.
CTIS 286 - Yiyecek ve Icecek Yonetiminde Bilgisayar Uygulamalar1
a. Alamyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 40 4 4 6679 | 66.79 4 4 10000 | 100.00 Yeterli V 66.79
yenilik¢i ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
e. Alanindaki ve genel, is uygulamalar1 (yonetim)
icin gerekli teknikleri, becerileri ve isletmelerin M3 40 4 4 66.79 66.79 4 4 100.00 100.00 Yeterli V 66.79
modern bilisim teknolojilerini kullanabilir.
ENG 102 - ingilizce ve Kompozisyon IT
¢. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi bagina ve
diger takim tiyeleriyle birlikte sozlii ve yazili M3 70 518 2 83.40 77.13 469 1 90.54 50.00 Yeterli 7713
iletisim becerilerini kullanarak ¢alisabilir.
THM 105 - isletmeye Giris
a. Alaniyla ilgli ve genel bilgi ve becerileri M3 50 38 8 5485 | 4558 23 2 60.53 2500 | lyilestirmeye Acik! | 4558
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 50 38 8 54.85 45.58 23 2 60.53 25.00 Iyilestirmeye Agik! 45.58
ve iyilestirebilir.
THM 121 - Isletme Matematigi
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢c6zmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 50 5 5 55.75 55.75 3 3 60.00 60.00 Yeterli ¥ 55.75
yiiriitebilir.
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. Toplam " Yetfrhhgl Yetfrhhgl Yeterlilik | Yeterlilik
Yeterlilik (Ortalama) | Yeterlilik ".l.“tv)plam‘ Dept. | .. Tum : .Al?ept' . s?‘?layafl s?“j”layafl Oram Oram Yeterlilik
Program Ciktisi Hesaplama o1 o Ogrenci | ... . | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci Ogrenci Performans
L . | Yeterlilik | Esigi (%) Ogrenci (Toplam (Dept. Oram
Yontemi Notu Sayis1 Sayust Ort. Ort. Sayis1 Sayis1 Oprenci) | Orenci)
(Toplam) (Dept.)
THM 125 - Otel Yonetimine Giris
a. Alanuyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 40 7 7 6735 | 67.35 7 7 100.00 100.00 Yeterli 67.35
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
THM 163 - Turizmin Dinamikleri
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 50 9 9 6065 | 60.65 7 7 77.78 77.78 Yeterli v 60.65
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
THM 168 - Beslenme ve Sanitasyon
a. Alanuyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 50 A 7 7243 | 7243 7 7 100.00 100.00 Yeterli 7243
yenilikci ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
THM 202 - Yonetim Biliminin Esaslar1
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 60 i 2 8406 | 89.00 15 2 88.24 100.00 Yeterli 89.00
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
c. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi bagina ve
diger takim tiyeleriyle birlikte sozlii ve yazili M3 60 17 2 77.62 88.20 14 2 82.35 100.00 Yeterli v 88.20
iletisim becerilerini kullanarak galisabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar1 yorumlayabilir ve takip M3 50 17 ) 36.47 54.50 3 1 17.65 50.00 Yeterli V 54.50
edebilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 50 17 2 36.47 54.50 3 1 17.65 50.00 Yeterli ¥ 54.50
ve iyilestirebilir.
THM 244 - Yiyecek Uretim Teknikleri
a. Alanuyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 70 5 2 96.66 | 95.83 5 2 100.00 100.00 Yeterli 95.83
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 50 5 2 65.60 64.84 5 2 100.00 100.00 Yeterli v 64.84
ve iyilestirebilir.
THM 246 - Restoran Servisi
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 5 2 2 88.75 88.75 2 2 100.00 100.00 Yeterli v 88.75
ve iyilestirebilir.
THM 247 - Yiyecek ve I¢ecek Yonetimi
a. Alanyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 50 9 7 7722 | 7981 8 6 88.89 8571 Yeterli V 79.81
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 50 9 7 83.06 85.09 9 7 100.00 100.00 Yeterli v 85.09
ve iyilestirebilir.
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o Toplam 8 Yetfrhhgl Yetfrllllgl Yeterlilik | Yeterlilik
Yeterlilik .., | Toplam Tim Dept. | Saglayan | Saglayan o1
Program Ciktist Hesaplama (Ortala.n}a) YEt.Ejl:hhk Ogrenci ..]?ept' . | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci Oram Oram Performans Yeterlilik
" . | Yeterlilik | Esigi (%) Ogrenci (Toplam (Dept. Orani
Yontemi Notu Sayis1 Sayust Ort. Ort. Sayis1 Sayis1 Oprenci) | Orenci)
(Toplam) (Dept.)
THM 301 - insan Kaynaklar1 Yonetimi
a. Alanuyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri Ml 50 40 7 2 8167 | 64.80 7 2 100.00 100.00 Yeterli v 100.00
yenilikci ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar1 yorumlayabilir ve takip M1 50 40 7 2 79.86 64.21 7 2 100.00 100.00 Yeterli V 100.00
edebilir.
THM 303 - Istatistik ve Kantitatif Metotlar
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢cozmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 40 4 4 56.58 56.58 3 3 75.00 75.00 Yeterli \ 56.58
ytiriitebilir.
THM 309 - Pazarlamanin Esaslar1
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 60 5 4 8547 | 86.46 5 4 100.00 100.00 Yeterli \ 86.46
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢c6zmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 40 5 4 64.67 65.21 5 4 100.00 100.00 Yeterli \ 65.21
yiiriitebilir.
THM 310 - Dénem Staj1
a. Alanyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri .
s BT . M3 50 8 8 70.01 70.01 7 7 87.50 87.50 Yeterli v 70.01
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
c. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi bagina ve
diger takim tiyeleriyle birlikte sézlii ve yazili M3 50 8 8 93.50 93.50 8 8 100.00 100.00 Yeterli v 93.50
iletisim becerilerini kullanarak galigsabilir.
d. Yasam boyu 6grenim yoluyla, kendi ve baskalar1
igin mesleki ve kisisel gelisimle ilgili stirekli M3 50 8 8 91.07 91.07 8 8 100.00 100.00 Yeterli ¥ 91.07
ihtiyaci fark edebilir.
THM 313 - Konaklama Yonetimi Muhasebesi
a. Alanyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 40 5 4 5948 | 5208 4 3 80.00 75.00 Yeterli V 52.08
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢cozmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 40 5 4 73.59 7194 5 4 100.00 100.00 Yeterli v 71.94
yiiriitebilir.
e. Alanindaki ve genel, is uygulamalar1 (yonetim)
igin gerekli teknikleri, becerileri ve isletmelerin M3 40 5 4 80.25 83.13 5 4 100.00 100.00 Yeterli ¥ 83.13
modern bilisim teknolojilerini kullanabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar1 yorumlayabilir ve takip M3 40 5 4 56.27 4757 3 2 60.00 50.00 Yeterli v 47.57
edebilir.
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. Toplam | __ Yeterliligi | Yeterliligh | y o ik | Yeterlilik
Yeterlilik ... | Toplam Tim Dept. | Saglayan | Saglayan .
(Ortalama) | Yeterlilik | .. _ . | Dept. 18 o . s . . O . Oram Oram Yeterlilik
Program Ciktis1 Hesaplama . igi (%) Ogrenci Osrenci Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci Ogrenci (Toplam (Dept Performans Orant
Yontemi Yeterlihik | Egigi (% Sayis1 & Ort. Ort. Sayis1 Sayis1 s P . o P .
Notu Sayis1 Ogrenci) | Ogrenci.)
(Toplam) (Dept.)
THM 313 - Konaklama Yoénetimi Muhasebesi
h. Alanindaki ve genel stirdiirtilebilirlik
onlemlerini uygulama bilgisine, farkindaligina ve M3 40 5 4 56.27 47.57 3 2 60.00 50.00 Yeterli V 47.57
yetenegine sahiptir.
THM 323 - Uluslararas1 Mutfaklar
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 60 7 6 100.00 | 100.00 7 6 100.00 100.00 Yeterli \ 100.00
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
c. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi basina ve
diger takim tiyeleriyle birlikte sozlii ve yazili M3 60 7 6 100.00 | 100.00 7 6 100.00 100.00 Yeterli v 100.00
iletisim becerilerini kullanarak ¢aligabilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 50 7 6 73.33 68.89 6 5 85.71 83.33 Yeterli ¥ 68.89
ve iyilestirebilir.
THM 326 - Turizm Politikalar: ve Siirdiiriilebilirlik
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar: yorumlayabilir ve takip M3 50 7 7 59.31 59.31 6 6 85.71 85.71 Yeterli \ 59.31
edebilir.
h. Alanindaki ve genel stirdiirtilebilirlik
6nlemlerini uygulama bilgisine, farkindaligina ve M3 50 7 7 63.04 63.04 7 7 100.00 100.00 Yeterli v 63.04
yetenegine sahiptir.
THM 348 - Hizmet Isletmeleri Yonetimi
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz
edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir M3 50 '3 5 90.19 90.19 5 5 100.00 100.00 Yeterli \ 90.19
ve iyilestirebilir.
THM 403 - Orgiitsel Davrams
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri Ml 50 40 9 7 7198 | 7092 8 6 88.89 85.71 Yeterli \ 85.71
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
c. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi basina ve
diger takim iiyeleriyle birlikte sozlii ve yazili M1 50 40 9 7 78.44 77.71 9 7 100.00 100.00 Yeterli v 100.00
iletisim becerilerini kullanarak ¢alisabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar: yorumlayabilir ve takip M1 50 40 9 7 71.98 70.92 8 6 88.89 85.71 Yeterli V 85.71
edebilir.
THM 409 - Turizm Hukuku
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 40 6 6 6143 | 6143 6 6 100.00 100.00 Yeterli \ 6143
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar1 yorumlayabilir ve takip M3 40 6 6 75.12 75.12 6 6 100.00 100.00 Yeterli ¥ 7512

edebilir.
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o Toplam 8 Yetfrhhgl Yetfrllllgl Yeterlilik | Yeterlilik
Yeterlilik ..., | Toplam Tim Dept. | Saglayan | Saglayan o1
Program Ciktist Hesaplama (Ortala'n}a) Yet'iel:hhk Ogrenci "]?ept. . | Orenci | Orenci | Oprenci Ogrenci Orani Oram Performans Yeterlilik
" . | Yeterlilik | Esigi (%) Ogrenci (Toplam (Dept. Oram
Yontemi Notu Sayis1 Sayist Ort. Ort. Sayis1 Sayis1 Oprenci) | Orenci)
(Toplam) (Dept.)
THM 415 - Finans
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢6zmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 50 8 7 63.99 64.43 7 6 87.50 85.71 Yeterli V 64.43
yiiriitebilir.
THM 418 - Bitirme Projesi
a. Alanyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 60 7 7 4114 | 4114 3 3 4286 4286 | lyilestirmeye Aqik! | 41.14
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢cozmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 60 7 7 4114 4114 3 3 42.86 42.86 Tyilestirmeye Acik! 41.14
ytiriitebilir.
¢. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi basina ve
diger takim tiyeleriyle birlikte s6zlii ve yazili M3 60 7 7 41.14 41.14 3 3 42.86 42.86 Iyilestirmeye Acik! 41.14
iletisim becerilerini kullanarak galisabilir.
THM 419 - Turizm Yonetimi Uygulamalar:
a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 40 6 6 6435 | 6435 6 6 100.00 100.00 Yeterli v 64.35
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
e. Alanindaki ve genel, is uygulamalar1 (yonetim)
igin gerekli teknikleri, becerileri ve isletmelerin M3 40 6 6 67.26 67.26 5 5 83.33 83.33 Yeterli V 67.26
modern bilisim teknolojilerini kullanabilir.
f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve
mesleki standartlar1 yorumlayabilir ve takip M3 40 6 6 64.35 64.35 6 6 100.00 100.00 Yeterli v 64.35
edebilir.
h. Alanindaki ve genel siirdiiriilebilirlik
onlemlerini uygulama bilgisine, farkindaligina ve M3 40 6 6 60.83 60.83 5 5 83.33 83.33 Yeterli v 60.83
yetenegine sahiptir.
THM 420 - Turizm Seminerleri
d. Yasam boyu 6grenim yoluyla, kendi ve baskalar1
igin mesleki ve kisisel gelisimle ilgili stirekli M3 50 3 3 91.11 91.11 3 3 100.00 100.00 Yeterli ¥ 91.11
ihtiyaci fark edebilir.
THM 423 - Turizm Ekonomisi
a. Alamiyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri M3 40 6 6 5972 | 5972 5 5 83.33 83.33 Yeterli \ 59.72
yenilikgi ve girisimci bir ruhla uygulayabilir.
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢c6zmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M3 60 6 6 98.33 98.33 6 6 100.00 100.00 Yeterli \ 98.33
yiiriitebilir.
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Yeterliligi

Yeterliligi

. Toplam i N N Yeterlilik | Yeterlilik
Yeterlilik (Ortalama) | Yeterlilik ".l."(v)plam‘ Dl;pt. .. Tum 3 “]Zv)ept. . sf‘?layafl sfi‘:;layafl Oram Oram Yeterlilik
Program Ciktisi Hesaplama o1 oo Ogrenci | .. . | Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci Ogrenci Performans
s . | Yeterlilik | Esigi (%) Ogrenci (Toplam (Dept. Oram
Yontemi Notu Sayis1 Sayust Ort. Ort. Sayis1 Sayis1 Oprenci) | Orenci)
(Toplam) (Dept.)
TURK 101 - Tiirkge I
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢6zmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M1 70 60 1355 7 87.77 89.19 1329 7 98.08 100.00 Yeterli \ 100.00
yiirtitebilir.
¢. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi bagina ve
diger takim iiyeleriyle birlikte sozlii ve yazili M1 70 60 1355 7 87.77 89.19 1329 7 98.08 100.00 Yeterli v 100.00
iletisim becerilerini kullanarak galisabilir.
TURK 102 - Tiirkge II
b. Alanindaki ve genel problemleri ¢6zmek igin
arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip M1 70 60 571 4 90.78 82.34 566 4 99.12 100.00 Yeterli V 100.00
yiiriitebilir.
¢. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi bagina ve
diger takim iiyeleriyle birlikte sozlii ve yazili M1 70 60 571 4 90.78 82.34 566 4 99.12 100.00 Yeterli V 100.00

iletisim becerilerini kullanarak galisabilir.
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3.3. PERFORMANS OLCUM SONUCLARI

3.3.1. PROGRAM CIKTILARI PERFORMANS TABLOSU

a b ¢ d e f g h a b c d e f g h
CTIS 285 v v v THM 310 v v | ¢
CTIS 286 v v THM 313 v v v | ¢ v
ENG 102 v THM 323 v v v
THM 105 X X THM 326 v v
THM 121 v THM 348 v
THM 125 v THM 403 v v v
THM 163 v THM 409 v v
THM 168 v THM 415 v
THM 202 v v v v THM 418 X X X
THM 244 v v THM 419 v v v v
THM 246 v THM 420 v
THM 247 v v THM 423 v v
THM 301 v v TURK 101 v v
THM 303 v TURK 102 v v
THM 309 v | ¢

Tablo.3.3.1. 2020-2021 Akademik Yili Giiz Dénemi Turizm ve Otel Isletmeciligi Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans

Tablosu
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3.3.2. PROGRAM CIKTILARI PERFORMANS ORANLARI

a b c d e f g h a b c d e f g h
CTIS 285 | 83.99 83.99 81.43 THM 310 | 70.01 93.50 | 91.07
CTIS 286 66.79 66.79 THM 313 | 52.08 | 71.94 83.13 | 47.57 47.57
ENG 102 77.13 THM 323 | 100.00 100.00 68.89
THM 105 | 45.58 45.58 THM 326 59.31 63.04
THM 121 55.75 THM 348 90.19
THM 125 | 67.35 THM 403 | 85.71 100.00 85.71
THM 163 | 60.65 THM 409 | 61.43 75.12
THM 168 | 72.43 THM 415 64.43
THM 202 | 89.00 88.20 54.50 | 54.50 THM 418 | 41.14 | 41.14 | 41.14
THM 244 | 95.83 64.84 THM 419 | 64.35 67.26 | 64.35 60.83
THM 246 88.75 THM 420 91.11
THM 247 | 79.81 85.09 THM 423 | 59.72 | 98.33
THM 301 | 100.00 100.00 TURK 101 100.00 | 100.00
THM 303 56.58 TURK 102 100.00 | 100.00
THM 309 | 86.46 | 65.21

Tablo.3.3.2. 2020-2021 Akademik Yili Giiz Dénemi Turizm ve Otel Isletmeciligi Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans

Oranlar1 Tablosu
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